Supersalud

ACTA DE REUNION 002

TEMA: SESION No. 1 DE LA MESA DE NEGOCIACION COLECTIVA

FECHA: 26 de mayo de 2026

HORA: 8:00am
LUGAR: Sala Virtual
https://[teams.microsoft.com/meet/216838672692850?p=4FOtmf2SFWmtvgDOmx

Asistentes:

Convenciones llamado a lista (A) Ausente, (P) Presente, (A*) lleg6é después del llamado a
lista

POR PARTE DE LA ADMINISTRACION — SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

La Comision Negociadora fue designada mediante Resolucion No. 2026910000005110-6 del 4 de mayo de 2026
por cargo y dependencia. Los nombres se diligenciaran en la sesion de instalacion al confirmar la asistencia.

NEGOCIADORES PRINCIPALES ASISTENCIA
No. NOMBRE CARGO / DEPENDENCIA

1 Gressy Kareny Rojas Director(a) Técnico(a) — P
Cardona Direccion Juridica

2 Esteban Restrepo Secretario(a) General — P
Taborda Secretaria General

3 Paula Tatiana Arenas Director(a) Técnico(a) — P
Gonzalez Direccion de Talento Humano

4 Gloria Rocio Pereira Jefe de Oficina Asesora — P
Oviedo Oficina Asesora de Planeacion

NEGOCIADORES SUPLENTES
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Supersalud
1 Camilo Andrés Asesor(a) — Despacho del
Antolinez Florez Superintendente Nacional de
Salud

POR PARTE DE LA COMISION NEGOCIADORA UNIFICADA SINDICAL

SINTRASUPERSALUD - NEGOCIADORES PRINCIPALES

No. NOMBRE ROL

1 Harol Andrés Martinez Negociador Principal P
Orozco

2 Carol Johana Garcia Negociadora Principal P
Salamanca

3 Sulma Liliana Cabanilla  Negociadora Principal P
Ojeda

4 Cesar Camilo Castro Negociador Principal P
Osorio

5 Ligia Jazmine Arango Negociadora Principal P
Diaz

6 Dora Angela Ortiz Negociadora Principal P
Sanchez

SINASUP — NEGOCIADORES PRINCIPALES

1 Oscar Daniel Acevedo Negociador Principal P
Arias

2 Deyanira Puentes Negociadora Principal P
Correa

3 Angela Valencia Osorio Negociadora Principal P

UNT — NEGOCIADORA PRINCIPAL

1 Indrys Milena Guerrero Negociadora Principal P
Martinez

ORDEN DEL DIiA

1. Verificacion de asistencia y quérum

2. Designacion de moderador y de secretarios técnicos para elaboracion de actas
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3. Discusion de los puntos del pliego

4. Varios y compromisos.

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

1. Verificacion de asistenciay quérum

Se encuentran presentes todos los negociadores principales de la bancada sindical, asi
como los negociadores principales designados por la Super Intendencia Nacional de Salud,
en representacion de la administracion.

2. Designacién de moderador y de secretarios técnicos para elaboracion de
actas

La bancada Sindical informa que la secretaria técnica por su parte, la ejercera inicialmente
la servidora Sulma Liliana Cabanilla Ojeda, sin perjuicio que durante la etapa de arreglo
directo designe un apoyo para dicha labor.

De parte de la administracion se ratifica que la secretaria técnica sera ejercida por la
Directora de Talento Humano, doctora Paula Tatiana Arenas Gonzélez

La moderacion de la presente sesion estard a cargo de la bancada sindical, quienes
solicitan sea realizada por el servidor Cesar Camilo Castro Osorio.

3. Discusion de los puntos del pliego

Los negociadores designados por la Superintendencia Nacional de Salud sefialan que,
luego de haber estudiado todo el pliego unificado de solicitudes, se encontraron puntos que
son posibles de acordar tal como se plantearon en el pliego, razén por la cual proceden a
hacer lectura de cada uno de los referidos puntos, para proceder a la correspondiente
aprobacion.

Capitulo. 1 — Marco Constitucional, Principios y Ambito de Aplicacion

Articulo 1. PRESENTACION DEL PLIEGO. Las organizaciones sindicales,
SINTRASUPERSALUD, SINASUP y UNT, presentan ante el representante legal de la
Superintendencia Nacional de Salud y demés autoridades competentes, el presente pliego
de solicitudes, con el propdsito de mejorar las condiciones de empleo y la calidad de vida
laboral de los servidores publicos de la Entidad.
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El presente pliego se fundamenta en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos,
particularmente en sus articulos 1, 2, 7, 20 y 23; en la Constitucién Politica de Colombia,
en especial en sus articulos 1, 2, 9, 20, 23, 25, 38, 39, 53, 55, 56, 58 y 93; asi como en los
Convenios de la OIT No. 87 de 1948, 98 de 1949, 151 de 1978 y 154 de 1981 ratificados
por el Estado colombiano y que hacen parte del bloque de constitucionalidad.

Igualmente, se sustenta en las disposiciones legales y reglamentarias que regulan la
negociacion colectiva en el sector publico, en particular la Ley 42 de 1992, la Ley 411 de
1997, la Ley 524 de 1999, la Ley 584 de 2000, el Decreto 2813 de 2000, el Decreto 243 de
2024 y las normas que lo compilen, modifiquen o sustituyan, asi como en la jurisprudencia
del Consejo de Estado y demas normas concordantes aplicables en la materia.

PARAGRAFO. La presente negociacion se desarrollara conforme a los parametros
establecidos en el Decreto 243 de 2024, compilado en el Decreto 1072 de 2015, o las
normas que lo modifiquen o sustituyan.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 3. PRINCIPIOS DE LA NEGOCIACION COLECTIVA Y RELACIONES
LABORALES. La Superintendencia Nacional de Salud garantizara y promovera el didlogo
social util, permanente y pacifico como eje fundamental de las relaciones laborales,
reconociendo la autonomia e independencia de las organizaciones sindicales y el pleno
ejercicio de los derechos de asociacion sindical, negociacion colectiva y libertad sindical.

La Entidad se compromete a respetar la actuacion gremial y a mantener un dialogo
permanente con las organizaciones sindicales, en concordancia con los lineamientos de la
Organizacion Internacional del Trabajo — OIT y la jurisprudencia constitucional vigente.

PARAGRAFO 1. La interpretacion, aplicacion y negociacion del presente acuerdo se
realizara conforme a los principios de favorabilidad, progresividad, continuidad y no
regresividad, garantizando la proteccion de los derechos laborales y la mejora progresiva
de las condiciones de empleo.

a) Favorabilidad: En caso de duda, prevaleceré la interpretacion mas favorable para los
servidores publicos.

b) Progresividad y no regresividad: Los derechos laborales avanzardn de manera
progresiva, sin retrocesos injustificados.

c) Primacia de la realidad: Las situaciones reales prevaleceran sobre las formalidades.

d) Autonomia sindical: Las organizaciones sindicales actuardn sin injerencia de la
administracion.

e) Coordinacion administrativa: La negociacion y su implementacion se desarrollaran en
armonia con los principios de la funcién administrativa.
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PARAGRAFO 2. Las condiciones laborales reconocidas no podran ser desmejoradas ni
modificadas unilateralmente, y cualquier ajuste deberd realizarse mediante acuerdo entre
las. partes y conforme a la normativa vigente.

Este punto se registra como APROBADO
Capitulo. 2 — Garantias Sindicales y Negociacion Colectiva

Articulo 4. ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE FUERO Y PERMISO SINDICAL. En los
términos del Articulo 39 de la Carta Superior, la Ley 584 del 2000 y el Decreto 2813 del
2000, la Superintendencia Nacional de Salud le dara estricto cumplimiento a lo establecido
por el Articulo 2.2.2.4.13 del Decreto 243 de 2024, referente a la garantia de Fuero Sindical
y Permiso Sindical a los Empleados Publicos durante el término de la Negociacion
Colectiva.

Este punto se registra como APROBADO.

Articulo 6. CLAUSULA DE NO REPRESALIAS. La Superintendencia Nacional de Salud, en
representacion del Estado dara proteccion a los funcionarios publicos miembros de la
comisién negociadora y asesores, dando cumplimiento de la normatividad nacional e
internacional aplicable, atendiendo el respeto de los Derechos de Asociacion, Libertad
Sindical y Negociacién Colectiva, y las normas sobre Libertad y Autonomia Sindical y sus
ejes fundamentales, Asociacion, Negociaciéon y demas, no ejercera represalias de ninguna
naturaleza en ninglin tiempo, con ocasion o por razén de la negociacion del presente pliego
de solicitudes.

En el evento que por necesidades del servicio la administracion dentro del siguiente afio a
la negociacién requiera a un miembro de la comisién negociadora y/o asesor para ser
trasladado de grupo o de dependencia, ésta debera ser notificada con 30 dias de
anterioridad.

El traslado injustificado y/o discrecional, desmejoramiento del puesto de trabajo,
condiciones y lugar de trabajo, reubicacion, despido que se imponga, contraviniendo esta
norma, y/o modificacion de los manuales de funciones, se presume como represalia a la
negociacion y en consecuencia, la administracion debera justificar y probar la inexistencia
dentro de la entidad de otro funcionario que pueda ejercer la funcion a realizarse y en
consecuencia, procedera a restablecer plenamente los derechos.

Este punto se registra como APROBADO.

Articulo 8. SQSPENSION DEL REPARTO, ASIGNACIONES Y CARGAS LABORALES A
LA COMISION NEGOCIADORA. La Superintendencia Nacional de Salud, mediante
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Resolucién o el Acto Administrativo que corresponda, ordenara la suspension del reparto,
asignaciones y cargas laborales a los servidores publicos que integren la Comision
Negociadora Unificada Sindical y su grupo de asesores, durante el término de la
negociacion colectiva.

Para tal efecto, las organizaciones sindicales, a través de su secretario técnico, remitiran a
la Secretaria General el listado de los servidores designados como negociadores y
asesores, con el fin de garantizar la aplicacion de la presente disposicion.

PARAGRAFO 1. La administracion informara a los superiores funcionales correspondientes
sobre la suspension del reparto, asignaciones y cargas laborales, con el propdésito de
asegurar su cumplimiento efectivo durante el proceso de negociacion indicando
explicitamente a los jefes inmediatos sobre la reasignacién que proceda con el fin de
garantizar la continuidad del servicio, asi como el cumplimiento de términos

Este punto se registra como APROBADO.

Articulo 9. CUOTA POR BENEFICIO. Para aquellos empleados publicos no sindicalizados,
la Superintendencia Nacional de Salud consultara a través de una encuesta por medio
electrénico, dentro de los dos meses siguientes a la firma del acuerdo, si es su voluntad
aportar hasta por doce veces, de manera mensual y hasta la duracion del presente acuerdo,
una cuota ordinaria con destino a la o las organizaciones sindical(es) de su eleccién, por
motivos de los beneficios consagrados en los Acuerdos entre la Superintendencia Nacional
de Salud y sus Organizaciones Sindicales.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 14. RECONOCIMIENTO DE LA NEGOCIACION COLECTIVA. La SNS garantizara
la mencion expresa de SINTRASUPERSALUD, SINASUP y UNT en los actos
administrativos que se expidan como consecuencia del acuerdo y su participacion en los
actos protocolarios que correspondan. Para el efecto, la Administracion adoptara los
lineamientos, procedimientos y actos administrativos que sean necesarios, asegurando su
divulgacion por los canales institucionales y su aplicacion uniforme en sede central,
direcciones regionales y sus sedes, de acuerdo con las necesidades del servicio

PARAGRAFO. En los actos administrativos se dejara constancia de que son producto de la
negociacion colectiva.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 15. PERMISOS SINDICALES Y AUTONOMIA. La SNS continuara garantizando
permisos sindicales conforme a la normativa vigente para miembros de junta directiva,
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secretarias o comités y afiliados, y para asambleas generales garantizando como minimo
las condiciones contenidas en acuerdos colectivos vigentes

PARAGRAFO. Dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la firma del acuerdo, la
SNS unificara un instructivo de tramite (canales, tiempos de respuesta, criterios de control
y registro).

El procedimiento debera describir paso a paso el trAmite, responsables, tiempos maximos
de respuesta, canales de radicacion y mecanismos de control, garantizando criterios de
transparencia, trazabilidad y debido proceso

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 16. CAMPANAS INTERNAS SOBRE DERECHO DE ASOCIACION. La SNS
facilitarA medios institucionales para campafias internas semestrales sobre derecho de
asociacion sindical, negociacion colectiva y garantias sindicales.

PARAGRAFO. La ejecucion de camparias se reportara al Comité de Seguimiento.
Este punto se registra como APROBADO

Articulo 17. LOGISTICA DE LA MESA DE NEGOCIACION. La SNS dispondra de
herramientas tecnoldgicas, conectividad y apoyo logistico para garantizar participacion
efectiva, especialmente de negociadores en regionales o0 modalidades no presenciales.
Para el efecto, la Administracion adoptara los lineamientos, procedimientos y actos
administrativos que sean necesarios, asegurando su divulgacion por los canales
institucionales y su aplicacion uniforme en sede central y direcciones regionales, de acuerdo
con las necesidades del servicio.

PARAGRAFO 1. Los audios de las sesiones haran parte integral de las actas. Las actas y
memorias deberan consolidar compromisos, decisiones, responsables y fechas, y
conservarse en repositorio institucional accesible para consulta de las partes, sin perjuicio
de la reserva de informacién cuando aplique.

PARAGRAFO 2. Se garantizaran condiciones para reuniones preparatorias y de
coordinacion sindical durante la negociacion.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 19. COMITE DE SEGUIMIENTO Y MATRIZ DE VERIFICACION. Se conformaré
un Comité de Seguimiento integrado por representantes de la Administracién y por un (1)
representante de cada organizacion sindical firmante. El seguimiento se realizara con
indicadores de avance y evidencias documentales, en sesiones periédicas, y con actas que
reflejen compromisos, alertas, ajustes y medidas correctivas. EI Comité sesionara
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bimestralmente y administrard una matriz de seguimiento con responsables, entregables,
fechas, evidencias y estado (cumplido, en ejecucién, pendiente). El seguimiento se realizara
con indicadores de avance y evidencias documentales, en sesiones periédicas, y con actas
que reflejen compromisos, alertas, ajustes y medidas correctivas.

PARAGRAFO 1. La Superintendencia Nacional de Salud entregarda memoria escrita de
cada sesion dentro de los diez (10) dias habiles siguientes. Las actas y memorias deberan
consolidar compromisos, decisiones, responsables y fechas, y conservarse en repositorio
institucional accesible para consulta de las partes, sin perjuicio de la reserva de informacion
cuando aplique.

PARAGRAFO 2. Los compromisos con horizonte superior a noventa (90) dias deberan
contar con cronograma detallado e informes trimestrales de avance. El informe debera
presentarse en formato verificable, incluir el estado (cumplido, en ejecucion, pendiente),
soportes documentales, riesgos identificados y acciones de mitigacién, y sera socializado
en el Comité de Seguimiento para su validacion. La actualizacion del cronograma debera
justificarse y comunicarse oportunamente, sin afectar el principio de progresividad y la
obligacion de cumplimiento de los acuerdos.

PARAGRAFO 3. La Superintendencia Nacional de Salud dara cumplimiento al Articulo
2.2.2.4.18 del Decreto 243 de 2024, relacionado con el Comité Bipartito del Acuerdo
Colectivo.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 21. PUBLICIDAD Y SOCIALIZACION DEL PLIEGO Y DEL ACUERDO
COLECTIVO. La Superintendencia Nacional de Salud garantizard la publicacion y
socializacion del pliego de solicitudes, del acuerdo colectivo final y de las actas derivadas
del proceso de negociacion, a través de los canales institucionales de comunicacion, con el
fin de asegurar su conocimiento, acceso y consulta por parte de todos los servidores
publicos.

La publicacién se realizar4, como minimo, en la intranet institucional y mediante correo
electrénico, priorizando este dltimo como medio de difusion masiva, y se mantendra
disponible para consulta permanente, garantizando principios de transparencia, trazabilidad
y acceso a la informacion.

Dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la suscripcion del acuerdo colectivo,
la Entidad realizar4 una jornada de socializaciébn en modalidad presencial, virtual o mixta,

asegurando las condiciones logisticas y técnicas necesarias para la participacion de los
servidores publicos.
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PARAGRAFO. En todos los actos administrativos que se expidan en desarrollo del presente
acuerdo colectivo, se debera dejar expresa constancia de que los mismos se originan en el
proceso de negociacion colectiva.

Este punto se registra como APROBADO
Capitulo. 3= Cumplimiento de Acuerdos Anteriores

Articulo 23. GARANTIA DE FAVORABILIDAD, PROGRESIVIDAD Y CONTINUIDAD
NORMATIVA. La Superintendencia Nacional de Salud garantizara la aplicacién de los
principios constitucionales de favorabilidad, progresividad y no regresividad en materia
laboral asegurando el respeto de los derechos adquiridos de los servidores publicos.

PARAGRAFO 1. En caso de que una disposicion vigente sea objeto de negociacion y no
se logre acuerdo para su modificacién, continuaré aplicandose la disposicién anterior en lo
gue resulte mas favorable para los servidores publicos.

PARAGRAFO 2. La Administracién adoptara los lineamientos, procedimientos y actos
administrativos necesarios para garantizar la aplicacion uniforme de estas disposiciones en
la sede central y direcciones regionales, asi como su divulgacion a través de los canales
institucionales.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 24: CUMPLIMIENTO ACUERDOS COLECTIVOS. Frente a los acuerdos colectivos
de los afios anteriores La Superintendencia Nacional de Salud presentara un informe con
el plan de trabajo, para que los compromisos incumplidos se ejecuten maximo dentro de
los seis (6) meses siguientes a la firma del presente acuerdo, explicando y argumentando
las razones por las cuales no se han materializado los compromisos.

Este punto se registra como APROBADO

Capitulo. 4 — Condiciones Administrativas y Organizacionales

Articulo 27:’ GARANTIA DE CONDICIONES DE ESPACIO FISICO, CONFORT Y
ERGONOMIA EN EL PUESTO DE TRABAJO. La Superintendencia Nacional de Salud
garantizara que ningun funcionario vea desmejoradas sus condiciones actuales de espacio
fisico, confort y ergonomia en el puesto de trabajo, ya sea por reubicaciones internas,
redistribucion de areas, cambios en la planta fisica o decisiones administrativas
relacionadas con el uso de espacios institucionales.

Este punto se registra como APROBADO
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Articulo 34. CREACION DE COORDINACIONES CON BASE EN ANALISIS TECNICO Y
ORGANIZACIONAL. La Superintendencia Nacional de Salud realizard un analisis técnico,
organizacional y funcional para determinar la necesidad de crear coordinaciones en
aguellas areas donde exista una planta compuesta por mas de cuatro (4) funcionarios
ademas del jefe inmediato.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 36. GESTION SISTEMATIZADA DEL PAZ Y SALVO Y ALERTAS OPORTUNAS.
La Entidad llevara a cabo la sistematizacion del paz y salvo en los sistemas institucionales
y enviara oportunamente las alertas asociadas, asegurando que el funcionario cuente con
la informacion necesaria para adelantar la gestion correspondiente dentro de los plazos
establecidos.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 38. POLITICA PARA EL USO EFICIENTE, EQUITATIVO Y TRANSPARENTE DE
LOS PARQUEADEROS INSTITUCIONALES. La Superintendencia Nacional de Salud
adoptara una Politica Institucional de parqueaderos orientada a garantizar el uso eficiente,
equitativo, seguro y transparente de los espacios de parqueo asignados a la Entidad, tanto
en la sede central como en las sedes regionales.

PARAGRAFO. La politica incluira lineamientos para asegurar la rotacion y el uso 6ptimo de
los espacios, tales como cupos rotativos por dependencia, liberacion automética del cupo
cuando no sea utilizado de forma habitual, y mecanismos de uso compartido en casos de
vacaciones, comisiones y ausencias programadas.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 39. MANUAL DE COORDINACIONES Y REVISION DE COMPETENCIAS. La
Superintendencia Nacional de Salud elaborara, actualizara e implementara un Manual
Institucional de Coordinaciones, con el fin de definir de manera clara, objetiva y
estandarizada las funciones, competencias, responsabilidades, perfiles, lineas de autoridad
y requisitos aplicables a las coordinaciones existentes y a las nuevas coordinaciones que
se creen en la Entidad

PARAGRAFO: El Manual debera contemplar, como minimo, los siguientes componentes:
a. Objeto, funciones generales y alcance operativo de cada coordinacion.

b. Competencias técnicas, comportamentales y funcionales requeridas.

c. Requisitos de formacion, experiencia y capacitacion para el ejercicio del rol.

d. Criterios para la creacion, modificacion o supresion de coordinaciones segun analisis
técnico y carga laboral.
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Este punto se registra como APROBADO

Articulo 42. LENGUAJE INCLUYENTE. La SNS emitirA lineamientos para lenguaje
incluyente en documentos, sefializacién y comunicaciones internas.

Este punto se registra como APROBADO
Capitulo. 5 - Jornada Laboral y Flexibilidad

Articulo 48. DESCONEXION LABORAL Y RIESGOS PSICOSOCIALES. La SNS adoptara
lineamientos internos de desconexién laboral (comunicaciones fuera de jornada, pausas
activas, descansos y hora de almuerzo), realizar4 campafias semestrales y habilitara canal
de reporte.

En particular, se precisaran reglas sobre comunicaciones y requerimientos fuera de la
jornada laboral, asi como medidas de sensibilizacion a directivos y equipos, sin perjuicio de
las situaciones excepcionales y justificadas que exijan continuidad del servicio

PARAGRAFO 1. Se efectuara reporte semestral al Comité de Seguimiento sobre acciones
implementadas y resultados agregados.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 50. SALUD MENSTRUAL Y ENTORNOS DIGNOS. La SNS adoptara y fortalecera
medidas de salud menstrual que incluyan: (i) alternativas de trabajo virtual/trabajo en casa
por dismenorrea certificada; (ii) permiso/licencia por dolor menstrual severo e incapacitante
con soporte médico; y (iii) el mantenimiento de una "caja violeta" autosostenible en bafios.
Los lineamientos deberan contemplar criterios de teletrabajabilidad, seguridad de la
informacién, evaluacion de resultados, y condiciones para garantizar el derecho a la
desconexion, la salud y seguridad en el trabajo y la continuidad del servicio. Las acciones
en infraestructura deberan priorizar la mitigacién de riesgos, la salubridad, el bienestar y el
cumplimiento de estandares minimos de seguridad y salud en el trabajo, incluyendo
medidas preventivas mientras se ejecuta las intervenciones definitivas.

La bancada sindical solicita que este sea estudiado con el articulo 49 y por tanto queda
aplazado.

Este punto se registra como APLAZADO
Articulo 53. CONVENIOS INSTITUCIONALES PARA SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DE SALUD. La Superintendencia Nacional de Salud suscribira y gestionara convenios con
entidades y prestadores de servicios de salud, con el fin de garantizar a los servidores
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publicos y su nucleo familiar el acceso a tarifas preferenciales y descuentos en servicios de
salud complementarios al Plan de Beneficios en Salud.

Dichos convenios deberan incluir, como minimo, servicios de optometria, oftalmologia,
odontologia, fonoaudiologia, otorrinolaringologia, otologia, asi como la adquisicién de
dispositivos médicos tales como lentes, monturas, lentes de contacto y equipos auditivos.
sin perjuicio de la inclusién de otros servicios como droguerias y atencién especializada.

Asi mismo, la Entidad promovera el acceso a planes complementarios de salud y medicina
prepagada en condiciones favorables, conforme a la oferta del mercado.

PARAGRAFO 1. Los convenios deberan procurar cobertura nacional particularmente en la
sede central, direcciones regionales y sus sedes, en condiciones accesibles, priorizando la
calidad del servicio, la oportunidad en la atencién y beneficios econdmicos efectivos para
los servidores publicos.

PARAGRAFO 2. La Superintendencia promovera la divulgacién periodica de los convenios
suscritos, con el fin de garantizar su uso efectivo por parte de los servidores publicos.

Este punto se registra como APROBADO

Capitulo 6 — Bienestar Social, Salud y Calidad de Vida

Articulo 62. EQUIPOS DEPORTIVOS INSTITUCIONALES Y PROMOCION DE LA
ACTIVIDAD FiSICA. La Superintendencia Nacional de Salud promovera la conformacion,
fortalecimiento y sostenibilidad de equipos deportivos institucionales en diversas
disciplinas, en el marco del Plan de Bienestar Social y la promocién de la salud y calidad
de vida de los servidores publicos.

Para tal efecto, la Entidad implementara convocatorias periddicas para la conformacion de
equipos deportivos en disciplinas como futbol, baloncesto, voleibol y otras que respondan
al interés de los servidores publicos, en categorias masculina, femenina y mixta,
fomentando la participacién incluyente en la sede central y direcciones regionales.

Asi mismo, se promovera la realizacién de torneos internos institucionales y la participaciéon
de los equipos en competencias externas, incluyendo aquellas organizadas por cajas de
compensacién familiar, Funcion Publica u otras entidades.

PARAGRAFO 1. La Superintendencia garantizard las condiciones necesarias para el
desarrollo de las actividades deportivas, incluyendo:

a) Otorgamiento de permisos remunerados para entrenamientos y participacion en
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competencias.

b) Acceso a espacios fisicos adecuados para la practica deportiva.

c) Acompafiamiento de profesionales del deporte para entrenamiento y preparacion.

d) Dotacién deportiva béasica, incluyendo uniformes e implementos necesarios segun la
disciplina.

PARAGRAFO 2. La Direccion de Talento Humano sera la encargada de coordinar la
implementacion de estas actividades, incluyendo la organizacién de convocatorias, la
inscripcion en torneos internos y externos, y el seguimiento a la participacion de los equipos
deportivos

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 65. ENTRENAMIENTOS EN JORNADA LABORAL. Dentro de los treinta (30) dias
hébiles posteriores a la firma del acuerdo, la SNS debera Garantizar entrenamientos dentro
de la jornada laboral por turnos, sin afectar el servicio. Para el efecto, la Administracion
adoptard los lineamientos, procedimientos y actos administrativos que sean necesarios,
asegurando su divulgacion por los canales institucionales y su aplicacion uniforme en sede
central y direcciones regionales, de acuerdo con las necesidades del servicio.

PARAGRAFO. La programacion se publicara semestralmente con antelacion y se registrara
para control. La programacion deberd comunicarse con antelacion suficiente y organizarse
por turnos cuando sea necesario, garantizando continuidad del servicio y condiciones de
participacién equitativas.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 67. RECONOCIMIENTO POR LOGROS. Dentro de los treinta (30) dias habiles
posteriores a la firma del acuerdo, la SNS debera otorgar tres (3) dias de permiso
remunerado por primer lugar en representacion de la Entidad, a disfrutar dentro del afio
siguiente.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 68. OLIMPIADAS INTERNAS. La Superintendencia Nacional de Salud incluira
dentro del plan de bienestar de la entidad para la vigencia 2026 y subsiguientes, la
realizacion anualmente de las olimpiadas internas en un dia laboral, en donde se convoque
y participen todos los funcionarios de la entidad incluidos los funcionarios de las direcciones
regionales a quienes se les proporcionaran los medios necesarios para garantizar los
recursos y medios necesarios para su desplazamiento y estadia en el lugar donde se
desarrollen dichas olimpiadas.
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Este punto se registra como APROBADO CON AJUSTE: El ajuste solicitado por la bancada
sindical, en el sentido de sefialar “la realizacion anual de las olimpiadas internas.” y asi se
aprueba.

Articulo 69. GRUPO DE DANZA INSTITUCIONAL. La Entidad conformara un grupo de
danza institucional, garantizando tiempo de entrenamiento, espacios adecuados, dotacién
y participacién en competencias regionales y nacionales.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 74. PROGRAMA INTEGRAL DE SALARIO EMOCIONAL Y CLIMA LABORAL
SALUDABLE. La Superintendencia Nacional de Salud adoptard e implementara un
Programa Integral de Salario Emocional, orientado a fortalecer el bienestar de los
servidores publicos mediante estrategias de reconocimiento, flexibilidad Ilaboral,
conciliacion entre la vida personal y laboral, promocion de la salud mental y construccion
de un ambiente laboral positivo.

En desarrollo de este programa, la Entidad garantizara la realizacion de actividades
periodicas de integracion y fortalecimiento del clima laboral, las cuales deberan ejecutarse
como minimo una (1) vez por semestre en cada dependencia, con el fin de promover el
trabajo en equipo, la cohesién organizacional y la calidad de vida laboral.

PARAGRAFO 1. La programacion anual de las actividades de clima laboral y salario
emocional debera publicarse antes del 31 de enero de cada vigencia, indicando fechas,
objetivos, responsables y modalidad de ejecucion.

PARAGRAFO 2. Las actividades deberan comunicarse con antelacion suficiente y, cuando
sea necesario, organizarse por turnos 0 mecanismos equivalentes que garanticen la
participacion efectiva de los servidores publicos sin afectar la continuidad del servicio.

PARAGRAFO 3. El Programa Integral de Salario Emocional podra incluir, entre otras,
estrategias de reconocimiento institucional, espacios de bienestar psicosocial, actividades
recreativas y culturales, acompafiamiento en salud mental y acciones orientadas a mejorar
el clima organizacional.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 78. PROGRAMA INSTITUCIONAL DE FERIAS DE EMPRENDIMIENTO. La
Superintendencia Nacional de Salud implementara un Programa Institucional de Ferias de
Emprendimiento, destinado a promover, visibilizar y fortalecer los proyectos productivos y
actividades econdmicas desarrolladas por los funcionarios y sus familias.

Este punto se registra como APROBADO
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Articulo 81. GARANTIAS PARA SERVIDORES PUBLICOS CON DISCAPACIDAD Y
APLICACION DE AJUSTES RAZONABLES.

1.Reconocimiento del certificado de discapacidad: La entidad reconocera como documento
idoneo y suficiente el certificado de discapacidad expedido conforme a la normativa
nacional, sin que sea procedente exigir certificaciones médicas adicionales para efectos de
acceder a la modalidad de teletrabajo, trabajo en casa, flexibilizacion laboral u otros ajustes
razonables derivados de la condicion de discapacidad.

2. Prohibicion de barreras administrativas: No podran establecerse requisitos adicionales,
valoraciones discrecionales o condicionamientos que constituyan barreras administrativas
para el ejercicio de los derechos laborales de los servidores publicos con discapacidad.

3. Ajustes razonables y enfoque diferencial: La entidad garantizara la implementacion
efectiva de ajustes razonables, en aplicacion del principio de igualdad material,
accesibilidad universal, inclusién laboral y no discriminacién, conforme al marco
constitucional y legal vigente.

4. Asignacion objetiva de parqueaderos accesibles: Los cupos de parqueadero destinados
a personas con discapacidad deberan ser respetados en el nimero minimo establecido por
la regulacion nacional y asignados mediante procedimiento objetivo, transparente y
permanente administrado por la Direccion de Talento Humano o quien haga sus veces.

En ningln caso la asignacion de estos cupos podra quedar supeditada a la autorizacion o
discrecionalidad del jefe inmediato o de una dependencia especifica.

5. Principio de no regresividad: Los derechos y beneficios previamente reconocidos a
servidores publicos con discapacidad no podran ser restringidos, condicionados o
eliminados mediante actos administrativos internos.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 82. BIENESTAR EN DIRECCIONES REGIONALES Y SUS SEDES. La SNS
garantizara planeaciéon y programacion de bienestar para regionales con enfoque de
equidad y reportara semestralmente su ejecucién y cobertura. Para el efecto, la
Administracion adoptaré los lineamientos, procedimientos y actos administrativos que sean
necesarios, asegurando su divulgacién por los canales institucionales y su aplicacion
uniforme en sede central y direcciones regionales, de acuerdo con las necesidades del
servicio.

PARAGRAFO 1. El informe incluira indicadores de participacion y ejecucion presupuestal
agregada. El informe deberd presentarse en formato verificable, incluir el estado
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(cumplido/en ejecucion/pendiente), soportes documentales, riesgos identificados y
acciones de mitigacion, y seré socializado en el Comité de Seguimiento para su validacion.

Este punto se registra como APROBADO

ARTICULO 83: PAUSAS ACTIVAS. La SNS comunicara cronograma de pausas activas
presenciales y/o virtuales dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la firma del
acuerdo. El cronograma deberd incluir hitos, fechas limite, responsables y productos
verificables, y se actualizard cuando existan cambios por disponibilidad presupuestal o
necesidades del servicio, informando oportunamente a las organizaciones sindicales.

PARAGRAFO 1. El cronograma se revisara semestralmente. La actualizacion del
cronograma debera justificarse y comunicarse oportunamente, sin afectar el principio de
progresividad y la obligacion de cumplimiento de los acuerdos.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 86. REPORTE PARA COBERTURA ANTE ARL. La SNS implementara mecanismo
de reporte para garantizar cobertura ARL cuando se requieran labores fuera de horario o
fuera de sede por necesidad del servicio. Para el efecto, la Administracién adoptara los
lineamientos, procedimientos y actos administrativos que sean necesarios, asegurando su
divulgacion por los canales institucionales y su aplicacion uniforme en sede central y
ddirecciones regionales, de acuerdo con las necesidades del servicio. Las medidas de
seguridad y salud en el trabajo deberan articularse con el Sistema de Gestién de SST,
contemplando prevencion, reporte oportuno, cobertura y acompafiamiento, con énfasis en
la disminucion de riesgos y la atencion prioritaria de casos criticos.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 87. ERGONOMIA Y ADECUACION DE PUESTOS. La SNS atendera
recomendaciones ergonémicas con plan y cronograma, priorizando casos criticos, para
prevenir lesiones musculoesqueléticas y fatiga laboral. El cronograma deberd incluir hitos,
fechas limite, responsables y productos verificables, y se actualizara cuando existan
cambios por disponibilidad presupuestal o necesidades del servicio, informando
oportunamente a las organizaciones sindicales.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 89. PROTOCOLOS DE ACOSO Y VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO. La SNS
implementard/actualizard protocolos de prevencion y atencion de acoso laboral, acoso
sexual y violencias basadas en género, con rutas seguras, confidencialidad y debida
diligencia. La implementacion se realizara con enfoque diferencial y de género,
garantizando confidencialidad, debida diligencia, proteccién contra represalias y rutas
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claras de atencion, acompafiamiento y seguimiento.
Este punto se registra como APROBADO
Capitulo 7 — Capacitacién y Formacién

Articulo 97. PROGRAMA DE CAPACITACION EN NEGOCIACION COLECTIVA Y
ASUNTOS SINDICALES.

La SNS apoyara dos (2) capacitaciones anuales propuestas por la organizacion sindical,
garantizando permisos sindicales remunerados, recursos logisticos y, cuando sea viable,
acceso a expertos o instituciones académicas.

La SNS asignara recursos para el desarrollo de las capacitaciones conforme a la
normatividad presupuestal aplicable.

PARAGRAFO 1. Dentro de los describir paso a paso el tramite, responsables, tiempos
maximos de respuesta, canales de radicacion y mecanismos de control, garantizando
criterios de transparencia, trazabilidad y debido proceso. La programacién debera
comunicarse con antelacion suficiente y organizarse por turnos cuando sea nhecesario,
garantizando continuidad del servicio y condiciones de participacién equitativas

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 98. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION (PIC). La SNS garantizara un PIC
participativo y recursos para formacién, con acceso equitativo y transparente y mecanismos
de seguimiento con participacién sindical.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 101. Modificacion al Trigésimo Tercero del acuerdo sindical del 3 de julio de 2024,
el cual quedara asi:

CAPACITACIONES, CAMPANAS, ESTRATEGIAS Y OTRAS ACCIONES PREVENTIVAS
SOBRE ACOSOS, MALTRATO, DISCRIMINACION Y PERSECUCION. La Supersalud
adelantara campafias, capacitaciones y talleres con énfasis en prevencion de las conductas
de maltrato, discriminacién y persecucion laboral a todos los directores, delegados y
coordinadores, asi como la totalidad de los funcionarios y servidores publicos de la
Superintendencia Nacional de Salud.

PARAGRAFO: Las capacitaciones deberan garantizar la calidad, enfoque y objetividad de

los expositores en las tematicas de acoso, y ser realizadas por universidades acreditadas
en estas tematicas.
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Este punto se registra como APROBADO

Cap. 8 — Beneficios Laborales y Permisos:

Articulo 114. DE LA GRADUACION. La Superintendencia Nacional de Salud, concedera a
los servidores publicos un permiso remunerado de dos (2) dias, por concepto de graduacion
en los estudios de caracter Técnico, Tecndlogo, Pregrado, Postgrado, Maestria y
Doctorado.

PARAGRAFO: Este beneficio, se extendera también a los conyugues, compafieros, e hijos.
la Superintendencia Nacional de Salud otorgara a los funcionarios un permiso remunerado
para asistir a las ceremonias de grado de sus familiares.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 123. PERMISO POR MATRIMONIO O UNION CIVIL. La SNS otorgara tres (3) dias
hébiles de permiso remunerado por matrimonio o union civil.

El procedimiento debera describir paso a paso el trAmite, responsables, tiempos maximos
de respuesta, canales de radicacion y mecanismos de control, garantizando criterios de
transparencia, trazabilidad y debido proceso.

Este punto se registra como APROBADO

Capitulo 10 — Servicios y Apoyos al funcionario

Articulo 149. SUMINISTRO DE PRODUCTOS DE CAFETERIA Y AGUA EMBOTELLADA.
La entidad garantizara la variedad y buena calidad de productos de cafeteria, suministro
constante de agua embotellada suficiente para la totalidad de los funcionarios y visitantes
de la entidad.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 150.CONVENIOS DE LIBRANZA. La Supersalud contara con convenios de
libranza con diferentes entidades bancarias.

Este punto se registra como APROBADO
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Cap. 11 — Descansos, Tiempo Libre y Salario Emocional

Articulo 158. PERMISO REGULADO PARA INGRESO DE MASCOTAS. La Entidad
permitira el ingreso de mascotas en jornadas definidas, con reglas claras de convivencia,
bienestar animal y responsabilidad del cuidador, como medida de bienestar emocional y
ambiente laboral saludable.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 159. POLITICA PARA EL INGRESO DE ANIMALES DE APOYO EMOCIONAL Y
DE SERVICIO. La Entidad implementard una politica para regular que los funcionarios
lleven sus animales de apoyo emocional y/o mascota de servicio a las instalaciones bajo
lineamientos de convivencia y bienestar.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 160. DIA INSTITUCIONAL DE LAS MASCOTAS. La Entidad implementara un Dia
Institucional de las Mascotas, permitiendo que los funcionarios lleven sus animales de
compaifiia a las instalaciones bajo lineamientos de convivencia y bienestar.

Este punto se registra como APROBADO

Articulo 161. DIA LIBRE REMUNERADO PARA CONDUCTORES EN EL MES DE JULIO.
La Superintendencia Nacional de Salud otorgard a todos los servidores publicos que
desemperien funciones de Conductor Mecanico un (1) dia libre remunerado durante el mes
de julio de cada vigencia, como medida de bienestar, reconocimiento a la naturaleza
operativa de sus funciones y compensacion por las jornadas extendidas y los tiempos de
disponibilidad asociados a su labor.

Este punto se registra como APROBADO
Capitulo 12 — Otros Beneficios paralos funcionarios

ARTICULO 166: OBJETIVIDAD Y EXCELENCIA EN LA EVALUACION DEL DESEMPENO
LABORAL (EDL). La Superintendencia Nacional de Salud garantizard que el proceso de
Evaluacion del Desempefio Laboral (EDL) sea una herramienta técnica de crecimiento y no
un ejercicio subjetivo o discrecional. Se eliminaran los sesgos institucionales que impiden
el reconocimiento del desempefio sobresaliente, asegurando que la calificacién sea el
reflejo fiel de

las evidencias y el cumplimiento de metas.

PARAGRAFO 1. Capacitacién Técnica de Evaluadores: En convenio con la Comisién
Nacional del Servicio Civil (CNSC), la Entidad brindara formacion obligatoria a todos los
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evaluadores sobre el uso del aplicativo EDL, la recoleccion de evidencias y la eliminacion
de sesgos (como el "techo" arbitrario de no calificar 100%).

PARAGRAFO 2. Ciclos de Retroalimentacion Obligatorios: Se institucionalizaran reuniones
de seguimiento trimestrales, previas a la calificacion definitiva, donde el evaluador deba
entregar retroalimentacién formal y por escrito al evaluado. No se podr4 asignar una
calificacion baja sin una alerta previa documentada que haya permitido al funcionario
mejorar.

PARAGRAFO 3. Calificacion Basada en Evidencias: La justificacién de la nota debera
basarse estrictamente en el portafolio de evidencias. Queda prohibido sustentar
calificaciones bajo argumentos subjetivos como "curva de aprendizaje”, "nadie es perfecto”
o "tradicion institucional de calificar bajo".

PARAGRAFO 4. Garantias en Periodo de Prueba: Se estableceran criterios diferenciados
y justos para quienes inician su periodo de prueba, asegurando que la evaluacion valore el
potencial y la adaptacién técnica, sin castigar la falta de antigtiedad en el cargo.

Este punto se registra como APROBADO

ARTICULO 173: REVISION DEL PROCEDIMIENTO DE ENCARGOS. Dentro de los treinta
(30) dias habiles posteriores a la firma del acuerdo, la SNS iniciara revision del
procedimiento de encargos para fortalecer ponderacién de experiencia relacionada de
servidores de carrera.

PARAGRAFO. La propuesta se socializara dentro de los noventa (90) dias habiles
siguientes.

Se eliminan las comillas del final del articulo.

Este punto se registra como APROBADO, con el ajuste mencionado.

ARTICULO 181: EJECUCION INTEGRAL. La SNS expedira los actos administrativos
requeridos para la ejecucion integral del acuerdo. La vigencia se pactara conforme a la
normativa aplicable y las condiciones solo podran modificarse por mutuo acuerdo entre las
partes. Dicho acto administrativo deberd contener el alcance del compromiso,
responsables, cronograma, mecanismos de control y el canal de divulgacion interna, y sera
insumo obligatorio de la matriz de seguimiento del acuerdo.

Este punto se registra como APROBADO

Como balance de la sesién de la presente fecha se concluye que quedaron aprobados los
siguientes puntos del pliego unificado de peticiones:
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Articulos 1,3, 4, 6, 8, 9, 14, 15, 16, 17, 19, 21, 23, 24, 27, 34, 36, 38, 39, 42, 48, 53, 62, 65,
67, 68, 74, 78, 81, 82, 83, 86, 87, 89, 97, 98, 101, 114, 123, 149, 150, 158, 159, 160, 161,
166, 173y 181.

Lo anterior, para un total de 49 puntos aprobados y se registra que el articulo 50 queda
aplazado para ser revisado integralmente con el punto 49 de los pliegos unificados que
tratan el mismo tema.

4. Varios y Compromisos

Al momento de tratar el articulo 4 del pliego unificado, que trata sobre la garantia de fuero
sindical y de permisos sindicales, se sefiala por parte de las organizaciones sindicales que
el otorgamiento del permiso para efectos de la negociacién no puede quedar sujeto “a la
imperiosa necesidad” como se esta sefialando en los actos administrativos en los que se
han otorgado.

La administracion manifiesta que con ocasioén de aprobacién de estos puntos se remitira
comunicacion a los jefes, con el fin de hacer efectivo el articulo 8 de los pliegos de
solicitudes, dando el lineamiento sobre la suspension del reparto, asignaciones y cargas
laborales a los servidores publicos que integren la Comision Negociadora Unificada Sindical
y su grupo de asesores, durante el término de la negociaciéon colectiva, para dar plenas
garantias a los negociadores principales de la bancada sindical.

Compromisos:

¢ La administracién se compromete a remitir las comunicaciones se compromete a
remitir comunicacion a las diferentes Delegadas, Direcciones y/otras dependencias
dando la directriz sobre la suspension del reparto, de asignaciones y de cargas
laborales a los servidores publicos que integren la Comision Negociadora Unificada
Sindical y su grupo de asesores.

e Igualmente, por secretaria técnica de la administracion se remitird el proyecto de
acta a la secretaria técnica de la bancada sindical para revision y posterior
suscripcion.
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e La administracion creard y compartira el sitio virtual en el OneDrive, en el que se
ubicara toda la documentacion correspondiente al proceso de negociacion colectiva
singular que nos ocupa.

La presente acta es leida, aprobada y firmada por las secretarias técnicas de las partes:

Secretaria técnica por parte de la Administracién:

P s

Paula Tdtiana Arenas Gonzalez
Directora Técnica

Direccion de Talento Humano — SNS
Negociador Principal
Administracion

Secretaria técnica por parte de la Bancada Sindical:

A Fr—)
At
Sulma Liliana Cabanilla Ojeda
Negociador Principal

SINTRASUPERSALUD
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