
 

 

          

“La orden es clara: los medicamentos se tienen 

que entregar”: Supersalud en visita a 

dispensarios en Bogotá 

Bogotá, 20 de mayo de 2026.  

Una visita sorpresa del Superintendente Nacional de Salud, Daniel Quintero 

Calle, al punto de dispensación de medicamentos de Cafam en la Calle 51 de 

Bogotá dejó en evidencia posibles irregularidades en la entrega de 

tratamientos a los usuarios. 

La inspección hace parte del #Plan100, estrategia impulsada por el presidente 

Gustavo Petro Urrego para intensificar el control sobre gestores farmacéuticos 

y EPS ante las constantes denuncias por barreras en el acceso a medicamentos 

y servicios de salud. 

Mientras decenas de pacientes hacían largas filas reclamando medicamentos 

que supuestamente no estaban disponibles, funcionarios de la Supersalud 

encontraron medicamentos almacenados dentro del dispensario. 

“La orden es clara: los medicamentos se tienen que entregar. Hoy encontramos lo 

de siempre: a la gente le dicen que no hay medicamentos, pero sí están”, afirmó 

el Superintendente durante el operativo. 



 

 

          

Según explicó Quintero Calle, al momento de iniciar la inspección los estantes 

estaban vacíos. Sin embargo, tras la llegada de la Supersalud comenzaron a 

abastecerse y a entregar fórmulas pendientes a usuarios que, en algunos 

casos, llevaban meses esperando sus tratamientos. 

A las afueras del dispensario, adultos mayores, pacientes crónicos y familiares 

denunciaban retrasos de semanas e incluso meses en la entrega completa de 

medicamentos esenciales. 

“Los recursos sí se giran. Lo que no puede seguir pasando es que se retengan 

medicamentos y procedimientos mientras los pacientes esperan”, señaló el 

Superintendente. 

El Supersalud indicó que actualmente se adelantan más de 100 operativos 

simultáneos en distintas regiones del país y advirtió que las inspecciones 

continuarán hasta verificar que los medicamentos sean entregados 

oportunamente a los usuarios.  



 

 

          

“El objetivo es poner en orden a los gestores farmacéuticos y garantizar que los 

pacientes reciban los tratamientos que necesitan”, concluyó Quintero Calle. 
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