ACUERDOS DE GESTION FORMALIZADOS Y EVALUADOS

VIGENCIA 2023

APELLIDOS Y NOMBRES DEL _

No e EMPLEO VALOR DESEMPENO VIGENCIA
ANGEL ECHEVERRY MARIA [SUPERINTENDENTE

1 ISABEL DELEGADO 105% SOBRESALIENTE 2023
GOMEZ CONSUEGRA SUPERINTENDENTE 0

2 BEATRIZ EUGENIA DELEGADO 100% SATISFACTORIO 2023
OTALVARO CIFUENTES SUPERINTENDENTE

3 ELKIN HERNAN DELEGADO 100% SATISFACTORIO 2023
MEZA MERCADO CESAR SUPERINTENDENTE

4 HERNANDO DELEGADO 100% SATISFACTORIO 2023

5 i’ézﬁ_fg ROMERO DIANA ;EEES'ANJ(ENDENTE 100% SATISFACTORIO 2023
FORERO RAMIREZ CLAUDIA [SUBDIRECTOR

6 PATRICIA TECNICO 100% SATISFACTORIO 2023
RINCON GONZALEZ DIRECTOR DE )

/ RODRIGO ARMANDO SUPERINTENDENCIA 100% SATISFACTORIO 2023

8 POLO CASTRO ELIECER EEEF;EKR'A 100% SATISFACTORIO 2023
ENRIQUE
LONDONO RUIZ GUILLERMO [DIRECTOR DE

? ANDRES CONTRATACION 100% SATISFACTORIO 2023

10 EESNUA'JO GARI BEATRIZ 1 3EFE DE OFICINA 100% SATISFACTORIO 2023
SALAZAR ARBELAEZ SUPERINTENDENTE

11 HELENA MARIA DELEGADO 100% SATISFACTORIO 2023

12 /';U:;/ fARNRDORX':ARATFLEEf A DIRECTORA 100% SATISFACTORIO 2023
RINCON GUERRERO DIRECTOR DE )

13 CARLOS ANDRES SUPERINTENDENCIA 100% SATISFACTORIO 2023
TRUJILLO RAMIREZ JUAN  [DIRECTOR DE )

14 JOSE SUPERINTENDENCIA 100% SATISFACTORIO 2023
GUAJE MIRANDA OMAR DIRECTOR DE )

15 HERNAN SUPERINTENDENCIA 100% SATISFACTORIO 2023
SANCHEZ BRAVO CLAUDIA |DIRECTOR DE )

16 PATRICIA SUPERINTENDENCIA 100% SATISFACTORIO 2023
NUNEZ BUITRAGO MONICA [DIRECTOR DE )

17 ANDREA SUPERINTENDENCIA 100% SATISFACTORIO 2023

15 |FICOSANTOSVARTHA — [DIRECTORA 1o | saATisFacTORIO | 2023
BRACHO RAMIREZ DIRECTOR DE )

19 VERONICA ISABEL SUPERINTENDENCIA 100% SATISFACTORIO 2023

20 \?VIOL'\,{AZEAF'{"iéEQM'REZ DIRECTOR REGIONAL 92% SATISFACTORIO 2023

21 mgsgg%URRUTlA OLGA  DIRECTOR REGIONAL 95% SATISFACTORIO 2023

22 E/N*'\D’LREESZ ZUNIGAJESUS 5| RECTOR REGIONAL 99% SATISFACTORIO 2023

23 MANOTAS MERCADO DIRECTOR REGIONAL 90% SATISFACTORIO 2023

BESSY MILENA




PROCESO GESTION ESTRATEGICA OE PERSONAS céDiGo PEFT60
VERSION 1
FORMATO CONCERTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES
FECHA 2610412023

Imiércoles, 7 de febrero de 2024

:[tiahi Dan Beltran Lopez

o | SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

[Maria isabel Angel Echevermy

Delegada para Enlidades de Aseguramiento en Salud

*|oesde: o1/0472023

Hasta: 31212023

Evaluacién

Recomendaciénes

ar fa Superintendencia Nacional de Salud dar intendente fa autorizadion . rantites enviadas al
1 coma un erganismo técnice, recter del sistema de w%%bg o _af tad ’ Supetintendente ! 25% 50% 80% 100% 25% iSislema da gestion documental de fa entidad
vigfancia, Inspecclén y control. o5 poe gades. soliciudes de los
villadas *100
Adzlanlar los preceses de infervenclén forzesa
administrativa aplicando mecanismes de .
seguimiento a les agenlas ntervenlores, -m”mum:_ _.___E cq_am_d H_. _H.E Sﬁ_muaa amam:ﬁ__.w_ﬁ:aaﬁ—m Numeta de tomas de
2 liquldadores y contralores y realizar nspeceién, ﬁnmﬁ e ﬂ.wmﬂwwm.”_:_m posesion realizadas 25% 50% 50% 100% 26% Sharepoint medidas especiales
vigitancia ¥ control & tas quidacionas yoluntarias ey y r | f 4 <durante el perinda
con el fin de protager fos deraches de les afffades &y ¥ 105 tegameniios
y recursos del sector salud
Consolidar fa Superintendencia Nacional de Satud |Reportar con eafidad y oporunidad los indicadores }(teportes enviadas con
3 como un organistao técaico, reclor det sistema de  |pertenencientes a los pracesa de planzacién estratégica | P i .w%“. d id 25% 50% 60% 100% R5% Reportes enviado a la OAP
\ighancia, inspeceitn ¥ control, de fa Superintendencia Nacional de Salud A penodicidad requerida
Fortalecer a ravés de mecanismos de WG fa
eportunidad en la generacién y flujo de los " biicados respecto al . delos
recursos dal Sistama General do Segtridad Sodlal \igitad. P v Repories publicados 25% 50% 50% 160% 25% Informes publicades
en Salud ¥ fos regimenss especiales y grados
rexceptuados.
5 0%

Describir {os factores adiclonales d

Rigor técnico, alto compramiso instituciona

2

los compromisos gerenclales establecidos para acceder a un 5%
| e informes solidos y gerenclales

adicional.

4

Total

5%

¥inma evaluadar

A
AR VAANY .SV d

Fimea evafuado
L

.\\\\\\ 5%@ f
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GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO FEFTS1
VALORACION DE COMPETENGIAS GOMPORTAMENTALES VERSION !
DFE LOS GERENTES PUBLICOS EECHA 2B/08/2023

miéreeles, 7 de febrero de 2024

lahi Dan Beltran Lopez

UPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

/|Marta Isabel Ange! Echeverry

| Delegada para Entidades de Aseguramiente en Salud

Desde:

" Hasta:

Evatuacién

5 . &i es consistente @n su comportamiente, da ejsmplo e influye en otros, es un referente en su organizacidn y trasciende su entomo de gestién,
14 - Si es consistente en su compartamiento v se destaca entre sus pares ¥ en 105 entomos donde se desenvuelve. Puede afianzar.

3 - 51 su comnportamiente se avidencia de manera regular &n los entormos en los que sa desenvuslve. Pusde mejorar.
- §i no es consistente en su comportamients, requlere de acompanamiento. Puede mejorar.

- Bi su comportamiento no se manifiesta, requiers de retroalimentacion directa y acompariamiento. Puade mejorar.

Cumple con oportunidad en funcion de

los obstaculos que se presenta

estdndares, objetivos y metas establecidas por 5,00 5,00 5,00 50
la antidad, las funciones que la sen asignadas

Asume responsabilidad por sus resultados 5,0 5,00 500 50
Compromete recursos y iempos para mejorar

la productividad tomando las medidas 5,00 5,00 500 50
necesarias para minimizar los riesgos.

Realiza todas las acclones necesarias para

zicanzar ios objetives propuestos enfrentande 5.00 500 5,00 50

Atiende y valora las necesidades y peticiones

3. Transpare

- : 5,00 5,00 5,00 58

de los usuarics y de ciudadanos en general
C_onsmera las necesadac{e_s de los usuarios al 5,00 500 500 5.0
disefiar proyectos o servicics.
Da respuesta oportuna a las necesidades de
los usuarios de conformidad con &l servicio 5.00 5.00 5.00 50
que ofrece la entidad.
Establece diferentes canales de comunicacién
con el usuario para conocer sus necesidades 5,00 500 §,00 50
y propuestas y responde a las mismas.,
Reconoce la interdependencia enire su trabajo 500 500 sc0 50
y el de otros

- P p

Proporciona informacién veraz, objetiva y 5,00 5.00 5.00 50
basada en hechos,

Facilita el acceso a la informacion relacionada

con sus responsahilidades y con el senvisio & 5,00 5,00 5,00 50
cargo de fa entidad en que labora.

Demuestra imparcialidad en sus dacisiones. 500 5,00 5,00 50
Ej_ecqta funcf;ones con base en las normas y 500 500 5.00 50
criterios aplicables.

Utitiza los recursos de ia entidad para sl

desarrolio de las igbores y prestacion del 5,00 5.00 5,00 5,0

Prormuavs las metas de la organizacin y
respela su$ normas.

5,00 5.00

5,00

540

T PR R T TR S
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concreta

-

hbad =

Constituye y mantiene grupos de trabajo con
un desempafo conforme a los gtandares,

5,00

5,00 5,00

5,0

Genera un clima positivo y de seguridad en
sus colaboradores,

500

540 5,00

50

Fomerta la participacion de todos en l0s que
unifica esfuerzos hacia objetivos y metas
institucionales.

5.00

50

Anticipa situaciones y escenaries futures con

! 500 5,00 5,00 50
acieno, -
Establece cbjetivos claros y concises, 500 500 .00 50
estructurades v coherentes con |as metas
Trgdvjme ios ob]_etlvus estratégices en planss 500 530 500 50
pragticos v factibles.
Busca soluciones a ios problemas. 5.00 5,00 5,00 50
Distribuye e! tiempo con eficiencia. 5,00 5,00 5,00 80
Establece planes alternativos de accidn. 5.00 5,00 5,00 5,0

5,0

_?,-:fo_ma de decione:

incertidumbre.

Eliga con opoﬂun:d?d, entre muchas alternativas, 500 5,00 5.00 50
los proyectos a realizar.

Efectia cambles comple]os y comprometidos en

su's actividades o an las funcienes que tene 5,00 500 500 50
asignadas cuando detecta problemas o

dificultades para su realizacién,

Decide bajo presién. 500 5,00 5,00 5,0
Decide en situaciones de alta complefidad & 5.00 5,00 5,00 5.0

Identifica necesidades de formacion y
capacitacion y propone acciones para
satisfacerias.

5,00

500 5,00

5,0

Permite niveles de autenomia con el fin de
estimular ef desarrollo integral del empleado,

5.00

500 5,00

£0

Delega de manerz efectiva sabiendo cuande
intervenir y cuando no hacerlo,

5,00

5,00 500

50

Hace uso de las habilidades y recurso de su
grupo de trabajo para alcanzar las metas y los
estandares de groductividad,

§,00

500 500

50

Establece espacios regulares de
retroafimentaditn y reconocimiento dal
desempefic y sabe manejar habiimente el bajo
desampefio.

&.00

500 5.00

50

Tienen en cuenta las opiniones de sus
colaboradores,

5.00

5,00 800

50

Mantiene con sus colaboradores relaciones de

5,00

5,00 5,00

50

respeto

Es congiente de las condiciones especificas

o 5,00 5,00 5,00 5,0
del entomo organizacional.
Est4 al dia en los acontecimisntos claves del 500 5,00 5.00 50
sector y del Estada,
Conote y hace seguimiento a las politicas 5,00 6.00 500 50
gubernamentales,
ldentifica tas fuerzas politicas que afectan la
organizacion y las posibles alianzas para 5,00 5,00 5,00 50
cumplir con los propdsitos organizacionales. b
5,0 5,0 50 5,0
Valor?cién final 5,0
~
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PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFT62
VERSION 1
FORMATO CONSOLIDACO DE EVALAUCION DEL ACUERDO DE GESTION
FECHA 26/04/2023

“Iriércoles, 7 de febrero de 2024

:{Ulahi Dan Beltran Lopez

SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

Maria isabet Angel Echeverry

Delegada para Entidades de Aseguramiento en Salud

Desde: 01/01/2023
Hasta: 3111212023
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20%
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I r,f"’ GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS c6DIc0 PEFT50
Supersalud VERSION f
CONCERTAGION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DFE COMPROMISOS GERENCIALES
FECHA 28/08/2023
Nembre del Evaluado BEATRIZ EUGENIA GOMEZ CONSUEGRA
No. de |dentificasion S2OR1.TeY
Carg el Evalundo Sypasntandnnte Delogada pars Prestadores de Sanvgioa da Salud
Nombra del evaluader. ULAHI DAN BELTRAN LOPET.
No. dz Identificacion de avnlundnr 3745316
Carge del Evafuzdor:: Supgtintendento Naclonal go Sulud
| Dapandenslaii: : Bospachs Suparitendaris da Salud
Fecha comeartaclén eamgtcmisos i 200172523
Facha inlclal periodo i evaliiat - /0772023
Fecha final periodo ovstuade: 314212023
- " . % Tieoneias i s T
para e “Valor dol compromis tadors e
mmlsusiabernlns il inberl
Asegurat 1a quickn od progruma dal  nagurar o ajenucke o prograa do
] auddorda par ol segunde semmtie do
e et o |12 SR T2%, 3 8 seosmkrea o o loericia 2023, lon jesisderoa.da
wmmmpmwwm'w canvicion ¢ Kl stz v e £ picrtzmcon. Rtz
Phn ¥ | Realizor waguimkendn & roetada 208 100 a aguimonta & rasdo oprhuna da o
e nmmmuwmu
st jan 130 gl izo 3 low depandancles. o mﬂwullmmm
sata gy znr dmn\uwuny pa g
o ncanunar tes oetcknas 0 g ool % Sk 952
haya e, oy luqur.
nnmm-muumn:wemwa mnmawummwmmun
oo Prosmdoros dir Sompca e Salud Presmaccion do Savicios en Soud
PSS bojn s22n ©Meado wapodal [ hE5 na o enslde special
{Plarticary it eguiviontoa o PleniNay y tealior pegulmiorto a la
ipromecin Ga acvorite ds pramecien e scuortion do
ot s crpiaiases | PRI G o rocatruciucion de pashon
ariacon pracaniacion e bt Superinberdanzin
Pian institusional :Dl:::dl\u)lmn!:drinmw;m o o Saiag, 0% 00 L Froerel 1o 5ot
Sccplnd purs 0 PIIBnd 8 | oranta s avortos der itnieny Cricnéar 6 averton de dugen ¥
- orintzackn o iow Apoct Rosilizaclin & 100 AQUT
Eapociion, Susvonlons Ecpocilm, inteevenion ¥
Contrivones repOcin 3 Ioe fines, Canlraloras fesfocto & los finas.
 acrionnn  caniplononta 40 158 ccionos y curpHomnto da s
et onpociic.
DiFlg!r ol precoes da Tanuissisn, Cirigy f procoed 4o formiionkn,
(nslle y sagumunton los Plenos do oy ooulodnta 3 loa Plorios te
Mojorarmlenta da box. Prtsderes d¢ Meroimlonto do e P
Serviclon G Salu.  Sorvcion da Sralast ol
Gomvilizer e krplomenkackn do it Ewmo«mmymumw:uln m ¥ s 5 1 oot
ice, cotpoe Imagrsi oo loo rloages do loa
tan ingtiuckhonal eraliaton s gomrilzs: e dorectir s Pmmdmdﬁsmmdosaluu 5% 100 25 Py o Servitlos ga alud
e selud y pamtecciin duon tocumes [PS3), (PSS
publcon. Crdonor 1 sfecursén de mosss do Grlmiar s tjescucicn do moas da
on Presiadiones de Sovile waiono con Prosidorus de Serviclos
e Sxlud (P55} pricnizndon on Lgares tlo-Salsyc {PSS} pricrlzador on gars
o geon mpocipics, shalliands ke > eacn am poo bion, anplzanda k.
racumdon ostenidos. ronultacs. chtenlcs,
Plonificar y reliear sagiamionts a9 ot y feiar g miento a .
piolencln thonke, CaPREISAONGS ¥ agiotancin iznicws, Copaslaionem
peompanamlaneDe roquandes Form  ngerrpndtamerikes roqUendos.
loraracer o pwmdn!m‘nlﬂn ortalacer loo. procma do rpote do
I filscion pof pona: Irformacion per pta da
prosiadores uwwmnu-muum,z prsiucoica do soririen da weud beio
<iioics s 2w ¥ opcrtunkiod. orions oy
Agortar et nverificacin e Infomucites
Pl ¥ o aclchnnl da 15% 400 15
prosgec =060 o | pUsbon exlemprenas parg o mohmmmnmmln
eortibucitn tn o Prootadteos do (s Prestacies do
Sentcr ta Sk poramicinone valdmdnsludwﬂwwmu
tornors o df tapirte par pare omaras on of roperte or patn o
mupammyaammwm- ot wiytados y do confomidod cen
|0 éomacidn trantiets Geporsla 2z formucion fenciom disponite:
per3 s Supanalondecly dlacional do ot s Superimundoncin Nariensf do
Sahic. ey
o

‘-Conducta asoclads o la

Competonclis comporaamantalos

Chiors con tal disponiiidad

Hivel jordrquice

Delogatura para Progtadoros.
da Sorvicles 8o Sakid.
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Supersaiud {ﬁj‘é

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO

VALDORACION DE COMPETENGIAS COMPORTAMENTALES VERSION

DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA

jueves, B de febrero de 2024

ULAHI DAN BELTRAN LOPEZ

Superintendente Nacicnal de Salud

BEATRIZ EUGENIA GOMEZ CONBUEGRA

oy dgpendie_r;&a*d’e

Supsrintendente Delegada para Prestadores de Servicios de Salud

nte pablica

1Desde; 01/07/2023
Hasta; 31/12/2023

EVALUACION

115 - S es consistents en su comportamiento, da gjemple & influys en otros, es un referents en su organizacién y trasciende su enfo
|4 - 8i es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los enfomos donde se desenvuelve, Puede afianzal
13 - 5i su comportamiento se evidencia de manera regular en los entormes en los gue se desenvuelve, Puede mejorar.

‘|2 - Si no es consistente en su comportamiento, requiere de acompariamiento, Puede majorar.

- §i sy comportamiento e se manifiesta, requisre de retroalimentacion directa y acompafamiento, Puede mejorar.

Competenicias comunes
y divectivas / Conductas asociadas’

CEvaliacion taitios ';::ar_:_a [

1. Orientacién a‘resultados

Cumple con cportunidad en funcién de

estandares, objetivos y metas establecidas por 5.00 5,00 500 ' 50
la entidad, las funciones que le son asignadas
Asume responsabilidad por sus resulfados 5,00 5,00 5,00 50
Compromete recursos y tiempos para mejorar
la productividad tomande las medidas 5,00 5,00 5,00 50 '
necesarias para minimizar los fiesgos,
Realiza todas las acciones necesanas para
5,00 5,00 5.0

alcanzar los ohjetivos propuestos enfrentando 500

los obstaculos gue se presenta

2:Orientacion al i

Atiende v valora las necesidades y peticiones

| _ 5,00 5,00 500 5.0
de los usyarios y de ciudadanos en general
C_on§sdera las necesadad_c—:_s ce los usuarios al 500 500 500 20
disenar proyectos © servicios.
Da respuesta oportuna a las necesidades de
los usuarios de conformidad con el servicio 5,00 500 5,00 50
gue cfrece la entidad.
Establece diferentes canales de comunicacisn
con el usuario para conocer sus necesidades 5,00 5,00 5.00 5.0
y propuestas y responde z las mismas.
Recenoce la interdependencia enire su trabajo 500 500 500 50

y el de ofros

3. Franspare

Proporciona informacion veraz, objetiva y 500 500 5.00 50
basada en hechos.

Facilita e acceso a la informacidn relacienada

con sus responsabilidades y con el servicio a2 5.00 3,00 5,00 50
carge de la entidad en que labora.

Demuestra imparcialidad en sus decisiones. 500 5,00 5,00 50
Ejecuta funciones con base en fas normas y 500 5.00 500 50

criterios aplicables.




GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS

coOD

CONSCLIDARO DE EVALAUCION DEL ACUERDO DE GESTION

VERS

FECH

jueves, 8 de febrero de 2024

ULAHI DAN BELTRAN LOPEZ

Superintendente Nacionai de Salud

BEATRIZ EUGENIA GOMEZ CONSUEGRA

Superintendente Delegada para Prestadores de Serviclos de Salud

Desde: 01/07/2023
Hasta: 31/§2/2023

80%

20%

100%

VAR /
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PROCESD CESTION ESTHATEGICA DE FERSONAS TODIGO " PEFTE
FORMATO CONGERTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACISN DE COMPROMISOS GERENGIALES VERSION !

FECHA 2B/04/20
migrcoles, 7 de febrera de 2024
ULAHT BELTRANTOPEZ

SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD
ELKIN HERNAN OTATVARO CIFUENTES
SUPERINTENDENTE DELEGADODELEGADA PARA OPERADORES LOGISTICOS DE TEGCNOLOGIAS EN SALUD Y GESTORES EARMACEUTICOS

Desde: 1/01/2023
Hasta: 31122023

HNomaero do insumas
técnicos propuesios
relacionades can el
resonocimienlo &
identificacién de los
Oporedores Logistices 20% 10% 10% 20% 20%
de Tecnologias an
Salud y Gestores
Farmacéuticos objeto
de supervision por
parte de {a SNS

N [Proponer isemos técnicos que permilan reconocer e
identificar a Jos Operadores Logisticos de Tecnologias
6n Salud y/o Geslores Farmacéuticos objelo de

supervisién por parte de lz SNS

Lo idar la Superiflendencia Naci de
1 Sakd como un organismo téenice, reclor del
sislerna de vigilancla, inspeccisn y cantrot.

Nimero de
sacializaciones da los
insumaos técnicas
Socializar at inlerior de Ta Superinlendencia Nacional deldisenados por la

Fertalecer 1a inspeccion, Salud dos insumos e intrumentos téenices desarroliadosiDelegada para las

ncia y conirof del

2 aseguramiento en salud, pof la Delegada para las accionas am inspeccidn, acciones de inspaccidn, 20% 10% 1% 20% 20%
scia y conlrod Operadores Logislices de vigifancia y control
Tecnologias en Sald y Gesfores Farmacéuticos Operadores Loglsticos
dos de Tecnologlas en
Salud y Gestores
Farmacéuticos
vigilados
Consolidar la Superintendancia Nacional de Reafizar audilerias decumentates, integrales, Nimero de Informes
3 Salud come un erganrismao (éealco, rector del espaciales y/o visilas a los sujetos vigilados realizado 20% 0% 0% 20% 20%
sistema de vigilancia, inspeccidn y conirol. idantificados
Realizar reconocimiento in silu de fas Buenas Praclicas Nimero da Insumas
de Gobigrno Carporative y de las Gondiclones Téonkos de
Forlalecer la capacidad Institucional de Ja N . Caraclerizacign
4 " Financieras de los Oparadares Logislisos de 20% 16% 0% 20% 20%
Superintendencia Nacienal <e Salud P elaborados en ios
Tecnofagiss ¢n Salud y Gestores Farmacéuticos o
s recenocimianios in siy
vigilados "
reafizades
Mamere de aclividades
de socfalizacign
Sauializar a los Gestores Farmacéuticos y/o a Ios realizadas a los
5 Forlalecer la capacidad inslitucionai de la Operadores |ogislicos de Tecnofogias en Sajud, Operadores Logisticos 20% 10% 10% 20% 20%
Superintendencia Maciona! de Salud respacto a fa normalividad aplicable expedida par el de Tecnologlias en
MSPS yio las Insirucciones emitidas paria SNS Salud- OLTS y
Gestores

Farmacéuticos - GF

Describir us factores adictonales de los compromisos gerenciales establecidos JmE acceder a un 5% adicional.

AANA ! Total|  100%

Vv

Firma evaluador

f e
Firma evaluado Q\ \% ONM L.0A,




GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CcODIGO PEFTE

Al

VALORAGION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES VERSION !

_ SUp@fSGIUd? {/;. DE LOS GERENTES PUBLICOS CECHA pep——

miércoles, 7 de febrero de 2024

ULAH! BELTRAN LOPEZ

SUPERINTENDENTE NACIQNAL DE SALUD

ELKIN HERNAN OTALVARO CIFUENTES

SUPERINTENDENTE DELEGADODELEGADA PARA OPERADORES LOGISTICOS DE TECNOLOGIAS EN SALUD Y GESTORES FARMACEUTICOS

Degde: 1/01/2023

EVALUACION 2023

5 - Si es congistente en su comportamiento, da ejermplo e influye en otros, es un refererte en su organizacién y trasciende su entomo de gestion.
4 - 5i es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entomes donde se desenvueive. Puede aflanzar,

3 - §i su compartamiento se evidencia de manera regular en los entoras en los que se desenvuelve, Puede mejorar,

2-$§i no es consistenta en su comportamisnto, requiere de acompafiamiento. Puede mejerar.

1 - §i su comportamiento no se manifiesta, requiere de retroalimentacién directa y acempaiamiento. Pueds mejorar,

© subaltérna’
to20%

Cumple con oportunidad en funcion de
estandares, objetives y metas establecidas por 500 5,00 500 50
la entidad, las funcicnes que le son asignadas

Asume responsabilidad por sus resultados 500 500 500 50

Compromete recursos y tiempos para mejorar
la productividad tomando las medidas 500 500 500 50
necesarias para minimizar los riesgos.

Rezliza todas las acciones necesarias para
alcanzar los objetivos propuestos enfrentandc 500 500 500 50
los obstaculos que se presenta

Atiende y valora |as necesidades y peticiones

: - 500 5,00 5,00 50
de los usuarios y de ciudadanos en general

Considera las necesidades de los usuarios al

g . 5,00 5,00 5,00 50
disefar proyectos o servicios,

Da respuesta oportuna a las necesidades de
los usuarios de conformidad con el servicio 5,00 5,00 5,00 50
que ofrece ia entidad.

Establece diferentes canales de comunicacion
con el usuario para conocer sus necesidades 500 500 5,00 50
y propuestas y responde a [as mismas.

Reconoce ia interdepandencia entre su trabajo

e otos 500 5,00 500 50
yeldeo

Proporciona informacidn veraz, objetiva y

500 5,00 5,00 80
basada en hechos.

Facilita el acceso a la informacién relacionada
con sus respansabilidades y con el servicio a 00 6,00 500 50
cargo de la entidad en gue iabora.

Demuestra imparcialidad en sus decisiones, 5,00 500 5.00 50

Ejecuta funciones con base en las normas y
criterios aplicables.

Utiliza los recursos de |2 entidad para el
desarrollo de las labores y prestacion del 5.00 8,00 500 50
servicio,




Promueve las metas de |a organizagion y

sus actuaciones

5,00 500 5,00 50
respeta sus normas. ’
Antepone I_as neces;_dades de la crganizacién 5,00 500 5,00 50
a sus propias necesidades '
Apoya a la organizacién en situacionss 500 500 500 50
dificiles. '
Demuestra sentide de pertenencia en todas 500 500 5,00 50

50

unifica esfierzos hacia objetivos y metas
institucionales.

Mantiene a sus colaboradores motivados 500 500 500
Fomenta la comunicacion clara, direcla y 500 500 500 50
concreta
Constituye y_mam;ene grupos de trabajo con 200 500 5,00 50
un desempefio conforme a los esténdares.
Genera un clima positive y de seguridad en 500 500 5,00 50
sus colaboradores,
Fomenta la participacion de todes en los que

500 5.00 5,00 50

Anticipa situaciones y escenarios futuros con
acierte.

Establece cbjetivos claros y concisos,

Establece planss alternativos de accion.

5,00 5,00 500 50
estructurados vy coherentes con las metas
‘E‘rgdgce los Obj»ethDS estratégicos en planes 5,00 5,00 500 50
practicos v factiples,
Busca soluciones a los problemas. 500 5,00 5,00 50
Distribuye el tiempe con eficiencia. 5,00 5,00 5,00 50
500 5,00 500 50

Elige con oportunidad, entre muchas alternativas,

incertidumbre.

n 5,00 L 5,

los proyectos a realizar, s o 50
Efectliz cambios complgjos y comprometidos en

sus actividades o en las furcicnes que liene 500 500 500

asignadas cuando detecta problemas o : " ) 50
dificultades para su reallzacion.

Decide bajo presién, 5,00 5,00 5400 50
Decite en situacicnes de atta complejidad e 500 500 500 50

identifica necesidades da formacién y
capacitacion y propons acciones para
satisfacerias.

5,00

5,00

5,00

50

Permite niveles de autonomia con & fin de
estimular el desarrollo integral del empleado.

.00

5,00

5,00

50

Delega de manera efectiva sabiendo cuande
intervenir y cuando no hacerlo,

5,00

5,00

5,00

50

Hace uso de las habifidades y recurse de su
grupo de trabajo para alcanzar las metas y los
estandares de productividad.

5,00

5,00

5,00

50

Establece espacios regulares de
retroalimentacién y reconocimiente dal

desempefo.

desemperio y sabe manejar hébilmente el bajo

500

5,00

500

50

Tienen en cuenta Jas opiniohes de sus
colaberadores.

5,00

5,00

5,00

50




Mantiene con sus colaboradores relaciones de 5,00 500 500 50
respeto
Es conclents de las condiciones especificas 500 00 500 50
del entorno organizacional. J
T
Estd al dia en los acontecimientos claves del 5,00 500 500 50
sector y del Estade.
Cohoce y hace seguimiento a las politicas 500 500 500 50
gubernamentales.
Identifica las fuerzas politicas que afectan la
organizacién y las posibles afianzas para 500 500 5,00 50
cumplir con tos propdsites organizacionales.
5,0/ 50 50 50
Vajoracion final 50

/




PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFT62
VERSION 1
FECHA 28/04/2023

FORMATO CONSOLIRADO DE EVALAUCION DEL ACUERDO DE GESTION

miércoles, 7 de febrera de 2024

[ULAHT BELTRAN LOPEZ

|SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

|[ELKIN HERNAN OTALVARO CIFUENTES

ISUPERINTENDENTE DELEGADODELEGADA PARA OPERADORES LOGISTICOS DE TECNOLOGIAS EN SALUD Y GESTORES FARM/

T TUESUE. UTiZUZ3
“iHasta: 314202023

60%

40%

0%
]

/ 100%

7 <<<,.

w%\\oam&. -




Su persc:iud! %

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTS0
VERSION 1
CONCERTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES
FECHA 28/08/2023

Nombre del Evaluado:.:-

Cesar Hernando Meza Mercado

No. de identificacion: .

1140826081

Cargo del BEvaluado::

Superintendenie Delegade para Investigaciones Administrativas

Nombre del evaluador

Liahy Dan Beliran Lopez

No. de Identificacién del evalu

3745316

Fecha final périodoevaluado’

Plan Institucionat

Expedir los actos
administratives de trémite
y de pruebas en &l marco
det procedimienio
sancionatoric, bajo
criterios de calidad, rigor
juridice y atendiendo a
las metas y directrices
del despacho del
Superintendente
Delegado, aspectos que
seran evaluados a partir
de las correcciones,
devoluciones y
retrozlimentacicnes
efectuadas por el
despacho.

Superargo

Base de datos de 1a
Superintendencia
Delegada.

Correcs electronicos

40%

100

Cargo del Evaluador::; Superintendete Nacicnai de Salud
Dependencia - Superiniendencia Delegada para Investigaciones Administrativas
Fecha goncertacion compromisos::: 1/01/2023
Fecha initial periodoia evallar 15 1/01/2023
31/12/2023

40%

Plan institucional

Priorizar las decisicnes
frente a los gjes y temas
estratégicos identificados
por la Alta Direccion
como relevantes al cierre
de gobiemne, sin perjuicio
del cumplimiento de los
demas tramites en
gestidn de las
direcciones

Superargo

Base de datos de la
Superintendencia
Delegada.

Corraos electrénicos

40%

100

40%

Plan Institucional

Mantener control y
registro actualizado de
las investigaciones
adelantadas y de las
decisiones tomadas en
primera instancia por la
Superintendencia
Delegada y elaborar los
informes que se
requieran

Superargo

Base de datos de la
Superintendencia
Delegada.

Correos electrénicos

20%

100

20%

Total

100%

160

Concertacitn COmMpPromisos

100%

Competencias comporiamentales
comunes a los servidares pablicos

Qrientacion a resultados

Aporta elementos
para Ja consecucian
de

resultados
enmarcando sus
productos y/o
servicios

dentro de las normas
gue rigen a la entidad.

Siempre

10

Competencias comportamentales

Trabsaio en equipo

Asume su
responsabiidad come
miembro de un
equipo de frabajo y se

mfre gary oo e b gl

Siempre

10




B de febrera de 2024




GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTB1 |
VALORACION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES VERSION 1
DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA S8I0B/2023

jueves, 8 de febrero de 2024

Utahy Dan Beltran Lopez

Superintendente Nacional de Salud

Cesar Hernando Meza Mercado

Superintendete Delegado para nvestigaciones Administrativas

01/01/2023 - 31-12/2023

Evaluacion periodo

trasciende su entorno de gestidn.

Puede afianzar.

2 - 8i_no es consistente en su comportamient

Campetencias.é:omd_r'_a'es}._ :
y directivas / Conductas asociadas:

1. Orientaciéna l',_esu.]_té:\;cl.bs-f.x L

5 -5 es consistente en su compenamients, da eiemplo e influye en ofros, es un referente en su organizacion y
4 - Si es consistente en su comportamienio y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se desenvuelve.

3 - Si su comportamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los gue se desenvuelve, Puede
“{mejorar.

Cumple con oportunidad en funcién de
estandares, objetivos y metas
establecidas por la entidad, fas funciones
que le son asignadas

5,00 5,00 5,00 5,0

Asume respensabitidad por sus
resultados

5,00 5,00 5,00 5,0

Compromete recursos y tiempos para
mejorar la productividad tomando las
medidas necesarias para minimizar los
riesgos.

5,00 5,00 5,00 5,0

Realiza todas las acciones necesarias
para alcanzar los objetivos propuestos
enfrentando los obstaculos que se
presenia

5,00 5,00 5,00 5.0

2. Orientacién al ciudaday

Atiende y valora las necesidades y
peticiones de los usuarios y de
ciudadanos en general

5,00 5,00 5,00 50

Considera las necesidades de [os
usuarios al disefiar proyectos o servicios.

5,00 5,00 5,00 5,0

[a respuesta oportuna a las
necesidades de los usuarios de
conformidad con el servicio que ofrece la
entidad.

5,00 5,00 5,00 5,0

Establece diferentes canales de
comunicacion con el usuaric para
conocer sus necesidades y propuestas y
responde a las mismas.

5,00 5,00 5,00 5,0

Reconoce |a interdependencia entre su
trabajo y el de otros

5,00 5,00 5,00 50

50 5,0




~ |Promueve las metas de la organizacion y
respeta gusnormas.

Antepane las necesidades de Ia

odas sus actuaciones

R ) . 5,00 5,00 5,00 5,0
‘|organizacion a sus propias necesidades
A_ppya a la grganizacion en situaciones 5.00 500 5.00 50
dificiles _ _ :
Demuestra sentido de pertenencia en 500 500 500 5,0

Mantiene a sus colaboradores motivados

Fomenta la comunicacién clara, directa y

glie unifica esfuerzos hacia objetivos y
|metas institucionales.

! 5,00 5,00 5,00 5,0
concreta
AConstituye y man_trene grupos de trabajo 5.00 5,00 500 5.0
con un desempefio conforme a los
Genera un clima positivo y de seguridad 5.00 5,00 5.00 50
en-sus.colaboradores.
Fomenta [a participacion de todos en los
5,00 5,00 5,00 5,0

 [Anticipa situaciones y escenarios futures

5,00

5,00

5,00

5.0

Establece pianes alternativos de accion.

con acierto.
Establece objetivos claros y concisas, 500 500 6,00 50
estructurados y coherentes con las
Traduce l?s pbjetlvos gstratéglcos en 5,00 500 5.00 50
planes practicos y factibles.

‘|Busca soluciones a los problemas. 5,00 500 5,00 5,0
Distribuye el tiempo con eficiencia. 5,00 5,00 5,00 5,0

5,00 5,00 5,00 5,0

Elige con oportunidad, entre muchas

- lincertidumbre.

o : 5,00 5,00 5,00 ,

alternativas, los proyectos a realizar. 5.0
-|Efectia cambios complejos y

comprometidos en sus actividades o en las

funciones que fiene asignadas cuando 5,00 5,00 5,00 5,0

detecta problemas o dificultades para su

realizacidn.

Decide bajo presion. 5,00 5,00 5,00 50

Decide en situaciones de alta complejidad ¢ 5.00 5,00 5,00 50




Identifica necesidades de formacidn v
capacitacidn y propone acciones para
satisfacerlas.

5,00 5,00 5,0

Permite niveles de autonomia con el fin
de estimular el desarrollo integral del
empleado.

5,00

5,00 5,00 5,0

Delega de manera efectiva sabiendo
cuando intervenir y cuando no hacerio.

5,00

5,00 5,00 5,0

Hace uso de las habilidades y recurso de
su grupo de trabajo para alcanzar [as
metas vy los estandares de productividad.

5,00

5,00 5,00 50

Establece espacios regulares de
retroatimentacion y reconocimiento del
desempefno y sabe manejar habilmente
el bajo desempefio.

5,00 5,00 5.0

Tienen en cuenia las opiniones de sus
colaboradores.

5,00 5,00 5,0

Mantiene con sus colaboradores

5,00 5,00 5,0

relaciones de respeto

9. Conocimiento del entorno.

£s cenciente de las condiciones

B . 5,00 5,00 5,00 5,0
especificas del entorno organizacional.
Esta al dia en los acontecimientos claves 500 5,00 5.00 50
del secter y del Estado.
Coiu')ce y hace seguimiento a las 500 5,00 500 50
politicas gubernamentales.
Identifica tas fuerzas politicas que
afectan la organizacion y las possb[es_ 5.0 5.00 500 5.0
alianzas para cumplir con los propositos
organizacionales.
5,0 5,0 50 5,0
V}J‘oracién final / 5,0

/ A/

. Firmaevaluado

Qs i)ﬁa%q Nuccedo




GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTS2
CONSOLIDADO DE EVALAUCION DEL VERSION 1
ACUERDO DE GESTION FECHA 28/08/2023
jueves, 8 de febrero de 2024
tlahy Dan Beltran Lopez

Cargo'y dependencia dt Superintendente Nacional de Salud
Nombre del Gerente Piblice Cesar Hernando Meza Mercado

Supersaiuci

Superintendete Delegado para Investigaciones Administrativas
01/01/2023 - 31-12/2023

Evaluacion pericdo

60% .
40%
0%

compromis _

Evaldacién definitiva. . [ 100%

pda
( Vv
Qoo e SRS e Yoscads




ff}“‘a GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFTE0
Supersalud 7 VERSION ]
CONCERTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES
FECHA 28/08/2023
Nombrae del Evaluado Diana Ceciia Saruf Romero
No. da fdentificacion: 45538188
Carge det Evaluado PR Uelegada Para a Funcidn Jurisdicsional y de
Nombre del evaluador . .- - ... Uiati Dan Beftran Lépez
No. de Identificacion det svaluador: PEFTS2
Carge det Evaluador - - o0 - Sup dente Nacional de Salud
Depandencla .= o0 i Despachio
Facha cor 300 COProMmISos: : 8 de maye de 2023
Fgcha inicial pertodo 2 avaluar - - - 8 de mayo de 2023
Fecha final pariodo evaluado - . .~ 31 de diciernbre de 2623
e T O e e L Evidencias que e ’ caclatdet |- Ll :EHdahEﬁsqdasuétentan_
Instime pars establecer fo$ -1 1] | Comproimiss taborales sustentardn Tos - Valor dal compromiso- : périado’ - Caitficacidn def - | :- los:resultados de-las -
compromisos labordles E ; : 3 resultados-delos | Jaboral - : * L -COMmpromiso : compromisos laborales’
: R compromisos faboraies . - oo . ; “slecutados.
Rrealirar a5 acciones necesacas Realizar s Fre jormnadas v jornatas
parg o elecucion de ;rennmadas)y U i2 CION 42 Coeatio ban Calendario de eventos, pagina
Plan da la dependencia Jornadas de |3 rncton de ‘"'ﬂ:?ﬂisf:gzﬁ;i?”‘"r 20% 140 20 ud pag
ancila¢6n con [nformes da seaalizaclen y supersalu
ks rasulbagss capacitacion 8 103 aclores del
- SGESS en la uncion da Concilacon
Dar framits & lodas las soliciudss de
. _ . conndiaciin iMerpussias por los s i
Pan do la depandancla Regizar ol ramie ?e 125 SOlORISES | ool e 5 8 5 5, - Capecitar @ 20% 190 26 Calendario de eve’mus, pagina
d% cenciracien 10 actores del 5 & 5.5, para facritac supersalud
W Proplerar ackerdas concliatanes
Elsctuar sequmiznto al cumplmesnto
Realzar intorme de ssquimesnto al § de Ios acwerdos conciidonos pare
Plan de la dependencis cumplimisnta de los acuerdes ds lograr datos wsladisbest qua 28% 100 28 base datos de seguimiento
concliacion suscnios permilza adoplar medidas
nshiucianalis
Adoplar eslrateias tendentes a 12
geshon &5 |a ~ncron grsgeconal Pagl ud -
Surtlr # process junediccional de la e 'agina supersall
Pian de g dependencia Supersalue mim:r;iﬁ:;:g:;;?f ! 0% 108 » Notificaciones por estado
dereche a f salud
Oblene lus skramsntos wo
Realizar documsntos tenicos y | documenles Cnices y aridicas  de
Plan do |a dopendencia Juridices apicabls ala Funaien | gastion nesssanas pera aplnizar <l 20% 100 20 bitacora dei despache
gamsdmaional modzlos G2 gestian de 3 funcidn
Junsdiceiongl
Totall 100% 100
Concertaci ‘I‘wmp‘!uuu o5 comportar :
; o S R i Conductaasaciada ala | - pro o
Tipe da.competencia.comportamental competencla :
{Comiin'o por nivel jerarguite) - - Lomportamantal surnplirlento b ;
: d po}. i R Sl odela califleacion
: S 3 S BT
Aporta elementss para la
- ion de
Cornpetencias comportamentales resultadas enmarcardo sus
P P e Orientacion & resukados praductos yfo servicios Siempre 10
cemunes a los senideres plblices dentro de las normas que
rigen a la entidad.
Asurne su responsabilidad
como miembro de un equipo
de trabajo v se
Competencies comportamentales " ‘ enfoca en contribuir con ¢l y
; . T N P b= 19
comunes a fos servidores pablicos rabajo en equipo compromise ¥ la motivacién lempre:
de sus miembros.
Revisz procedimientos &
instrumentos para mejorar
Competencias Comportarnentales por . . . - tiempos -
rivel jerarcuico Nivel profesional - Gestidn de procedimfentos ' resultados y para anticipar Siempre 10
soluciones a problemas
Aporta soluciones
Cornpetencias Compottamentales por " . _ . alternativas en lo que refiere -
nivel jerdrquico Nivel profesional - Aporte téenico profesional 4 sus sabares Siempre 10
especificos
Tatal| 40
Consolidady de laevaliuackén de' desempeno’ R y
R et TR ColiMcactn compromizns. .
Némero de gvaliaclorat parciales ._3° .a'cll:::mnlr“prfmrsos.- ;| -Sampértamentalas ) .caii.ﬁu:lcldn definiiva - Niverag:
rea!lza'd? an e_l}:_t.mod_n -' s iiiﬂ';z ‘dé-Ia caifica ;m" A tﬁl"l..t:agl; f;l:_'i:!m_lo_ﬂ . - i curplimlents -
Total
Facha de notificacién de la evaluacion ..
Final de fa vigencia: |, i1l
iPEan de seguimisnto :
Fecha chncertacidn plan de seq q
Feat fnicial Plan de sequimientd "0
Fegla finai Plan de secuimlents ¥
Logros S
Deblidades - - - -
Recomendacicnes' -
Fiema avaluado'
|Fiema_evaiuader .-




" Gerente pablice

.y GESTION EGTRAIEGICA DE PERSONAS CTODIGO EEFT61
y VALCRACION DE COMPETENGIAS COMPORTAMENTALES VERSION 1
S i d / ; DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA 2810812023
] UperSmj peion - Gt de mayo de 2023
[ del Superior jerarquico - i [jahi Dan Bellran Lopez
.Car_goy Jependencia dél superior jerér Superintendente Nacional de Salur
Jel Gerente Pablico #7ana Ceatta Samif Romen
Carge y dependencia del”

Delegada Para |a Funcion Jurisdiccional y de Conclliacién

: -yiggncia'dei a'cxie!ﬁb il

TiE6de; B de mayo Ge 2025
i|Hastar 31 de diciembre de 2023

. Motivo del diligenci

cmenos pars I evaluacuin 3
{Suparior, Par,subaltemc) il

5 - Si es consistente en su comportamiento, da ejemple & influye en otros, es un referente en su organizacion y tasciende su entomo de gestién,
4 - Si es consistente en su compaortamiento y se destaca entre sus pares y en los entomas donde se desenvuelve. Puede aflanzar.
3 - Si su comportamiento se evidencia de manera regular en los entomos en los que se desenvuelve. Puede mejorar.

2 -5l noes

- Si su comportamiento no se manifiesta, requiere de refr

&0 50 compor requiere de

Puede mejorar.

1 ditecta y acomy

Puede mejorar,

Competencias comunes

. Suporior Par Subalierne C e ara la B
|y directivas / Cond asociadas - bo% 20% % F )
1. Orlentacién a resultados - : )

Cumple con oportunidad en funcion de estandares,
{objetivos y metas establecidas por ia entidad, las 5,00 5,00 5.00 50
{funcicnes que le son asighadas
lAsume por sus ltad 5,00 5,00 500 50
Compromete recursos y tempos para mejorar 2
productividad tomando las medidas necesarlas para 500 5,00 500 54
minimizar ios riesqos.
Realiza todas las acciones necesarias para alganzar jos
ohjetivos propuestos enfrentande los obstdculos que se 5,00 5,00 500 50
resenta
Total 5,0 5,8 3.0 5.0
Orienfacion al ciudadano Sl :
Atiende v valora las necesidages y peticiones de ios
{usuarios v de chudadanes en general soe se0 500 50
Considera las necesidades de los usuarios al diseflar
proyectos o senficios. 08 500 500 50
iz oportuna a las de los
usuarios de cenformidad con €l servicie que ofrece la 5,00 500 5,00 50
entidad,
Establece diferentes canales de comunicacion can el
usuarfo para conocer sus necasidadas y propusstas y 5,00 5,00 5,00 50
responde a las mismas.
E:::noce Iz interdependencia entre su trabajo y el de 5,00 500 5.00 5.0
To@“i 5,0 5,0 5,0 5,0
3.Transparenc|a st B . X !
Proporciona informacion veraz, ohjemm ¥ basada en
hechos. 5,00 .00 5,00 50
Facilita el accese a |2 informacion refacionada con sus
responsablidades y con ¢l servicio a cargo de la entidad 5,00 5,60 5,00 50
en que labora,
Demuestra imparciatidad en sus decisiones. 5,00 5.00 5,00 5.0
Ejecuta funciones ¢on base en fas normas y criterios 500 500 500 5.0
apficables,
Utiliza 10 recursos de Iz entidad para el desarralio de
las lahores y p 1 de:l SEIViLio. s.0 s0a 500 50
3 e Total 5,0 5,0 5,0 5.0
LS Compromiso ccm Ia orgamzacnén i T . . o
Promueve las metas de la organizacion y respeta sus 500 500 500 50
normas.
Anle:pune Ias rlecesrdadss de la crganizacion a sus 500 500 5.00 50
rapias necesidades
Apoya 2 la organizacion en situaciones dificiles. 500 5,00 5,00 50
Demut?sts sentide de pertensncia en lodas sus 5.00 5,00 5.00 50
lacmacaanes
S e v - Totat 5,00 5,00 5,00 5,0
5. Liderazgo s B .
Mantiene a sus colaborad ivad 500 5,00 5,00 50
Fomenta la comunicacion clara, directa y concreta 5,00 5,00 5.00 5.0
Constituye y mantiene grupes de trabajo con un
desempefio conforme a los estdndares. Promueve la 5,00 5,00 5,00 50
eficacia det equipo.
Ganera un cima positivo v de segundad en sus 500 500 500 50
'gnlﬁbm'adure&
Fomenta [ participacién de todos en los que unifica
estuerzos haia gbjeivos y metas insthucionates. 500 500 500 58
B IR - :: Fotal 5,0 5,0 5,0
€. Planeacién... - S : S
Anticipa situaciohes y escenarios futuros con acferto. 5,00 5,00 5,00 50
[Establece objetivos claros y cen,‘:sos estructurades y 5,00 500 500 50
feoherentes con [as metas on
Traduce los chjetvos estratégices en planes praciicos y 5,00 500 500 50
factibles.
EEus soluciones & los problemas. 5,00 500 5,00 50
Distribuye el tempo con eficlencia. 5,00 5,00 5,00 50
Establece planes attemat’vcs de accidn. 5,00 5,00 5,60 5,0
. Total 5.0 540 5.0 5,0
7. Toma de dec:ones :
Elige con oporunidad, entre muchas ahemauvas los
proyectos a realizar. .00 500 380 50
Efectia cambios complejos y comprometidos en sus
actvidades o en las funcicnes que tiene asignadas
cuando detecta problemas o dificultades para su 5.00 soo i 58
Declde bajo presion. 5,00 5,00 5,00 5.0
Decide en situaciones de alta comple)ldad e 5,00 5,00 500 5.0
cerfidumbre.
I: . Total 5,01 5.0 5,0 5.0
8. Dwecclén Y Desarmllo de personaj - B
! de fi 1y ' ¥
: v 0o
oropone para 5, 5,00 6,00 50
Permite niveles de autenomia con #f fin de estimular &
desarralio integral deif empleado. 50 500 50 5.0
Delega de manera efectiva sabiendo cuando intervenir y
cuande no hacerlo, 500 50 &0 50
Hace uso de jas habilidades y recurso de su grupe de
bajo para alcanzar las metas y los estandares de 500 5,00 5.00 50
odustividad
Estahlece espacios regulares de retroslimentacion y
reconocimiento del desempeho ¥ sabe mane|ar 5,00 5,00 5,00 50
hébitmente ¢l bajo desempefio,




Supersalud v

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFT62
CONSOLIDADO DE EVALAU(;!ON DEL ACUERDO DE | VERSION 1
GESTION FECHA 28/08/2023

Fecha de suscrlpmon Sy

i 08 de mayo de 2023

Nombre del supenor }erarqmco

Ulahi Dan Beltran Lopez

Cargoy dependen a:dei ;
sU perlor jerarqwco

.f.f Superintendente Nacional de Salud

Nombre del Gerente Pubhco

‘|Diana Cecilia Sarruf Romero

Cargo'y dependencla dei
Gerente pu blICO

De!egada Para la Funcidn Jurisdiccional y de Conciliacion

Vigenma-del_acu_erdo ..

~1Desde: 8 de mayo de 2023

“"|Hasta: 31 de diciembre de 2023

Motlvo dei dlllgenmamlent EVALUACION
Porcenta]e_ onderac 60%
cumplimiento delos

Porcentaje: ponderado de o

valoracién de competencnas 40%
comportamenta!es de jos:

Hasta 5% por factc'res 0%
adicionales de fos

Evaluacion definitiva 100%

Firma evaluador

Firma evaluado




" ] . g PROCESO
“\
_ Supersalud P J— con
NOMBRE DEL SUPERIOR JERARQUICO DIANA CECEIA SARRUF ROMERO ' n>.=mm .m.”w %umwz_ox DIRECTORA JURIGICA MOMBRE DEL GEHENTE PUBLICO
T FEGHA 15522023 VIGENCIA DEL ACUERDD um.mcm 017012023 )

fa _uamw el Grupo de hdelas e _awrag_z. 85323 que Himeto de mmznozwu._au uestas por Dar alcance anle los Despachos judidales, frente afos trdmiles snamzv_.m que se
desacate en firme f nimero tokzl de 01/0172023 - 09/05/2023
.msum:u,m_._am_im Nacional de Selud P enlar delos i tramites Incidentales encuentren ablertos, cuando haya higar a elio

N/A

Revisar tas fichas téenicas de conciacionss extrajudiciales y judicales

nimero de fichas de condilaciin Revizar y sprobar las aclas del comité de cancBacitn da l2 Enfidad
kM . " . extrajudicia! y judiciel reglstadas en € ¥
_uﬂ._w“ﬂw ahwnuﬂwﬂwﬂwﬂ_ amwm”w_%o:u_ de = ww”ﬁmn_” ﬂ__w_n_%ua%a ¥ gestion del Comité do Candliastén | "y ;7 namero total de fickas de 0100172023 + DIOS2023 | Partiipar an lns seslanes del comité da concEacidn %
;{oue conclfiacién dacididas en el Comié de
. Conclacion Wi
A

Revisar en qué plocesos Judiclales, acclones consttucionales y conciiaciones
extrajudidales, sa requisre Ja intervencidn ds la ANDJE
Soliciler aia ANDJE laintervencidn Judicla et: los procesos e reptesenten mayor

Nuarsera de solicitudas de intervencién
Efecluar sofciudes de infetventidn ante la Agencia Nacional | de [a ANDJE S Namero de procesos
ta  |de Defonsa Jurldica del Estado - ANDJE-, Em:n_o haya Eﬁm_mu acciones constiucionalas ¥

"nr-!. la Jdad  inehiacek .Qﬂ

- : 0 i 9/
. Superintenadensia ZNnE_E de Salud lugar a ellz, en g i acciones i judiciales, en ios que HI0§72023 - 0910572023 ala efectva dela ANDJE - w
y conciiacién m_a.n__._nim_mm. en las qua Ja Entidad sea parte. se requizre la intervencion de la
ANDJE

Concertacion para el desempefio sobresaliente (5% adicional. Describir los compromisos gerenciales adicionales)

EFXEXIE

L~ A .
Nl O

Firma def Supervidar ._meB:_no




' .
9N DE DESEMPERC cinGo EQFT
&
TAGION ¥ EVALUAGION DE COMPROMISOS GERENCIALES VERSION 2
, FORERG RAMIREZ CARGO DEL GERENTE PUBLICO SUBDIRECTORA DE DEFENSA JUDIGIAL DEPENDENCIA EN LA QUE SE DESEMPERIA DEL GERENTE PUBLICO DIRECCION JURIDICA
030512023 GONGERTACION SEGUIMENTD EVALUACION X
% Gumplimints de Indlcador 2° Sa
* Base de datos de los incidentes de
desacate en surso. * Onedrive
0% 40% “1 “Memonates presentadas ante las *Superargo.
Despachas fudiclates.
* Fichas técnicas . :
100% % “Aetas del Comité de Concliacton Ekogu
*Actas de retnitn de le ANDJE
*Escritos da soficiud de intervancidn.
de fa Agencia Nacional de Defensa  |*Archiva de actas de reuniones ceon la
100% 30% Jurldica del Estado en proceses ANDJE
fodicial ; Aucionales y « Superargs
concifiaciones extrajudiciates, en las
aue fa Entidad sea part
0% %
0% 0%
100%
AANN
Firiva e Seré ot PEBING




/} PROGESO EVALUAGION UE DESEMRENO coiec EOFT02
[ ffae
SUpersc[Ud VALORACION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES DE LOS GERENTES
FORMATO g VERSION 2
PUBLICCS
NOMBRE DEL SUPERIOR JERARQUICC DIANA CECILIA SARRUF ROMERD CARGO DEL SUPERIOR JERARQUICO DIREETORA JURIDICA
NOMBRE DEL GERENTE PUELICG CLAUGIA PATRICIA FORERO RAMIREZ CARGO BEL GERENTE PUBLICC SUBDIRECTORA DE DEFENSA JUDICIAL
FECHA 1516572025 ‘ VIGERCIA I pespe | owouzom HASTA 09/052029
Ev gonsitante en su Somportamianto, da sloryio 4 Infiuye #n OtfoR, &4 UN referonto BN s SIRRizealén ¥ trasclende su entome de gestkin. 5
Ea conaistants e xu tomporiamionte y $o destoca entra sus pefos ¥ an los sitornos donde 4 dasonvuotve, Pusde aflanzer, +
Bu compereamienta se evidenclo ds maners ragular en 10a SRfOMoY o 106 que Lo dexanvuaka. Pusde wsjorar. 3
Mo wa on e rogulwre de Nsnto. Pusaa majeror. 2
Su gomportormisnto no s m-nmnu rogulere da retraalimentasin direrte y esetpanamienic. Pusde mejorar, k]
f Cumple con oparturidad en funclén de esténdares, obh y metas . s 5
o7 Ia entidad, Jas funciones que ls son ssignadas
Anume resp bifidad por sus ftad ] 5 E]
Compromete recursnsyﬁempos para meleorar la produstividad tomande les 5 5 5 50
para las Aesgos,
enliza todar jea acciones necosatian para alcanzar fos objetives propuestos s s s
nfrentands Ios obstéculcs que se presanta
| D2 aias ldedes de los usuarios de conformidad com el R s N
ervlclo qua ofre:e | entidad, 50
Establece difersntes canales de cormnumicacion con el usuarie pare conocer sus B B s
idados ¥ pr ¥ raspende & les mismas.
erdependencla entre su trabaje y el de otros s L 5
20 e
Prepnralunu lnfnrmaclori veraz, nbjuﬂva ¥ banda en hm:hus s 5 5
acllita o} access o fa informacién refaclonada con sus rasponsabRidedes y con ef s s 5
‘Iserviclo & carge da la endidad an que labora.
Demuestrs imparciafided en sus decisiones. s 5 5
E 50
Ejecuta funcionea con bese en las normes v criterios aplicables, § s 5
ﬂlnm {os recursas de la entidad pera ef desarreife de las labores y prestecion del . . : s
3 e
Promueva Iat metas da |a organizacion y respeta sUs normas. £ 5 H
Antepens las idades de la organizacién a sus propias necesidades B 5 5
“LApoys a la organizacin an sltuadiones diffclies. 5 5 H 50
HD senfido e p la en todas sus actuaciones L] 5 5
39 g
®8 5 5 5
Fomenta ja comunicaclén clara, directa y concrata [ L3 5
Gonstituye y mantiens grupos de trabajo con un desempefio conforme alos
: H H 5
astindares. Promueve fa eficacia del equipo. 50
Genera on elima positivo y de seguridad en sus colaboradores, 5 [3 5
omenta la participacidn de todes en lox que unifica esfuerzos hacla objetiven y R N 5
BN
Anﬂmpe simnc}anus yescenarlos futuros con actarto, 5 5 s
Estabi bietivos claros y Isos, estructuredos y coherentas con las metas s s s
rganizacionales,
| Traduce jos obJativos esiratégloos en pianes practicos y factibles, 5 H 5 50
usen soluclones & los problemas. 3 5 £ )
ya of iernpo con eficienc] 5 5 5
Estableco planes alternativos de acclon, 5 5 5
Eligs con aportunidad, entre muchas Ies proyectos a realizar. 5 5 5
Techia cambion P #n eus actvidades o en los fundunm que . ‘e 1 ) -
one asignadas ciando d!tach ] L] para sy 11 . N
Decide bajo presisn, s s s 50
s 5 H
; 20 .
la‘en‘ﬂﬁee necesidades de formacldn y copaditacion y propene acclonss para . M 5
srtisfacerias,
Permite niveles de con el fin de estimular el intagral dal
H H s
mpleade. ]
Dejegu de menera efactiva sabiends cuando intervenir y euando no hacerlo, H H 5
Hace use de fas habllidedes v racursc de su grupo de trabajo pera alcanzar las s 5 s
metas ¥ los esténdares de productividad. 50
b ) 1 dar 16n ¥ reconocins def 5 s s
dasempefio y sebe maneiar hébilmente el bajo desempatio,
Tienen e cuenta les opiniones de sus colaboradores. 5 5 5
1e con sus colpboradores 1 de respeto s 5 5
i 30 T
=3 del entorno 5 5 s
Esta al dia en los soontacimisntos claves del sector y def Entade, 5 5 s
Conaca y haoe seguimiento a las politicas gubemamentales, ] s 5 50
Identifics las fuerzas pollticas que afectan fn trganlzacibn y las posibles ellenzas s 5 s
ara cumplir con Ion prnposilm efganizeclnnslas.




» PROCESO EVALUACION DE DESEMPENO COPIGO

Supersalud ?.. FORMATO CONSOLIDADO DE EVALUACION DEL ACUERDO DE GESTION VERSION
NOMERE DEL SUPERICR JERARQUICO DIANA CECILIA SARRUF ROMERO CARGO DEL SUPERIOR JERARQUICO DIRECTORA JUR
NOMBRE DEL GERENTE PUBLICO CLAUDIA PATRICIA FORERO RAMIREZ CARGO DEL GERENTE PUBLICO SUBDIRECTORA DE DEFE
FECHA 15/05/2023 VIGENCIA DESDE 01/01/2023 HASTA (

PORCENTAJE DE CUMPIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS GERENCIALES DE LA VIGENGIA

PONDERADO

mmmcr._.?uo DE LOS COMPRONMISOS GERENCIALES

80%

PORCENTAJE DE VALORACION DE COMPETENCIAS
COMPORTAMENTALES DE LOS GERENTES PUBLICOS

PONDERADO

20%

RESULTADO DE LA VALORACION DE COMPETENCIAS DE
LOS GERENTES PUBLICOS

NOTA DESEMPERO SOBRESALIENTE

ool &

Firma del Supervidor Jerarqiiico

NI
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e GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cdDIGO PEFTS0
Supersaiud (f ION 1 -
p CONCERTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE VERSI . N
COMPROMISOS GERENCIALES FECHA 2810812023 . :
Nombre del Evaluado Claudia Patricia Forerc Ramirez ) i :_’—; .
No. de identificacidn 52187157 * .”f
Cargo del Evaluado Subdireccion de Defensa Jurldica :
Nombre dei evaluador Ménicz Etelmira Gonzdlez Montes
No. de identificacién del evaiuador 52326100 )
Cargo del Evaluador Directora Jurldlca .
Dependencia Direccién Juridica 1
Focha concertacién compromisos Z de enero 2023 o5
Fecha inicial periodo a gvaluar 25 de oclubre 2023 e
Fecha final pericdo evaluado 31 de diclembre de 2023 ’ i ?i
Evidencias Evidencias que
Compromi ustq::aran Valor del | Calificacién sustantan fos .
Insumo para establecer los °;a§°f$§°s |:s re:uita dos | com rromeiso le ::io do Calificacion del | resultados de los o
compromisos laborzles P P compromiss compromisos L
de los laboral s
misos laborales ity
°°g:;:al; gjecutados F 3 i
Base de datos de los -
Olfglr el Gropo de . incidentes de i
tutelas e Implementar ;";"dir:azeimpuems desacato en curso. .
astiategias qua *M izles . 17
por desacalo en emona tif
Plan Institucions! Impaldenim egﬁos gs;n::é ‘:n r;&;:em totel 1 00 0 presentado; apte los " i.-'(
incidentes da 1 Despachos judiciales, T
desatato, incldentates, Onedrive
Superargo
MNimero de fichas de ] _.
conclliagion LR
extrajudicial y judiciat oy
Udgrar la preparecién]reglstradas an al * Fichas técnlcas E 4 ,ﬁ'g
T y gestién del Comité JEkogul / nimero . -
Plan Instifucional do Concliaciin tata |io1a! de fiches de 100 30 Actas dal f:om!té de
{entidad conclizdién Condlliacion
decididas en el
Comité de
Goncilacian, .
*Aclas de reunion de iz
Efectuar solicitudes . la ANDJE = EI
de intervencitn ante ;‘;{;f::::d o “Escritos de soficliud .
I Agancia Naclonal | o e de intervencion de |3
o2 LANDJE / Numezo Ge Agencia Nacional de .
ouando haya kigar o [Procos0s Judicizles, Defensa Jurldica del
Plan tnstituclonal ello, 6n proGesos ;m&m,es v 100 30 Estado en procesos .,
|udidales, seciones | o b el Judiciales, accicnes . f
mweﬂ eadtrafudiclales, en constitucionales y e
cxtrojudicil 0% gua se coquiera concillaclones i3
rejudiclales, e 185 |\ oncién do [ : LT
que iz Entidad sea | o0 S extrajudiciales, en las ; !}
parte. que la Entidad sea :
parie
Total]  100% 100 :
Concertacién compromisos comportamentales ]
Conducta Callficacién T
) Competencias asociadaa _Ia Frecugncia cuzntitativa iz
Tipo de competancia comportamental competanciz | cumplimient| (Corresponde al ' 5T
- p comportamentales " Observacién T
{Comun o por nivel jerarquico) - comporiame o 10% dela
ntat calificacion
definitiva)
- Adopta
S;’;‘?:etzr;ciis t;zg%or:amep;a‘_less Orientazién a resultados medidas para Siempre it} B
3 Qres pudico minimizar '
- Fromueve e} Do
cumplimlento ey
Competencias comportamentales . o .. |delas metas o . v




ey
R,

SR her s

Wi
b

SEESET

2 i aa

l llv
- Anticlpa
problemas
Competancias Comportamentales por | Nivel profestonal - Aporle técnio jPrevisibles que s ‘0
nivel jerarquics profesional advlerte en su empre
: caracter de
especialista
Total 40
¢ =|Congclidado de 1a svaluacién de desempefio
. - Celificacion Calificacién
' Namero de ovaluaciones parclales realizadas |  compromisos compromisos Calificacion Nivel de
on el perlode laboreles comportamentale definitlva cumphmianto
. {80% de Is 8
1 de enero al § ge mayo 2023 100 100 100 Excelente
10 de mayo ai 24 de octubre 2023 100 100 100 Excelente
25 de ootubre 21 31 de diciembre 2023 190 100 100 Excelente
2 Total
‘ {Fecha de notificacién de la evaluacién
final de 12 vigencia, 07 de febrer 2024
Plan de seguimiente
Facha conceracion plan de sequimiento
Fecha Inicial Plan de seaulmlento
*IFechia finat Plan de seguimiento
Logros .
Debilidages A
Recomendaciones VAN T4 .
Firma evaluado NI AT S 2
Firma avaluador R




GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFT61
8
', VERSION 1 :
S I d VALORACION DE COMPETENCIAS -
Upem U "~ COMPORTAMENTALES -
DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA 28/08/2023
Fecha de suscripcion 02 de enero de 2023

Nombre del superior
jeréarquico

Ménica Etelmira Gonzdlez Montes

Cargo y dependencia del

o, . Directora Juridica
superior jerarquico

Nombre del Gerente Piblico Claudia Patricia Forero Ramirez

Cargo v dependencia del

. Subdireccién Defensa Juridica -
Gerente plblico -

Desde: 25 de octubre 2023

Vigencia del acuerdo 1,100 39 de diciembre 2023

Motivo del diligenciamiente | . Evaluacién

5 - Si es consistente en su comportamiento, da ejemplo ¢ influye en otros, es un
referente en su organizacion y trasciende su entornc de gestion.

4 - 8i es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los
entornos donde se desenvuelve. Puede afianzar.

Criterios para la evaluacién |3 - Si su comportamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los
(Superior, Par, Subaiterno) {que se desenvuelve. Puede mejorar.

2 - Si no es consistente en su comportamiento, requiere de acompafamiento.
Puede mejorar.

1 - Si su comportamiento no se manifiesta, requiere de retroalimentacion directa y
acompafiamiento. Puede mejorar.

Competencias comunes Superi Subalte S F

P . Comentarios parafa
y directivas / Conductas or ;Di; mo Evaluacion ° oS P
(1]

alimentacion
asociadas ) 60% 20% retro

1. Orientacidén a resuitados

Cumple con oportunidad en
funcion de estandares, objetivos
v metas establecidas por la 500 1500 5,00 50
entidad, las funciones que le son
asignadas

Asume responsabilidad por sus

resultados 500 |500| 500 5,0
Compromete recursos y tiempos
para mejorar la productividad 500 |500| 500 50

tomando las medidas necesarias
para minimizar los riesgos.




=0 Y JeliGiUNeS Jdi 1ve Uoldllve ¥ UG

ciudadanos en general

o)W

o

vV

"[Considera las necesidades de
" Hlos usuarios al disefiar proyectos

0 servicios.

5,00

5,00

5,00

5,0

... |Da respuesta oportuna a {as

= |necasidades de los usuarios de
.+ |conformidad con el servicio que
- |ofrece Ia entidad.

5,00

5,00

5,00

50

Establece diferentes canales de

.- lcomunicacion con el usuario
i.|para conocer sus necesidades y
" |propuestas y responde a las

:* {mismas.

5,00

5,00

5.00

50

Recanoce la interdependencia
entre su trabajo v el de ofros

5,00

5,00

5,00

50

Total

5,

5,0

50

5,0

;1 13. Transparencia

- |Proporciona informacion veraz,

objetiva y basada en hechos.

5,00

5,00

5,00

50

“IFacilita el acceso a la

informacion relacionada con sus

" - responsabilidades y con el

servicio a cargo de la entidad en
que labora,

5,00

5,00

5,00

50

Demuestra imparcialidad en sus
" |decisiones.

5,00

5,00

5,00

50

Ejecuta funciones con base en
las normas y criterios aplicables.

5,00

5,00

5,00

5,0

) iiliza los recursos de la entidad

R
'

" |para el desarrollo de las labores

y prestacion del servicio.

5,00

5,00

5,00

5,0

Total

8,0

5,0

g0

5,0

. |4. Compromisec con ia organizacion

Promueve las metas de la
organizacién y respeta sus
normas.

5,00

5,00

5,00

50




Antepone las necesidades de la
organizaciéon a sus propias
necesidades

5,00

5,00

5,00

5.0

Apoya a la organizacion en
situaciones dificiles.

500

5,00

5,00

50

Demuestra sentido de
pertenencia en todas sus
actuaciones

5,00

5,00

5,00

50

Total

5,00

5,00

5,00

5,0

S. Liderazgo

Mantiene a sus colaboradores
motivados

5,00

5,00

5,00

5,0

Fomenta la comunicacién clara,
directa y concreta

5,00

5,00

5.00

5,0

Constituye y mantiene grupos de
trabajo con un desempenio
conforme a los estandares.
Promueve la eficacia del equipo.

5,00

5,00

5,00

50

Genera un clima positivo y de
seguridad en sus colaboradores.

5,00

5,00

5,00

50

Fomenta la participacion de
todos en los que unifica
esfuerzos hacia objetivos v
metas institucionales.

5,00

5.00

5,00

50

Total

5,0

5,0

5,0

5,0

8. Planeacion

Anticipa situaciones y escenarios
futuros con acierto.

5,00

5,00

5,00

50

Establece objetivos claros y
concisos, estructurados v
coherentes con las metas
organizacionales.

5,00

5,00

5,00

5.0

Traduce los obhjetivos
estratégicos en planes practicos
y factibles.

5,00

5,00

5,00

5.0

Busca soluciones a los
problemas.

5,00

5,001

5,00

50

Distribuye el tiempo con
eficiencia.

5,00

15,00

5,00

5,0

Establece planes alternativos de
aceion,

5,00

5,00

5,00

50

-




/) SESTION ESTRATEGICADE PERSONAS CéDI%O PEF;FSZ

7 NSOLIDADO DE EVALAUCION DEL | VERSION

supersalud 7 « ACUERDO DE GESTION FECHA 28/08/2023 ;
Fecha de suscripeldn 2 de enero 2024

Nombre del supottor joritgulco:

Ménica Etelmira Gonzalez Montes

Cargo y dependencla dal suporia

L
|erérgulco =

“iDirectora Juridica

Nombre de! Gerente PGblico

Claudia Patricia Foraro Ramlirez

Cargo y depondencia del
Gerente puhlico

‘1Subdirecciét de Defensa Jurldica

Vigencia del acuerdo

Desde, 25 do oclubre 2023
Hasta: 31 do diclombre 2023

Motive del diligenciamiento

Evaluacién

Porcentaje ponderado de
cumplimiento de tos

vigencla

compromisos gerenclales dela- .

60%

Porcentaje ponderado de
y_glgracién de competencias
comportamentales de los

40%

erentes pliblicos

Hasta 5% por factores
adicicnales de los compromigo
gerenciales establecidos

0%

Evaluacién deflnitiva

100%

Firfma evaluador

Firna gvaluado 0000

Powered by §_5 'Ca'_ﬁj'Scanher- o




Supersalud@

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTE0
VERSION 1
CONCERTACION, SEGUIMIENTC Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENGIALES
FECHA 28/08/2023

Nombre del Evaliado:

Rodrigo Armande Rincén Genzélez

No. de identificacion:

80200509

Cargo del Eviluado:

Director de Investigaciones para Operadores Logisticos, Gesiores Farmacéuticos, Entes Territoriales, Generadores, Recaudadores y

Nombre del evaltiador:

Cesar Hemando Meza Mercado

No. de identificacion’

1140826081

Cargo del Evaluador:

Superintendete Delegado para Investigaciones Administrativas

Dépendencia.

Superintendencia Delegada para Investigaciones Adminisirativas

Fecha concertacion compre

2/11/2023

Fecha inicial periodo aieval

21142023

31/12/2023

Fecha final periodo evaliiad

~compromisos iaboral

Pian Institucicnal

Expedir los actos
administrativos de framite
y d& pruebas en el marce
del procedimiento
sancionatorio, bajo
criterios de calidad, rigor
juridico y atendiendo a
las metas y directrices
dei despacho del
Superintendente
Delegado, aspectos que
seran evaluados & partir
de las correcciones,
devoluciones y
retroalimentaciones
efectuadas por el
despacho.

Superargo

Base de datos de la
Superintendencia
Delegada.

Correos electrénicos

40%

100

40%

Pian Institucionat

Priorizar las decisiones
frente a los ejes y temas
estratégicos identificados
por la Alta Direccidn
cormo relevantes al cierre
de gobiemo, sin perjuicio
del cumplimiento de los
derés tramites en
gestion de fas
direcciones

Superargo

Base de datos de la
Superintendencia
Delegada.

Correos electronicos

40%

100

40%

Plan institucional

Mantener control y.
registro actualizado de
las investigaciones
adelantadas y de las
decisiones tomadas en
primera instancia por la
Superiniendencia
Delegadz y slaborar los
informes gue se
requieran

_1Superintendencia

Superargo
Base de datos de la

Delegada.
Comeos elecirénicos

20%

100

20%

Total

100% _

Cbﬁéeﬁ;écién com

100%

Competencias
comporiamentales comunes
a los servidores publicos

Qrientacién a resultados

de

Aporta elementos
para la consecucion

resultados
enmarcando sus
productos y/c
servicios

Siempre

19




31/12/2023
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Supersclud 7

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFT61
VALORACION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES VERSION 1
DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA 2810812023 -

viernes, 29 de diciembre de 2023

Cesar Hermando Meza Mercado

Superintendete Delegado para Investigaciones Administrafivas

Rodrige Armando Rincén Gonzalez

Director de Investigaciones para Operadores Logisticos, Gestores Farmacéuticos, Entes Territoriales,

Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS

2111/2023 -31/12/2023

evaluacién

12 - 8i_no es consistente en su comportamiento. requiere de acompafamiento, Puede mejorar

1. Orientacién:a resitados

15 - 5l 65 consistente en sU comporiamiento, da ejemgpio € influye en ofros, es un referente en su organlzacmn ¥

{trasciende su entorno de gestién.
14 - Si es consistente en su comportamiento vy se destaca entre sus pares y en los entornos donde se desenvuelve
Puede afianzar.

213 - Si su comportamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los que se desenvuelve. Puede
1mejorar.

Cumple con oportunidad en funcién de
estandares, objetivos y metas
establecidas por la entidad, las funcicnes
que le son asignadas

5,00

5,00

5,00

50

Asume responsabilidad por sus
resultades

5,00

5,00

5,00

50

Compromete recursos y tiempos para
rmejorar la productividad tomando las
medidas necesarias para minimizar los
fesgos.

5,00

5,00

5,00

5,0

Realiza todas las acciones necesarias
para aleanzar los objetivos propuestos
enfrentando los obstaculos que se

5,00

5,00

5.0

presenta

2. Orientacion al-ciudadan

Atiende y valora las necesidades y
peticiones de los usuarios y de
ciudadanos en general

5,00

50

Caonsidera las necesidades de los

usuarios al disefar proyectos o servicios.

5,00

5,00

5,0

Da respuesta oportuna a las
necesidades de los usuarios de
conformidad con el servicio que ofrece la
entidad.

5,00

5,00

8.0

Establece diferentes canales de
comunicacion con el usuario para
conocer sus necesidades v propuestas y
responde a las mismas.

5,00

5,00

5,00

50

Reconoce la interdependencia entre su
trabajo y el de otros

5,00

5,00

5,00

50




.|Promugve las metas de la organizacién y
speta sus normas.

Aﬁ;épché las necesidades de la

e A . . 5,00 5,00 5,00 50
organizacion & sus propias necesidades !
_ A,P-C’Y?_? la arganizacién en situaciones 500 5,00 500 50
- |diffcites.
Demuestra sentido de pertenencia en 500 500 5.00 50

_|todas sus actuaciones

‘IMantiene a sus colaboradores motivados

que Unifica esfuerzos hacia objetivos y
metas instifucionales.

Fomménta la-comunicacion clara, directa y 500 500 5,00 5,0

concreta

Constltuye y .n'_la_:ltlene grupos de trabajo 5,00 500 5,00 5.0

con un desempefio conforme a los
_ Genera un clima positive y de seguridad 500 500 5,00 5.0
~|ensus coleboradores.

nenta la participacion de todos en los
5,00 5,00 5,00 50

Anticipa situaciones y escenarios futuros
con-acierto.

Establece objetivos claros y concisos,

: 5,00 5,00 5,00 5,0
estructurados y coherentes con las
Traduce los _objetwos gstratégscos en 5.00 500 5.00 5.0
planes précticos y factibles.
Busca soluciones a los problemas. 5,00 5,00 5,00 5,0
Distribuye el tiempo con eficienciz. 5,00 5,00 5,00 5,0

Establece planes alternativos de accion.

Elige con oportunidad, entre muchas

incertidumbre.

’ N 5,00 5,00 5,00 50

alternativas, los proyectos a realizar,
Efectia cambios complejos y

“lcomprometidos en sus actividades o en las

“{funciones que tiene asignadas cuando 5,00 500 5,00 5,0
detecta problemas o dificultades para su
realizacion.
Decide bajo presién. 5,00 5.00 5,00 5,0
Decide en situaciones de alta complejidad e 5.00 5.00 5,00 5.0




Identifica necesidades de formacion y
capacitacién y propone acciones para
satisfacerlas.

5,00

5,00

5,00

50

Permite niveles de autenomia con el fin
de estimular ef desarrollo integral det
empleado.

5,00

5,00

50

Delega de manera efectiva sabiendo
cuando intervenir y cuando no hacerlo.

5,00

5.00

5,00

5,0

Hace uso de las habilidades y recurso de
su grupo de frabhajo para alcanzar las
metas y los estandares de preductividad.

5,00

50

Establece espacios regulares de
retroalimentacion y recanccimiento del
desempefio vy sabe manejar habilmente
el bajo desempefio.

5,00

5.00

5,00

5,0

Tienen en cuenta las opiniones de sus
colaboradores.

5,00

5,00

5,0

Mantiene con sus colaboradores
relaciones de respeto

5,00

5,00

50

9. Coriocimiento del e

Es conciente de las condiciones

. N 5,00 5,00 5,00 5,0
especificas del entorno organizacional.
Esta al dia en los acontecimientos claves 5,00 5,00 5,00 5.0
del sector y del Estado.
Coppce y hace seguimiento a las 500 500 500 50
poiiticas gubernamentales.
Identifica las fuerzas politicas que
af_ectan la orgamzac!on y las pDStb]‘eS. 500 500 500 50
alianzas para cumplir con los propositos
organizacionales.
5,0 5,0 5,0 5.0
Valoracion final 5,0

s CoasO




Supermlud f/;'

Fecha de'suscripcion.

viernes, 29 de diciembre de 2023

BESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFT62
CONSOLIDADO DE EVALAUCION DEL VERSION 1
ACUERDO DE GESTION FECHA 28/08/2023

Nombre:del

Cesar Hernando Meza Mercado

Superintendete Delegado para Investigaciones Administrativas

Rodrige Armandao Rincén Gonzalez

Director de Investigaciones para Operadores Logisticos, Gestores Farmacéuticos, Entes
Territoriales, Generaderes, Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS

02/11/2023 -31/12/2023

evaluacion
680%
Porcentaje ponderado
competencias col 40%
geréntes publicos:
0%
100%

Firma evaluador

U v E@m~ | N0 s Ca &

Firma evaluado:

&W




Supersatud ?v

PROGESQ GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS céDIGO PEFT60
VERSION 1
FORMATO CONGERTAGION, SEGUIMIENTG Y EVALUAGION DE COMPROMISOS GERENCIALES
FECHA 2610472023

o muo._f.w de u:wn;mn.&:

=T |martes, 2 de enero de 2024

ULAHI BELTRAN LOPEZ

o | SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

. hombre det Gereiits Piblisd -

ELIECER ENRIQUE POLO CASTRO

‘hm&n ¥ n_mvm.:an:n_.m del )

SECRETARIO GENERAL

Geente pablico -

Desde: 17172023

" [Hasta: 344122023

- [EVALUACICN

nm:nu..zwn_aa. .

o ...mmn&q_.__m._..rr.u :

L Objetivos nstiluckoaalos

- Campromlzes .mu...manﬁf. .

[ oPase
. ponderada

BT
semasire. .

Forlalecer a capacidad instiluclonal de fa

Realizar acciones en las &fess gue inlegran fa

Porcentale de

1 N 3 seguimiento ata 20% 10% 10% 20% 6%
Superintendencia Nacional de Salud secretarfa general gestian instiucional
P F 1a P dela Cansolidar y hacer seguimiento a las actividades ﬁnﬂnw:.mm_w n_M s 0% 10% 10% 20% 16%
Superinlendencia Nacional de Salud establecidas para el gestisn Instilusionat
- P - . N - IPorcentaje de
3 mcmm_mnﬁmu. _M nw.ﬁmunm_n Emmucﬂu_ﬂmﬂ_mnm la .—UWJENNQ m._wmﬁﬂhnﬂvmﬂ_anmumwm encaminadas at seguimizntc a la 20% 10% 10% 0% 15%
uperintendencia Naclonal de Satus ortalecimiento inskluciona gestion instiucional
s e o N o : N Poscentaje de
4 e _M B i oot n% 2 i ma:__nﬂh_w natinenteal o imiento a la 20% 0% 10% 20% 16%
uperintendencia Nacional de Salu forlalecimiento in: gesiion instilucional
5 T Porcenlaje de
5 Fortalecer la capacidad {nslilusienat de la seguimiento a la 0% 10% 10% 20% 16%

Superintendencia Nacional de Salud

gestidn inslducional

B0

Describir los factores adicicnales de los compromisos gerenciales establecidos para acceder a un §% adicional,

Aa /.

Totai

80%

Firma evaluador

->
7 7

3 Ll

Firma evaiuado

T

G <

[4



Supersalud %J’

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTS1
VALORACION DE COMPETENGIAS COMPORTAMENTALES VERSION 1
DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA SBI0BI2023

" Fecha de suscripcidn -

martes, 3¢ de enerc da 2024

Nombre del superior jerdrgiico:

ULAHI DAN BELTRAN LOPEZ

SUPERINTENDENTE MACIONAL DE SALUD

Cargo y dependencia del superior jardrquice

Nombre del Gerente Pablico -

ELIECER ENRIQUE POLO CASTRO

Cargo y dependencia det .
| Gergntgpublica’

SECRETARIO GENERAL

" Vigericla e} acierdo |

[ Desde: 17172023
Hasta: 51/12/2023

Motivo del diligenciamients

5 - ) es consistents en su comportamients, da ejemplo e influye en otros, es un referente en sy crganizacién y trasciende su entoms de gestién.

Criterios para la evaluagisn
{Superior, Par, Subaltarno)

4 - 8i es consistente en su comportamiento v se destaca entre sus pares y en los entornos donde se desenvualve. Puede afianzar.
.:|3 - 8i su comportamiente se evidencia de manera regular en los entomos en los gue se desenvuaive, Puede mejorar.
‘|2 - & no es consistents en su comportamiento, requiere de acomparamiants. Pusde mejorar.

11 - Si su comportamiente no se manifiesta, requiere de retroalimentacién dirgcta y acompafiamiente, Puede mejorar.

Gompetencias comunes Superior Par Subaltorno : Co i i :
mentarios para la retroalimentacién
v direstivas / Conductas asociadas % % 2% Evaluacién P
4. Qrientacion a resultados
Cumple con oportunidad en funcldn de
estandares, objstives y metas establecidas por 5.00 5.00 5.00 50
la ertidad, las funclores gue 1 son asignadas
Asume responsabilidad por sus resultades 5.00 5,00 5,00 5.0
Compromete recursos y tiempos para mejorar
la productividad tomando las medidas 5,00 s.00 5,00 50
necesarias para minimizar los riesgos,
Realiza todas las acciones necesarias para
alcanzar los objetivos propuestos enfrentando 500 5,00 5,00 50
ios obstaculos que se presenta
) .7 Tetal 50 50 50 5,0
2. Orientacién al ciudadano T '
Atiende y va!ora las ngcemdadas y peticiones 5.00 500 5.00 50
de jos usuarios y de ciudadanos en general
C_ons-ldera las necesmad_ce? de los usuzrios al 00 506 5.00 50
disefiar proyectos o serviclos.
Da respuesta oportuna a las necesidades de
los usuarios de conformidad con el servicio 5.00 5.00 5,00 50
que ofrece la entidad.
Establece diferantes canales de comunicacion
can el usuArc para coNOCer sUs necesidades 500 5.00 5,00 40
y propuestas y responde a las mismas.
Reconose la interdependencia entre su trabajo 500 500 500 50
y ¢l de otros
- Total 5,0 5,0 50 5,0
3, Transparencia
Proporciona informacion veraz, objetiva y 500 500 500 5.0
basada en hechos.
Facilita ef acceso a ia informacion relacionada
con sus responsabllidades y con ¢f servicio 2 5,00 5,00 5,00 5.0
cargo de la entidad en que labora.
BDemuestra imparcialidad en sus decisiones. 5,00 5.00 5.00 50
EJ-BCt%Ta func_:nones con base en {as normas y 400 500 =00 50
criterios aplicables.
Uliliza fos recursos de la entidad para el
desarrollc de las labores y prestacion det 5,00 5,00 5,00 50
servicio.
“Total 5,0 50 5,0 5,0
4. Compromiso con fa-organizacién 1
Promueve las metas de la organizacion y 5,00 500 500 50
respeta sus normas.
Antepone las necesidades de la organizacién cnn nn . cn




INSiucCionaioes,

+Tatal 5,0 5,0 5,0
6. Planeacion BRSO
An_ncnpa shuaciones y escenarios futuros can 500 500 5,00 50
agierto,
Establece objativos claros y concisos, 500 500 5,06 50
estructurados y cohersntes con las metas
Tradgce los Db]letIVOS estratégicos en planes 600 500 5,00 50
practicas v factibles.
Busca soluciones a les problemas, 5,00 5,00 5,00 50
Distribuye ¢! tiempe con eficiencia, S.00 5.00 5.00 50
Establece planes atternatives de accion. 5,00 5,00 5,00 50
‘ oY ; T 50 50 5,0
7. Toma de deciones
Elige cen opoﬂunidj::d‘ entre muchas alternativas, 500 .00 500 50
los proyectos a realizar.
Efectia cambios complejos y comprometidos en
sus actividades o en |as funciones gue iene 5600 5.00 500 50
asignadas cuando detecta preblemas o
dificultades para su realizacién,
Decide bajo presién. 5.00 500 500 &0
pecide en situaciones de alta complejidad e 5,00 5,00 .00 5.0
incertidumbra.
i Total 50 5,0 5,0 8.0
8. Direccién y Desarrolio de personal =1 - . : ’
Identifica necesidades da formacion y
capacitacién y propone acciones para 5,00 5,00 5.00 50
satisfacerias.
Per_mxte niveles de autgnomla con el fin de 500 5,00 500 54
estimular el desarrolle integral del empleado,
Delega de manera efectiva sabiendo suando s00 500 5,00 50

intervenir y cuando no hacerio,

Hace uso de las habilidades y recurso de su
grupo ds irabaje para alcanzar las metas v los 5,00 5,00 5,00 5,0
estandares de productividad.

Establece espacios regulares de

retroahme_ntacson ¥ recon_ocxmma"ato del ) 00 500 5,00 50
desemperio y sabe manejar héblimente el bajo
desempefio.
Tienen en cuenia las opiniones de sus 500 so0 5,00 80
colaboradores,
Mantiene con sus colaboradores relaciones de 5.00 500 5,00 50
raspeto

. : 50 50 5.0 50
9. G imiento del entormno
Es conciente de Ia_s ::c_mdlclones especificas 500 500 5,00 50
del entorno organizacional.
Esta al diz en los acontecimiantos claves del 5,00 .00 5.00 50
sector y del Estade.
Conoce y hace seguimiento a las politicas t 5,00 . 5.00 5.00 50

gubernamantales.

Identifica Ias fuerzas politicas que afectan la
organizacion v las posibles allanzas para 5.00 5.00 .00 5,0
cumplir can los propdsitos organizacionales.

5,0 50 8.0 5,0

Valoracidn final 5,0

. // :
/ w -&%f A
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PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFT62
) . VERSION 1
FORMATO CONSOLIDADO DE EVALAUCION DEL AGUERDO DE GESTION
FECHA 26/04/2023

junes, 2 de enero de 2023

z.oi.n_mm. del m.:.vm_.m.‘c_‘.__mqwmnc.moo o

ULAHI DAN BELTRAN LOPEZ

nmwuu.___..m%w:mmm&.m del superior jerdrquice

SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

Nomhbie del Gerente Pablics

ELIECER ENRIQUE POLO CASTRO

Cargo y dependencia del..
omE:_.m._u_.\:u.:no .

SECRETARIO GENERAL

E.n_..wrﬁw.m.mm mn:ma.c :

Desde: 1/1/2023
c|Hasta: 31/12/2023

Motivo del diligenciamierito. -

Evaluacion

IPorcentaje ponderada de cumplimiento de los
compromisos gerenciates de la vigencia

80%

Parcentaje uo:a»._..m..n_o.gm valoracion de competencias
comportamentales de los gerontes piblicos

20%

Hasta 5% por factores adicionales de los compromisos
gerenciales establecidos '

0%

Evalyacion definitiva

100%

Firma evaluador

V.V N

Eirma evaluado

ﬂ L

§.$M
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PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO
VERSION
FORMATO CONGERTAGION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES
FEGHA,

,mmms.w e suscripcidn:

*|martes, 2 de enero de 2024

| ELIECER ENRIGUE POLO GASTRO

SECRETARIO GENERAL - SECRETARIA GENERAL

GUILLERMO ANDRES LONDORO RUIZ

| DIRECTOR DE CONTRATACION - DIREGGION DE CONTRATAGION

Desde: 1-1-2023

Hasta; 31-12-2023

Evaluacién

[Porcamta]e da

v mﬁn:.ﬁm.a» :

Al Curaptimiento afio |

Superintendencia Naciona! de Salud

dencia

tes que adelanta la
Nacional de Sajud.

adslanten para el fuach lente y d o de seguimientos ala
§ la capacidad ir dela idades, prayeclos y pregramas proplos de la Gestidn Contractual
1 Supertintendencia Macional de Salud Superinlendencia, en sus efapas precontraclual, realizados 0% 5% G 0% 8%
conlraclual y pos coniraclual,
TEOiaar ¥ hacer sequiitieiiy
NSO M. arPian Avuaras Anual de Adquisiciones
2 Fortalecer la capacidad inslilucionat de fa Zmn.?:m_ de mhm“mioz_. 20% 6% 5% 30% 24%
Superintendancia Nacional de Salud ) i
L= 11} ¥ EJUCTEr 2T eSTalegEs, pioy v FOTCEINEE 08
. " proyectos y servicios que se presian en materia de seguimienios ala
3 vo:m_wnmq uw om_,uum__n_mn __._m.mEn_c:m_ de la confratacion en la enlidad, Gestlén Conlraclual 20% 10% 10% 20% 15%
ncla de Salud ;
! realizados
Froyeclar 105 atos auminsEaives
e ocasion de fa gestidn contraclual de la
Forlalecer la capacidad institucional de fa . .
4 Superntendenda Nacional de Salud Superintendencia Naclonal de Salud. Geslidn Cantractual 0% 10% 10% 20% 6%
realizados
A dos las de infermacién Cumplimiento del Plan
estatales disefados para diligenciar, publicilar, registrarjAnual de Adgulsiciones
Eorta! et | ;o
5 £ fa caf If dela y hacer seguimiento de todos fos procasos 0% 0% $6% 20% 16%

Describir las factores adiclonales de los compromisos gerenciales establecidos para acceder a un 5% adicienal.

5%

t

Toftal

5%

Firma evaluador

T wdastas oo

Firma evalyado




GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO

g

SUperSCﬂUCi (f" VALORACION DE COMPETENCIAS COMPQRTAMENTALES VERSION
DE LOS GERENTES PURLICOS FECHA

viemes, Z de febrera de 2024

cha de suseripéién

S ELIECER ENRIQUE POLO CASTRO

*Cargo ¥ dependericta el Sper SECRETARIO GENERAL - SECRETARIA GENERAL

GUILLERMC ANDRES LONDORC RUIZ

+ toinkire del G

:|DIRECTOR DE CONTRATACION - DIREGCION DE CONTRATACION

| Dasde; 1-1-2023
+|Hasta: 34-12-2023
;| Evaluasion

15 - Si g5 consistente en su compartamiente, da ejemplo e influya en otros, es un referents en su crganrizacidn y trasclende suen
4 . B es consistente en su compartamiento y $e destaca enire sus pares y en ios entomos donde sa desenvuelve. Puede afian:

‘{3 - §] su compartamiento $& evidencia de manera regular en jos entomas en los que se desenvusive. Puede mejerar.

42 - 81 no es consistente en su compertamiente, requiere de acompafiamiento. Pusde mejorar.

:[1 -  su comportamiento no se manifiesta, requiers de retroalimentacion directa y acompafamiento. Puede mejorar.

riterios parala eval ual
aperlof, Pak, Subslter

Superof - Topar Subalterna
L 80% ¢ C20m 20%

Competencias comuries * - - i . Co < para i
o : . . Comentsrios para li
y direcfivas / Conductas asociadas - . .E‘_'?]?w_mé_n i . P e

1. Orientacion a fesultados .

Cumple con oportunidad en funcion de
esténdares, objetivos y metas establecidas por 500 5,00 ¢ 500 5.0
la entidad, las funciones que le son asignadas I

Asume responsabilidad por sus resultados 500 5,00 500 50

Compromete recursos y tiempos para mejorar
iz productividad tomando las medidas 5.00 5.00 5.00 3.0
necesarias para minimizar los rigsges.

Realiza todas las actiches necesarias para
alcanzar les objetives propuestos enfrentando 5.00 5.00 5.00 50
los cbstaculos que se presenta

5.0 5.0

2. Oriéntacion al eiudad

Atlende y valora las necesidades y peticiones

N = £.00 5.00 5,00 5.0
de los usugrios y de ciudadanos en generai

Considera las necesidades de los usuarios al

. = 5.00 500 5.00 5.0
disefiar proyectos ¢ serviclos.

Da respuesta opartuna a las necesidades de
los usuarios de conformidad con &l servicio 5,00 500 5,00 5.0
que ofrece la entidad,

Establece diferentes canales de comunicacion
con el usuario para conocer sus necesidades 5.00 5.00 5.00 5.0
y propuestas y responde a las mismas,

Reconoce |2 interdependencia entre su trabajo

v el de olros 5.00 £.00 5.00 5.0

5.0 5.0

3. Transparen

Proporciona informacién veraz, objetiva y
basada an hechos.

Facilita el accese 2 la informacion relacionada
con sus responsabilidades y con el servicio a 500 s.00 540 8.0
carge de la entidad en que labora,

Demuestra imparcialidad en sus decisiones. 5,60 5.00 5.00 5.4

Ejecuta funciones con base en las nosmas y

. : 5.00 . 5.
criterios aplicables. s © 50
Utiliza los recursos de ja sntidad para el
desarrolio de ias labores y prestacién del 5,00 500 500 5.0
servicio.

5.0 5.0 50 5.0

4. Conipromiso conia organi

Promueye_'igs metas de la crganizacion y

500 5.00 5.00 5.0
respeta SuUs NOMESs.

Antanona las necesidades de ta organizacion



Mantiene a sus colaboradores motivados 5.00 5.00 5.00 5.0

Fomenta la comunicacion clara, directa y

5.00 5.00 5.00 5.0
concreta
Caonstituye y mantiene grupes de tl:aba;o con 5.00 S0 .00 5.0
un desempefio conforme a los estandares.
Genera un ¢lima positive y de seguridad en .00 500 500 50

sus colaboraderes.

Fomenta 18 participacion de todos en los que
unifica esfuerzos hacia objetivos y metas 500 5.00 500 5.0
institucicnales.

B 5.0 5.0 5.0
6. Planeacion :}; ; :
Aqtlcqpa sitaciones y escenarios futuros con 500 .00 .00
agierte.
Establece objetivos claros y concisos, s.00 500 500 50
gstructurados y coherentes con las metas
Trgdgce los ob{stwos estratégicos en planes 5,00 500 5.00 50
practicos v factibles.
Busca soluciones a los problemas. 5.00 5.00 5.00 50
Distribuye el tiempo ceon eficiencia, 5.00 5,00 5.00 5.0
Establoce planes alternativos de accidn, £.00 5.00 5.00 50

5.0 5.0

7. Toma'dé déciones

Elige con operturidad, entre mughas altemativas,

© 5.00 5.00 5.00 50
los proyectos a realizar.

Efectla cambios complejos y comprometidos en
sus actividades o en las funciones que tiene 5.00

y 5.00 5.00 50
asignadas cuando detecta problemas o
dificultades para su realizacién.
Dacide bajo presidn. 3.00 5,00 5.60 5.0
pead_e en situaciones de alta complejidad e 5.00 500 5.00 50
incertidumbre.
5.0 5.0 5.0

8. Direccion y-Désarrollo dé p

Identifica necesidades de formacién y

capacitacion y propone acciones para 5.00 5.00 5.00 5.0
satisfacerlas,

Per?mlte-nweles de autonomia con el fin de 500 500 500 50
estimular el desarrollo integral def empleado.

Delega de manera efectiva sabiendo cuando 500 500 500 540

intervenir y cuande no hacerio.

Hace uso de las habilidades y racurso de su
grupo de trabajo para aleanzar las metas y los s.00 5.00 5.00 5.0
estandares ds productividad.

Establece espacios reguiares de
retroalimentacion y reconacimiento del

” o ) 5.00 5.00 5.00 5.0
desempefio y sabe manejar habilmente &l bajo
fesempefio.
Tienen en cuenta las opiniones de sus 5.00 .00 500 50
colaboradores.
Mantiene con sus colaboradores relaciones de s.00 5.00 5.00 5.0
respeto

: 5.0 50 5.0 5.0

9. Conocimients dei éntorrio ™+

Es conciente de las condiciones especificas

1B 500 5.00 5.00 5.0
del entorno organizacional.

Esta al dia en los acontecimientos claves del s00 . 5.00 500 50
sactor y del Estado.

Conoce v hace seguimiento & las politicas 5.00 5.00 500 50

gubermamentsles.

\dentifica las fuerzas politicas que afectan ia
arganizacion v ias posibles alianzas para 5.00 5.00 5.00 5.0
cumnplir con los propésitos erganizacionales,

5.0 5.0 5.0 5.0

Valoracion final 5.0
. E Ent
i L

i
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PROCESD GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO
VERSION
FORMATO CONSOLIDADO DE EVALAUCION DEL ACUERDOC DE GESTION
FECHA

i viernes, 2 de febrero de 2024

ELIECER ENRIQUE POLO CASTRO

(ISECRETARIO GENERAL - SECRETARIA GENERAL

GUILLERMO ANDRES LONDONO RUIZ

IDIRECTOR DE CONTRATACION - DIRECCION DE CONTRATAGION

“iDesde; 1-1-2023
“|Hasta: 31-12-2023

Evaluacion

80%

v nmi&m no:am«mao am <m_9.m o: de: noa_umnm: mm

20%

noauozmamznm_om nm now mmu.m_:mm u:E_nom .

_._mwB 5% uo_. mmﬁo..mm mn_n_ozmnmm n_m _om no_._.ﬁqo_.:_mom
mmqm:n_m_mm meEmo_nom

5%

m<m_:w.n_o= amz:_ﬂ_cm

105%
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GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS

PROGCESO cODIGo PEFTSC
VERSION 1
FORMATO CONGERTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES
FEGHA 26/04/2023

manes, & de febrero de 2024

ELIECER ENRIQUE POLO CASTRO

SEGRETARIO GENERAL- DEPENDENCIA; SECRETARIA GENERAL

BEATRIZ ELENA URQULO GARI

JEFE OFICINA- OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNG

Desde; 91/01/2023

i[Hasta: 3141212023

EVAL

UACION

Fuostalecer la capacidad inslitucional de la
Superintendencta Nacionat de Sefud

Apoyar al Superintendente Nacional de Salud para
preservar el orden intemo da la sntidad, bajo la
chservancia de los deberes y prohbiciones de sus
Jomartias: d fnando el pr Jenlo yio
ividad pordi para adelantar el eferciclo de
la accitn disclplinaila que culminard con decisidn de
{ondo,

Namero noticlas
disciplinanias recibldas
en el perlode/Numero
1otal nolicias
disciplinarias tramitadas
oportunaments.

40%

50%

50%

100%

40%

Fortalacer la fdad institucicnal da Ta

Coordinar pellicas, planes y programas de prevenciény

mcvm_.mam:am_..nmm Naclonal de Salud

que la ia de
disclplinables

Nimero de mesas da
rabajo (capacitaciones,
reuniones, lips comeo
alecténico Intfucfonaly
saobre 2cciones
preventivas
disciplinarias ejeculadas
en el perfodol Namero
de mesas de trabajo
({capacilacionas,
reuniones, Hps coren
<leclatico Intituci
sobre acclones
prevantivas
disciplinerias realizadas
er el pefodo

0%

56%

50%

100%

I0%

Fortalecer la capacidad institucional de l2
Superintendencia Nacional de Salud

MNimero de procesos
isciplinarios caducos

Coordinar politicas, planes que
de condt que a una caducidad o
preseriocion,

en &f perfedo/Tolal de 0%
inventario de procesos
disciplinasos

$0%

50%

100%

0%

0%

%

0%

0%

Describlr los facteres adicionales de los compromisos gerenclales establecidos para acceder a un 5% adiclonal.

/

Total

100%

Flirmia evalsador

it il

Firma evalsado

[4




" GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS conIGo PEFT61
L VERSIGN 1
Supemqgu-d@ VALORACION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
. DE LOS GERENTES PUBLICOS ey A —

€ DE FEBRERQ DE 2024

ELIECER ENRIQUE POLO CASTRO

SECRETARIO GENERAL- DEPENDENCIA: SECRETARIA GENERAL

BEATFUZ ELENA URQUIJO GARI

JEFE QFICINA- OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIC INTERNQ

Desde: 01/01/2023
Hasta; 31/12/2023

EVALUACION

S - Si es consistents en su comportamiente, da ejemplo e Influye en ofras, es un referente en su organizacién y trasciends su entomo de gestion.
4 - Si es consistente en su comportamiente y se destaca entre sus pares ¥ en los entomos dende se desenvuelve, Puede afianzar.

3 - Si su comportamiento se evidencia ¢e manera regular en los entornos en los gue se desenvuelve. Puede mejorar.

2. 8i no es consistente en su comportamiento, requiere de acempaniamients. Puede mejorar.

1 - Si su comportamiento ne se manifiesta, requiere de retroalimentacién diracta y acompaiiamiento. Puede mejorar.

Compotencias somun
yrdirectivas | Con

1 Orignitacion A resultados

Cumple con oportunidad en funcién de
estandares, objetivos v metas establecidas por 500 5,00 5,00 50
la entidad, las funciones que le son asignadas

Asume responsabilidad por sus resultades 5,00 500 5,00 50

Compromete récursos y tiempos para mejorar
la productividad tomando las medidas 5,00 5,00 5,00 50
necesarias para minkmizar ios rissgos.

Realizz todas las acciones necesarias para
alcanzar los objetives propuestos enfrentando 5,00 5.00 . 500 5.0
los cbstaculos que se presenta

Atiende y valors las necesidades y peticiones

: : 5,60 5.00 5.00 58
de los usuarios y de cludadanos en general

Considera las necesidades de los usuarios al

. = 5,00 5,00 5,00 80
diseiar proyectos o servicios.

Da respussta oportuna a tas necesidades de
los usuarios de conformidad con &l servicio 500 5,00 5,00 50
que ofrece |2 entidad,

Establece diferentes canales de comunicacién
con el usugric para CoNOCer sUs necesidades 5,00 540 500 50
y propuestas y responde a las mismas,

Reconoee la interdependencia entre su trabajo

v el de otros 5.00 §.00 5.00 50

5,0 50 5,0 5,0
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PROCESQ GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS copieo PEFT62
VERSION 1
FORMATO CONSOLIDABO DE EVALAUCION DEL ACUERDO DE GESTION
FECHA 26/04/2023

maries, 6 de febrero de 2024

ELIECER ENRIQUE POLO CASTRO

SECRETARIO GENERAL- DEPENDENC!A: SECRETAR[A GENERAL

1BEATRIZ ELENA URQUIJO GARI

|JEFE OFICINA- OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO

-| Dasde: 0140112023
Hasta: 3111282023

Evaluacion

60%

40%

0%

100%

=3,

@N\&Nu e,




_'I;:;;,.- ’ GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS GODIGO PEFTEQ
Supersalud” VERSION !
CONCERTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES
FECHA 2Bi0B/2023
Nombre del Evaluado Hetena Marta Salazar Arbeldez
No. de identificacion 50591859
Cargo del Evaivado Delegada para la Protection al Usuario
Nombre dei evaluador Ulahi Dan Beltran Lopez
No. de identificacion dei evaluador 3745316
Cargo del Evaluador Superintendente Nacional de Salud
Dependencia Superintendente Nacienal de Salud
Fecha concertacién compromises 1210442023
Fecha inicial periodo a evaluar 12/04/2023
Fecha final periodo evaiuado 3111242023
Evidencias que I . L. Evidencias gue sustentan
. sustentaran ios Valor del Calificacién det | Calificacion
Insumo para establecer los Compromisos laborales . ) los resultados de los
. resuitados de ios COMPromise periodo del N
compromisos laberales N . compromisos laborales
COMEPromisos laboral compromise .
ejecutados
laborajes
o Seguimente y eiafra de reclamos en Resultaco se evidencia en &l
Flan Anual de Gestion :.:::ﬁyr‘e;::dus en Ips dlaloges reponts del PAG 20% q P45 publicada
Realizar atditoras 2 o5 vigiados
relacionadas con gl Sistema de .
Flan Anual de Gestign Informacidn ¥ Atencien al Usuario - S1au, rﬁ:?rltt:iils::é\dencta enel 20% 9 PAS publicado
mecanismos de Paricipacion Ciudadana P
y compariamiente de rectarmas eh salud.
. Poreentze de cierre del Grupo SIS de los [Resultado se evdencsa en & N 5
Pian Anual de Gestion reclamos clasificados como riesga vital.  ireporte del PAG 20% ° PAG puplicada
Teasladar a la Contrale:[a General de la
Repuzlicz CGR los reclamos en salud de
I riesgo vitai por motive de Regacion de los |Resuftada se evidencia en el " -
Plan Institucianal servicios de salud que se encuentren reporte def PEIDA 20% 0 PEIDA pulicado
abiertes y qus se hayan cerrado fuera de
términos por parte de Jas EPS
Medir |a parcepcién de los usuarles frente
Plar Anticarrupcidn y Atencién al Cludadano - |a la stencion telefdnica y canal presencial |Resultade se evidencia e el v o :
PAAC de Iz Supsrintendencla Nacional de reporte del PAAC 207 0 #reC publicado
Salud.
Total 100% 0
Coencertacién compromisos compoertamentales
Calificagidn
Conducta i
Tipo de competencia asociada ala Frecuencia cuantitativa
P P Competencias comportamentales . . {Corresponde -
caomportamental competencia cumplimiento at 10% de = Qbservacion
Comiin o por nivel jerarquica compartamental AR
( P Jerarq ) s calificacion
- definitiva)
Cumple con

Competengias comportamentales
comunes & los servidores plblicos

Orientacion a resultados

oportunidad ias
funciones de
acuerdo los
estandares
objetivos y izmpo
establecido por la
entidad.

Competencias comportamentates
comunes a {os servidores pdbticos

Compromisa con |2 organizacién

Promueve el
cumplimiento de
las metas de la
Qrganizacien y

Competencias Comportamentales por
nivel jerdrquico

Nivel profesional - Direceidn y desarrello personal

Identifica las
competencias de
{os miembros del
equipe, las evalda
y las impulsa
activamente para

Competencias Comportamentaies por
nivel jerdrquico

Nive| profesional - Toma de decisiones

Tema en cuanta
12 opinicn técnica
de los miembros
de sy equipa al

{90% de la‘calificacion)

10% de la calificacion

analizar ias
alternativas
Total
Consolidado de la evaluacién de desempeiio
" Calificacién
. N . " lificaci i N " . -
Nomerce de evaluaciones parciales realizadas| Calificacidn cempromises COMPromisos Calificacion Nivel de
: laborates i I
en el periodo comportamentales definltiva cumplimiento

Una

Total

Fecha de netificacidn de la evaluacion
finat de la vigencia.

Plan de seguimiento

Fecha concentacidn plan de seauimisnto

Fecha iniclal Plan de sequimiento

Fecha final Plan de seguimisnic

Lagros

Debilidades

Recomendaciones § B s -
Firma_evaluado ot WY 7
Firma_evaluador = I

7




Supersalud f% ‘

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTS1
VALORACION DE COMPETENCIAS : VERSION ]
COMPORTAMENTALES ;
DE LOS GERENTES PUBLICOS : FECHA i 2BI08/2023

Fecha de suscripcidn

martes, 6 de febrero de 2024

MNombre del superior jerarquice

Ulahi Dan Beltran Lopez

Cargo y dependencia del superior jerarguico

Superintendente Nacional de Salud

Nombre del Gerente Publice

Helena Karia Salazar Arbelaez

Cargo y dependencia del
Gerente piiblico

Superintendente Deizgada para la Proteecion al Usuario

Vvigencia del acuerdo

Desde: 12/04/2023
Hasta: 31/12/2023

#otive del diligenciamiento

Evaluacion

Criterios para ia evaluacian
(Superior, Par, Subaheme)

5 - Si es consistents en su comportamiento, da gjemplo e mfluye &n alros, &s un referents gn su organizacion y rasaende su
entorne de gestion.
4 - Si es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares v en los enfornos donde s& desenvueive Puede

afianzar,

3 - i sU comportamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los que se desenvugive. Pusde mejorar
2 - 8i no es consistente en su componamianto, requiere de acompafizmiento. Puede mejorar.
1 - §i su compartamianto ne se manifiesta, requiers de retroalimantacion directa y acompanamiento. Puede mejorar,

Competencias comunes

Superior

Par

$ubalterno

. . R o Evaluacién Comentarios para la retroalimentacion
y directivas / Conductas asociadas 60% 20% 0% P
1. Orientacidn a resultados
Cumple con oporiunidad en funcian de estandares, Cumphd con spertunicad en funcion de estandares. obetrvos y metas
cbjetives y metas establecidas por la entidad. as 5.00 5,00 5.00 5,00 establec:das por la entidad, las funciongs gue | son asignadas,
funciones que ie son asignadas relacionadas con sobre ia proteccion de los derechos de los usuarios,
- . 2 n Azumid responsabilidad por sus resultades dando instrucciones para gue
Asume responsabilidad por sus resullados 5,00 5,00 5,00 03 ios sujelos vigitados sgarantrcen |os derechos de los usuanos,
Comprometio reCursos ¥ empes para mejorar |2 produciividad tomando
Comprometa recurses y Gempos para mejorar ka tas medidas necssarias para minimizar [os nesgos mediante el andlisis y
productividad tomando |las medidas necesarias para 5.00 3.00 5,00 S.00 gestian de riesges generalss, incluyendo ef riesgo sistem:ce, del Sistemna
minimizar los riesgos. Seneral de Seguridad Social en Salud, en anticulaculacion con otras
Delegadas
Realiza todas las acc . I i Realizé lodas las accienes necesanas para alcanzar ios objelivos
c'elivos o uest::Ecr:‘f?:nr::rfz;?g:soga:'a a;anza; oS 500 5.00 5.00 500 propuestos enfremando los obstdcules que se presenta, a fraves entre
! prop & stacuios que se " ' ' ! olros de ejercer acciones de inspeccion y vigilancia sobre 2| cumplimignto
prasenta _ . N . . :
de los dersches en salud y la debida atencidn y groteccién al usuario,
Total 50 5,0 5,0 5,0
2. Orientacion ai cludadanc
Atiende v vaiora as necesidades v peliciones de | Aliendid y walord las necesidades v peticionss de tos usuarios y de
usuar[osy da ciudad Eympl e los 500 5,00 5,00 5,00 citidadanos en general, de acuerdo con lo establacide normativamente,
¥ 48 Glucaancs en gen dzndo cumplimisnio a les tarmines.
Considera fas necesidades de fos usuarios 2l diseria Se consideraron as necesidades de los usuanos al disefar proyectos ¢
o " 5.00 5.00 5.00 5,00 servicios, medianie instrucciones y lineamientos para garantizas derechoes
proyectos o servicios, i
de lops ciudadanes
Da respuesta oporiuna a las necesidades de los S& dio respuesta oportuna a las necesidades d& los usuarios de
usuarios de confarmidad con el servicio que ofrece la 500 5.00 5.06 5.0 conformidad con e} servicio que ofrece 1a entidad, de aguerdo con lo
entidad. establacida nermativamente, dando cumplimianto a los 1érminos,
Estadlece dif } icacié . .
. iferentes canales ae comunicasion con el Se mantuvieron diferentes canales de comunicacion con et usuario para
usuario para conecer sus necesidades y propuestas y 5,00 5.00 5.06 5.00 - f
" conecer sus necesidades y propuestas y responde 2 1as mismas.
responde a las mismas.
Reconoge ia interdependencia entre su trabajo y el de 500 5.00 500 500 Se lrabajo de mansra adiculada con 135 otras Areas de 13 entidad para
otros ’ ) ’ N curapliz con los abjatives y misidn en pre de los usuarios
Total 50 5.0 5,0 5,0
3. Transparencia
Proparciona informaciaon veraz, objetiva y basada en 5.00 500 5.00 500 Sa proporciond infermacién veraz, objetiva y basada en hechos, de
hechos. ’ ) ) N acugrda con las accionas de inspeccion y vigilancia propas de ta entidad,
Facilita ¢ aceeso a la mformacion relacicnada gon sus S= garantizo el accese a la infarmacion refacionada con sus
responsabilidades v con el servicic a cargo de fa 5.00 500 500 5.00 responsabildades y con f servicio a cargo de a Delegada para la
entidad en que labora. Proteccien al Usuario
Las decisiones fuercn :omadas de acuerdo con [0 establecido
Demuestra imparcialidad en sus decisiones, 5,00 500 5.00 5,00 nermalivamantes y 3 12s funcienes propias de [ Delegada para la
Frateccion al Usuano
Fjecuta funcienss con base en las normas y criterias 500 5.00 500 500 Las funciones s llevaron 3 cabo de acuerdo €on las normas y criterios
aplicables, : N " ’ apiicables.
Uhiliza los recurses de |a entidad para el desarrolio de 500 500 5.00 500 Utlliza dog recursos de la entidad para ef desarralio e 1as labores y
las [abores y prestacidn det servicio, : : ' ) prestacion del servicio.
Total 5,0 5,0 5,0 50

4, Compromiso cen la organizacion




Promueve las metas de |a organizacion y raspeta sus

Se promowvieron las metas de la organizacién con base en ias normas

5,00 5,00 £.00 5.00 .
normas. eslablecidas
Antepone las necesidades de la crganizacion a sus 5.00 5.00 5.00 500 Hubo pretacion anie las necesidades de |a organizacién a sus propias
propias necesidades ' N N ) necssidades. en pra de 13 prolecian de los derechos de |os Usuarios
Apova a la organizacion en situacionas dificies. 5,00 5,00 5,00 500 Se apoye a ia arganizacidn en situaciones dificiles )
Demuestra sentido de pertenencia en wdas sus Se demostro senlide de pertenencia en lodas sus actuaciones en pro de
i 5,00 3,00 5,00 5,00 -
actuaclones los deraches de los usuarios
Total 5,00 5,00 500 5,0
§. Liderazgo
. . Se realzaron las gestiones que se consideraron peninenies con el
T i 4 .06 i NN .
Manliene a sus colaboradores motivades 5,00 5,00 5 5,00 objativo de mamener alos colaboradares motivados
. . Se gestiono la comunicacion clara, directa y concreta en las diferentes
F oo 5,0 A
Fomenta ia comunicacidn clara. directa y congcreta 3,00 E2 a0 5,00 rauniones danda opcion de pregunias
Constituye y maniiene grupas de trabaje con un Se realizaron comites evaluadores con el propasite de constituir v
desempefio conforme a los estandares. Promueve |2 5.00 5,00 5,00 5,00 mantensr Ies grupas de rabajo con un desempedo conforme a fos
eficacia dat equipe. zzlandares. Promuave ia eficacis dal equips
Genera un clima poshtive y de seguridad en sus 3¢ realaizaron gestiones permanentes con ¢l fin de contar con un clima
5,00 5,00 500 5,00 .
colabaradores. positive y d2 seguridad en sus colaboradores
Fomenta |a participacion de todas en los que unifica 500 500 500 5.00 Sz fomentd la participacion de todes en los que unifica esfusrzes nacia
esfuerzos hacia objetivos y metas institucionales. : i ' ! objstivos y metas instilucionalss,
Total 5,0 50 8,0 5,0
&. Planeacion
. 5 . % anlicipé a situaciones y escenarios futuros con acierto, previende a
i i i 00 K xeli] A N L :
Anticipa situaciones y escenarios futuros con acierio. L 5.00 5 5,00 \ravés de prevencion ds rigsgos
Establece cbjetives claros y concisos, estruciurado FE TOTTOTETIVOS TIATGS ¥ EOMCISTs, SR ¥+ omerEs
) Y . 3y 5.00 500 500 5.00 zon les melas organizacionales, de acuerdo con la misidn de la entidad y
ceherentes con las metas organizacionales. f lamad
Acines aroaiae da la O nazz s Sratacsan Al usuann
Traduce los objetivos estratégicos en ptanes practicos y 500 5.00 5.00 500 S disefiacon pars lograr cumplimiznio gue los objetivos esiralégicos
factibles. ! ) ) . fusran praclicos y faclibles
Busca seluciones a los problemas. 5,00 5,00 5.00 5.00 Se astablecieron astralegias para 1a solucitn a los problernas,
Distribuye & tiempo con eficioncia. 5,00 5.00 500 500 Se plantearen esialegias para distribuir 21 iempo con eficizncia,
. - ibigron diferent ivas de trabao para SUmplir con los
Establece planes alternativos de accian, 500 5,00 500 5,00 Sf. sgscrlm _ ! nies alemativas d 1o : n
okjelivos plantzados
Total 5,0 5,0 5.0 5,0
7. Toma de deciones
Elige con oportunidad, entre muchas alternativas, los 500 5.00 5.00 500 Sa eslablecieron coniroles con 2| fin de se oponunes, en |os proyaclos
proyectos a realizar, " ’ ! ’ propuzsios
Efeciua cambios complejos y comprometidos en sus
actividades o en las funciones que tiene asignadas Se realizaron [os camhbios perfinentas  en as funciones asignadas
" 5,00 5,00 5,00 5.00 . b N
suando detecta problemas o dificuitades para su cuando se detgctaron problemas o dificuliades para su realizacien.
realtzacton,
. N L =13 i H ) inentes de
Decide baio presion. 500 500 500 .00 [}JVU a nabiidad de tomar decisiones objelivas, 'pertinentes de
acuerdn cen las funciones det carge cuando 5@ estuve bajo presion,
cide en situaci d nplsji .
_De i situaciones de alta complzjidad e 5,00 5,00 5,00 5,00 Se tamaren dacisiones de alta complejidad e incertidumbre
incertidumbre.
Total £,0 5,0 5,0 5,0
8. Direccién y Desarrollo de personat
Identifica necesidades de formacidn v capacitacién y 500 5.00 500 500 Se iderificaron nacesidades de formacion y capacitacion y s realizaron
propone acclones para satisfacerlas. ) ’ ! ! propuestas para Hevarlas a cabo
Permite niveles de autonomia con el fin de estimular =l 500 500 500 500 Se permiié autonomia con e fin de estimular ef desarrolio integral def
desarrollo integral del empleade. : ) ' i empleada
Delega de manera efectiva sahiendo cuande intervenir y 500 500 5.00 5.00 Se delegd de manzra efectiva sabiendo guanda infervenir y cuando ng
cuando no hacerle. ) ) i ' hacearlo
Hace usc de las habilidades y recurse de su grupo de :
Se Bizo uso dz 123 ha g ¢ 113
raajo para aicanzar fas melas y los estandares de 500 s.a0 500 5.00 & Hz0 use de las \\a_bmdades y recurso de su grupo de 1rabajo para
e alcanzar }as metas y ios estandares de produclividad
praductividad.
Establece espacics regulares de retroalimentacion y & estableceron e s de dialogo retroalimentacion y rec T
reconocimiento del desempefio y sahe manejar 5,00 500 5.00 5.00 d; :Zs_m "Eﬁrc s:iam nei '[h'kfi\ : lr:aﬂn}:a‘o de.sen,: eﬁ:nocmle e
habilmente el bajo desemperio. | desempend y sabe manejar hERlmente =1 Hay peno.
Tienen en cuenta las opiniones de sus colaboradores. 5,00 5,00 5,00 5.00 Siempre s Wvizron en cuenta las opiniones de 105 sws colabaradores.
Mantlene con sus colaboradores refaciones de respelo 5.00 5,00 590 500 Se mantuvizren con los colaboradores relaciones de respeto
Total 50 5,0 50 5,0
9. Conecimiento del entorno
Es conciente de las condicicnes especificas del entorno Se fue conciente de las condiciones especificas del sntorng
. . 500 5,00 .00 500 -
organizacional. organizaciona
Esta al dia en los acontecimien 1
fos claves del sectar 500 5.00 5,00 500 Se tuve conucimielize di log aconiecimienlos claves del secler y del Estade.
del Estado,
Conoee y hace seguimiento a las politica
gubema:'semaias,g P s .00 5,00 5.00 500 Ser corece y hace suguimienio a las polilicas guhemamentales
|dentifica |as fuerzas politicas que afectan la s o las i . o y
organizacion y las posibles aliznzas para cumplir con 500 5,00 5,00 5,00 )_“' ‘_":’::T‘:“’m";c;“h" i_"""jﬁré"’ ‘:’f-‘s qr*‘e 6fEEL;‘DT?:fﬂﬂlﬂ?nvscn v las posibles alianzas
L - b O LE st 2 ey
fos proposites organizacionales. ptd P U Propasiios Graanizacion:d
et A n ca cn
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PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFT62
VERSION 1
FORMATO CONSOLIDADO DE EVALAUCION DEL ACUERDO DE GESTION
FECHA 26/04/2023

Fecha de suscripcion

martes, 6 de febrero de 2024

Nombre dei superior jerarquico

Ulahi Dan Beltran Lopez

Cargo y depesdencia del superior jerarquico

Superintendente Nacional de Salud

Nombre del Gerente Piblico

Helena Maria Salazar Arbelaez

Cargo ¥y depandencia deal
Gerente pitblico

Superintendente Delegada para la Proteccion al Usuario

Vigencia del acuerdo

Desde: 12/04/2023
Hasia: 31/12/2023

Motlveo del dillgenciamiento Evaluacion
Porcentaje ponderado de n_..:_vzq.:mm:”c de {os 60%
compromisos gerenciales de la vigencia
Porcentaje ponderado de valoracidn de competencias 40%
comportamentales de los gerentes pablicos
Hasta 5% por factores adicionales de los compromisos 0%
gerenciales establecidos
Evaluacion definitiva > 100%

A A

Firma evaluador

)
N~/

Firma evaluado




T " pROCESO : T EVALUACIGN DE DESEMPERD 1 coDIe0 f LoFToT
Frappernaibc FORMATO TACION, SEGUIMIENTO. RETROALIMENTACION ¥ EVALUACIGN DE COMPROMISOS GEREH VERSIGN i 2
» . - " - CARGO DEL DEPENDENCIA EN LA QUE SE e
HOMBRE DEL SUPERIOR o CARGO DEL SUPERICR N - ZOﬁ.__mnm._uM». GERENTE | ALEJANDRA MARCELA " o i DIRECCION OF TALEMTO
JERARCUIGO POLO CASTRO ELEGER ENRIOILE JERARQUIGD SECRETATUO GENERAL PUBLICO HAVARRD MARTINEZ GERENTE  DRECTOK  DESEMPERA DR SERENTE | RULARD
FECHA 26012023 VIGENGIA DEL ACUERDO DESDE WASTA | 09102023 | CONCERTACION | x SEGUIMIENTO x EVALUACION | 09/1012023

0810112023

| [ Evidenclas
PPN K % Ohservaciona . % "
= " T . . Fecha inicio-fin - Feso e . % cumplimienio - % Gumplimiente
N = . .
Dyjetivos Institucionates | Compromisos gerenchales Indicador ddimmiasana Actividadas eI | eume e <m del w<m__omL programads a 2° nnﬁnn_qm._u_hm_wﬂ_ﬂ_u—% aho Resullade Daseripeitn Ubleacién
1.2 seinestre | jer Semestre am mizfora semesie 2° Semuesira
Liderar [a formolaclan y ; :
ejecucian del Plan Estratégico i 1
Diigir s ejgcucion dal Plan | o Talenlo Humano 2023 y ; :
Lonsolidar taiEstratégico  de  Talento, | las planes contenido en e i Se encusntr:
Supeersenct e dosmer Sl 070 208 % pasna do s ot e | | Comments | e
1 o e plimi ejecucion del Plan Estralégicol  05/01/2023.31412/2023 satisfarctin & impacto de fas L 50% i 0% 56%. 50% 100% % P . |en ei apiica
técnico, rector del sistema de normatividad  fegal vigents, de Talenta Humano H actividades reafizadas en ol i Estrategice de de Superarg
vigilancia, inspeccion y! mmﬁmnw_mm.mnao mecanismo de warco g la Ejecucién def | Talerto Humano yents
contral segiimisnto y conliol para su Pran Estratégico da Talzato
adecuado curnplimiento. Humano,
: {
Dirigir el proceos de
actualizacian y alistamiento de
) las kistorias lasboroales, de
Lideinr el procese  de acuerdo ton los lineamientos
aclualizacion  permanente y de establectdos por 2l Grupo
. validacién  de  informacién| de Gestion Documental.
Consolidar =] las Bistoti 5
Superintendencia Nacional de que Teposa en las histadas . By " H Dacumentos @ encuents
Salud como un organismo laboreles de los funcionarios| Porcentaje de verificacién de N . soparie g sige almacnado
2 A org v extuncionarios de fa enlidad,| Ia Informacion registrada en e 0801/2023-31/12/2023 Dirgir fas ackvidades 20% 50% 50% 50% 50% 100% 20% parle de SI0eP| o o apiical
tecnico, rector del sistema de) =TTl SIGER refarionadas con fa gestidn y yde Historias |, Superaig
vigilancia, inspeccitn ¥ planeacion para of aclwafizacien de los datos da labarales yenils
contral. alismtamiente de las historia Ios luncionarios ea fa
laborates y aclualizacion del u,m,mﬂcﬁaw m_0mw. asl como
SIGEP para fa vigencia 2023,  lavedficacion de Ja
' informacitn ingresadas.
la medicidn det clima
. - laboral de acuerdo alo
mn:wa.:.“_m- . . Ia faaﬁm,a la  ejecucidn ‘nw ta . proyeclado en &l Pian So preusnl
upeiintentencia Nacional deiMedicion e Intervencisn del| Porcentaje acumulado de Estrategica
4 |Sald come un orgamisme Clima  QOiganizacional  de! avance en 2 ejecucion del O5101/2023-41/12/2023 S 0% 50% 50% 50% S0% 100% 20% _u.”_no:_,ﬂﬂﬂ_ﬂmme. aM,MMJMWw
12enico, tector del sistera dejlorma adiculada con ! Plani Pian Estatégleo de Talento : ) i - ” P
i . . L Soporte de Supera:
vigitancia,  inspeccién  y|Eslategica de  Talento] Humano H en Hs
conteol. Humano. ¥
Liderar la formulation y
¥ f tacio ejecucisn del Plan parala
) ma _o:.nmﬁ..u ¥ mplementacion de ia Polilica
Hm_mns:m,n_mum 85 it s integridad desde et
4 N f H - 1y
Mm;w_om“ﬂmm:—nm_im Nacional QW implemenlacién y mejoradala)  Porcenlaje acumulado de compo m:ﬁmmcwm del PAAG Sa encuants
mwﬂ& tome UM Qrganisme poiltica de integridad. del avance en!a ejecucion del Documenios y | almacnad
4 Vcnlce, reclor det m.%mn_w g 2cusrdo con los tineamientos Cronograma pard fa 05/01/2023-3$71212023 Liderar la medicionde 10% 0% 5 50% 50% 0% 0% Atchivos de  |en el aplicat
<_m__m=ﬂ.,m inspecsion y establecldos en e Modelo|implementacidn de fa politica salistaccion e impacto da fas Seporle de Superar
control ' Integrado  de Planeacion  y| de integridad aclividades realizadas en of { yenls
' Geslion-MHPG  desde el marco de ta Ejecucion del ]
componenle # G del PAAC Plan para la implementactan
2023 de Ia Polilica de integridad
desde el componenie #6 det
. PAAG 2021 ) . i
Guiiar la definicidn de los
lingamieatos enfa Geslion de!
¢ T tala “talento Humane, de acuerdo
e e o o 1n” wplopicinde s
; ) - Cumplimisnto de piazos de ineameinios det Estado, a Documentos ¥ | atmacnad:
g [Selud como un organismo|gerencia, 3 a5 depRendas) oo po o seiichudes de | 051012023 311212023 interior de Ja Entidad. 10% 50% 50% 50% 50% 100% Auchivos de | e ot apfiea
tecrica, rector del sistema dely grupos inlemos de trabajo expedicion da Lineamiantos Saparte de Supera
vigilancla,  inspeccion  yien los temas de la gastidn del P mien pa m_w_m_;
coniral talenlo humana, 4
]
1 ]
mn L P e | _— e e
Tatal 100% _ 100%
Concertacion para gl desempena sobresalients (5% adwional, Describir los ¢ [ i i
1.
2 1 !
- S - - e
) . 3 Ty
mtrm\_ I _>.w yoa ! ﬁ { YA uss
¥ L. 1
T — Jo e
Firma del Supervidar Jerdrguico i Firma def Geranle Pablice




ey PROCESQ

EVALUACION DE DESEMPEND

cODIGO

EDFTO2

suoersciug 7/

FORMATO

PUBLICOS

VALORAGION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES DE LOS GERENTES

VERSION

NOMBRE REL SUPERIOR JERARQUICO PQALO CASTRO ELIECER ENRIQUE

CARGO DEL SUPERIOR JERARQUICO

SECRETARIO GENERAL

NOMERE DEL GERENTE PUBLICO ALEJANDRA MARCELA NAVARRO MaRTINEZ

CARGQ DEL GERENTE PUBLICO

DIRECTGR

VIGENCIA

FECHA 26/01/2025

T

< anwsstonts on sy comporiamisntn. da sjompla ¢ influya on atros, 65 LA

fofarofite ah su organizaclén v trasclonds su ontormo g4 gastdn. 5
€5 cansistents of U comperamisnte ¥ oe destaca onlta Sus pares y on los entornos donde so desenvuelve. Pucde aflanzor, 4
Su comperiamionta so oviteneln do manera regulns on los antemos an low gue se dosenvuolve, Pusde mejorar, a
Ne oo tonte sh LUl o mp . requlare de scarmpar 0. Puode mejarar. 2
Su compontamlonto no ca manlfiesta. requicre do ratr moT dirocta y migmta, Puoge majorar. 1
valoraslon de los servidores .
Competenclas comunes Condidtis Gsocladas publicos [1-5) Vi . Valoracl N Jos para la
y diroctivas Superior Par Subalterno | @nterier agtyal . ratroallmontacion
0% 200 20%, )
Gumpie con oportunidad en funcion de estdndares, objetives y metas establecidas . 5 s
por |la antidad, fas funciones que le son asignadas
Asume responsabiiidad por sus resultados 5 5 5
1 Orientacion a resultados Compromete recursos y tiempos para mejorar la productividad tomanda las s s B 50
medidas necesarias para minimlzar los desgos.
Realiza todas las acclones necesanas para alcanzar [0S objelivas propuestas 5 5 s
enfreniando 1ns obsticuios que se presenta
Total Puntaje Evaluador 20 10 10
‘Aliende y valora 1as necesidades ¥ pelicicnes de 105 Gsuanns y de tiudadanos en < B R
aeneral
Consldera tas necesidades de los usuarios al disenar proyectos o servicios, 5 5 5
. " : i i con el
2 Orientacian ai cludadano Da gg;pues&a oporntuna a Eas necesidades de los usuarlos de conformidad con el 5 . 5
servicio que ofrece Ja entidad. 5.0
Establece diferentas canaies de comunicacidn con al usuarlo pars conoter sus 5 . 5
necesidades y propuestas y respande a las mismas.
Recenoce fa interdependencia entre sy trabajo y i de otros B ] EH
Totai Puntaje Evaluadar 30 1.0 1.0
Proporciona Informacian veraz, obietiva y basada en hechos, 5 5 5
Facilita ¢l acceso a la Informacldn relacionada con sus responsabliidades y con el s 5 5
servicio a cargo de la entidad en que lahora.
3 Transparencia Demuestra imparcialidad en sus decisiones, s 5 g
5.0
Ejecuta funciones con base en las normas y eriterlos aplicables. 3 5 5
Utkiiza los recursos de |a entidad para el desarrolle de las labores y prestacion del s 5 5
servicio,
Totwt Puntaje Evaluadar 30 1.0 19
Promueve las metas de la organizacion y respefa sus nommas, 3 5 5
Antepene las necesidades de Ja organizacién a sus propias necesidades 5 5 5
4 | Compromiso con |a of
Apoya a ia organizaclén en situaciones dlficiles. 5 5 5 5o
Demuestra sentido de pertenencia en lodas sus actuaciones 5 H 5
Total Puntaje Evaiuador 30 1.8 10
Mantiene & sus colaboradores motivadoes 3 5 5
Fomenta la comunicacion clara, directa y concreta 5 5 3
s Liderazgo Constituye y mantiene grupos de trabajo con un desempeio conforme o fos . 5 - s
estandares. Promueve la eficacia del equipa. 50
Genera un clima positivo y de seguridad en sus colaboradores. 5 5 5
Fomenta la participacion de todos en [os que unifica esfuerzos hacia objetivos y s R s
metas instituoionales,
Total Puntajo Evaiuader 30 10 10
Anticipa situaciones y escenarios futurns con acierto, 5 5 H
Establece objetives clares y concises, estructuradas y coherentes con las metas s 5 5
organizacionzales,
6 Plaseacién Traduce ios objetivos estratégicos en planes practicos v faciibles, 5 5 5
5.0
Bysca soiuciones a |os problemas, 5 5 4
Distrlbuye el tlemnpo con eficiencia. 5 5 5
Establece pianes alternativas de acsian, g 5 5
Totat Puntaje Evaiuador 30 1.0 0
Efige con cportunided, entie muchas afternativas, fos proyettos a razlizar, 5 L1 5
L Efectia cambios cumphejos v comprometidos en sus actividades o en tas funciones que s s 5
7 Toma de Decisiones tletie asignadas cuande detecta prablemas a dificultades para su reallzacion.
5.0
Decide bajo presién. & 5 5
Decide an situaclones de alta complejidad e incertidumbre, 5 5 5
Total Pentaje Evaluader 38 10 70
Identifica necesidades de farmacion y cepacltacidn y propene acciones para s N 5
satisfacerias.
Permite niveles de autonomia con et fin de sstimutar e desarralio integral del 5 5 5
empleado.
Delega de manera efectiva sabiendo cuande intervenir y cuando re haceria, 5 5 5
Direccién y Desarrcilo de Hate use de las habilidades y recurso de su grupo de trabajo para alcanzar las . R 5
3 Personat metas y jos estandares de productividad. m
Establece espacios regulares ds retroalimentacidn y reconogimlanto del s 5 5
desempefio y sabe manejar hdbilmente el bajo desempedio.
Tienen en cuenta las aplniones de sus colaboradores. 5 5 H




Es conciente de fas condiciones especificas del entorna organizacional. s 5 E
L ) Esta al dia en tos aconiscimientos claves del sector y del Estado. 5 3 5
Conocimiento del Entorne
. Conoce y hace seguimiente a las politicas gubemamentates. 5 5 5 5.0

|dentifica las fusrzas politicas que afectan [a organizagion y las poslbles alianzas s 5 R
para cumplir con los propdsitos organizacionales.

“Tota! Puntaje Evaluador a0 10 10

VALORACION FINAL 1 #IDIW‘OH' | 5.0 I 100%
-
R

:},guﬁ,ﬁ r‘flm, A O Akaad

Firma del Gererte Publice

M'

Firma Superiof-derrgulco




\w@ o PROCESO EVALUACION DE DESEMPENO cODIGO EDFT03
)
Supersalud FORMATO CONSGLIDADO DE EVALUAGION DEL ACUERDO DE GESTION VERSION 2
NOMBRE DEL SUPERIOR JERARGUICO POLO CASTRO ELIECER ENRIQUE CARGO DEL SUPERIOR JERARQUICO SECRETARIC GENERAL
NOMBRE DEL GERENTE PUSLICO ALEJANDRA MARCELA NAVARRC MARTINEZ CARGO DEL GERENTE PUBLICG DIRECTOR
FECHA 26/01/2023 VIGENCIA DESDE 05/09/2023 HASTA 09/10:2023
PORCENTAJE DE CUMPIMIENTO DE LOS .
CONPROIIS0S GERERCIALES DE LA vIGRENGIA PONDERADO RESULTADO DE LOS COMPROMISOS GERENGIALES
100% 80% e
PORGENTAJE DE VALORACION DE COMPETENGIAS PONDERADO RESULTADO DE LA VALORACION DE GOMPETENCIAS DE
COMPORTAMENTALES DE LOS GERENTES PUBLICOS LOS GERENTES PUBLICOS
100% 20% e
NOTA DESEMPENO SOBRESALIENTE 0%
100%

Qﬁﬁ ander. N avaes)

Firma del Gerente Publico.




GES;TIGN ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFT80

sSUpersc:ltuci F?;' VERSION 1

CONGERTACION, SEGUIMIENTQ Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES

FECHA 28/08/2023

CARLOS ANDRES RINCON GUERRERG
78844938

MNombre del.Evaluado- @i
No. de identificacién
Cargo del Evaluado: DIRECTOR DE INVESTIGACIONES PARA ENTIDADES DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
Nombre del-evaluador 7= CESAR HERNANDQ MEZA MERCADQ

No. de identificacién:del:evd 1140826081

Cargo del Evalugdor: ik SUPERINTENDENTE DELEGADC PARA INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS
Dependencia =i s DELEGADA PARA INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS

Fecha concertacion:comprg 17/10/2023

Fecha inicial periodo a.eval ) : - 1710/2023

Fecha final pericdo.evatuad 3/12/2023

Insgimo para
compromisos laborales

Expedir los actos
administrativos de tramite
Superargo

Plan Institucional Z:iep?;gzgi?:izﬁtg marce Base de datos de Ia 40% 100 40%

" : N Superintendencia
sancionatorio, bajo Delegada
criterios de calidad, rigor ' -
juridico y atendiendo a Correos electrénicos
ias metas y directrices
del despacho de!

Priorizar las decisiones
frente a los ejes y temas
estratégicos identificados
por la Alta Direccin
como relevantes al ciere
de gobierno, sin perjuicie
del cumplimiento de los
demas tramites en .
gestidn de las -
direcciones

Superargo
Base de dates de la . o B -
Superintendencia 40% 100 40% SN
Delegada.

Correos electrénicos

Plan Institucional

Mantener control y
registro actualizade de

las investigaciones Superargo
adelantadas y de las Base de datos de lz
Plan Institucional decisiones tomadas en  |Superintendencia 20% 100 20%
primera instancia poria |Delegada.
Superintendencia Correos electrénicos

Delegada y elaborar los
informes que se
requieran

" jerarquice)

Aporta elementos
para la consecucion

de
Competencias resultados
comportamentzles comunes Orfentacion a resuliados snmarcando sus Siempre
a los servidores pliplicos . prod_uq:os yio

servicios

dentro de las normas
gue rigen a la entidad.

Asume su
responsabilidad como
miembro de un
equipo de trabajo v se
enfoca en contribuir Siempre
con el compromiso y
la motivacién de sus
miembros.

Competencias
comportamentales comunes Trabajo en eguipo
a los servidores piblicos




|Compgtencias - -

Revisa
procedimientos e
instrumentos para

Camporiamentales por nivel | Nivel profesional - Gestion de procedimientes  |mejorar tiempos Siempre £ 10
jerarquico ' y resultados y para
L anticipar sclucionas a
- problemas
) Aporta soluciones
Competencias . . o . alternativas en lo que
Comportamentates por nivel Nivel profesional - Aporte técnico profesional  |refiers 5 sus saberes Siempre 10
. jeré_rquico especificos
Total

8 de febrero de 2024.

| ResnT




T ey Ry
L/O e Saet? T

: GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS : CODIGO PEFT&1
VALORACION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES VERSION !
DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA 2810812023

CESAR HERNANDC MEZA MERCADC

' Nombre del superiotjerdrguico

- Cargo y-dependencia del superior

ida DELEGADC DE INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS
e 1C

CARLOS ANDRES RINCON GUERRERO

DIRECTCR DE INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS PARA ENTIDADES DE ASEGURAMIENTO T

17-10-2023 a 31-12-2023

Aceptacion de renuncia mediante Resolucion No. 20248100100005446.

5 - 5l es consistente en su componiamiento, da ejemplo & influye en ofros, €8 Un rfefeTente en su organizacion y
trasciende su entorno de gestion.

4 - Si es consistente en su comportamienio y se destaca entre sus pares y en los entarnos donde se
desenvuelve, Puede afianzar.

3 - 8i su comportamiento se evidencia de manera regular en ios entornos en los que se desenvuelve, Puede
mejorar.

2- 81 _no es consistente en su comportamiento, requiere de acompafiamiento, Puedes mejorar,

/Criterios
i (Superls

S.ub.'alte:r;la_." -
20%

Competencias 'com:;nes
y directivas / (:onduct'as k

1. Orientacién a restilta

Cumpie con oportunidad en funcién de
estandares, objetivos y metas
establecidas por la entidad, las funciones
que le son asignadas

5,00 5,00 5,00 50

Asume responsabilidad por sus
resultados

Compromete recursos y tiempos para
mejorar la productividad tomando las
medidas necesarias para minimizar los
riesgos.

5,00 500 5,00 50

Realiza todas las acciones necesarias
para alcanzar los objetivos propuestos
enfrentando los obstéaculos que se
presenta

5,00 5,00 500 5,0

2. Orientacidn al ¢

Atiende y valora las necesidades y
peticiones de los usuarios y de 5,00 5,00 5,00 5.0
ciudadanos en general

Considera las necesidades de los

. o .. 500 5,00 5,00 5,0
usuarios al disefiar proyectos o servicios.

Da respuesta oportfuna z las
necesidades de los usuarios de
conformidad con el servicio que ofrece la
entidad.

5,00 5,00 5,00 50

Establece diferentes canales de
comunicacion con ef usuario para
congcer sus necesidades y propuestas y
responde a las mismas.

5,00 5,00 5,00 50

Reconoce la interdependencia entre su
trabajo y ei de otros

3. Transparencia '

Proporciona infermacion veraz, objefivay

5,00 5,00 5,00 ’
basadz en hechos. 50
Facilita el acceso & la informacion
relacionada us res| it
ac con s ponsabilidades y 5,00 5.0 5.00 50

cen el servicio a cargo de la entidad en



_ An{i@epéﬁe las necesidades de la

|todas sus actuaciones

L ) . 5,00 5,00 5,00 50
nizacion a sus propias necesidades
Apoya a la organizacion en situaciones 500 500 500 50
dificiles.
Dernuesira sentido de pertenencia en 5,00 500 500 5,0

imetas institucionales.

' Ma_ntlene a sys cotaboradores motivados 5,00 5,00 5,00 5.0
: Fornenta la comunicacion clara, directa y 5,00 500 5,00 50
- \concreta
|Constituye y mgn}lene grupos de trabajo 5,00 500 5.00 5.0
con un desempefio conforme a los
g _Gene{g,_un clima positivo y de seguridad 500 5,00 500 5.0
en sus colaboradores.
Fomenta a participacion de todos en los
gue unifica esfuerzos hacia objetivos y 5,00 5,00 5,00 50

: TSEARRY:
Anticipa situaciones y escenarios futuros

; 5,00 5,00 5,00 5,0
con acierto.
Establece obje;|vos claros y concisos, 5,00 5,00 500 50
estructurados v coherentes con las
Traduce fos pbjetsvos tastratégncos en 5,00 500 5.00 50
pianes practicos vy factibles.
Busca soluciones a los problemas. 5,00 5,00 §,00 5,0
Distribuye el tiempo,con eficiencia. 5,00 5,00 5,00 5,0
Establece planes altemativos de accion. 5,00 5,00 5,00 5,0

Elige con oportunidad, entre muchas

incertidumbre.

AT . 5,00 5,00 500 50

L alty tivas, los proyectos a realizar.

Efectia cambios complejos v

comprometides en sus actividades o en las

funciones que fiene asignadas cuando 5,00 5.00 5,00 5,0

detecta problemas o dificultades para su
. |realizacion.

Decide bajo presion. 5,00 5,00 5,00 50

Decide en situaciones de alta complejidad e 5,00 500 500 50

ldentifica necesidades de formacion y

capacitacidn y propone acciones para
satisfacerlas.

5,00

5,00

5,00

£.0

Permite niveles de autonomia con el fin

.. |de estimular ef desarrollo integral del
“lempleado.

5,00

5,00

5,00

5,0

Delega de manera efectiva sabiendo

- |cuando intervenir y cuando no hacerie.

5,00

5,00

5,00

5,0

Hage uso de fas habilidades y recurso de
su gripo de trabajo para alcanzar las
metas y los estandares de productividad.

5,00

5,00

50




Establece espacios regulares de
refroalimentacién y reconocimiento del

- ) h 5,00 5,00 5,00 5,0
desempeno y sabe manejar habilmente
el bajo desempefic.
Tienen en cuenta las opinicnes de sus 500 500 500 5.0
colaboradores,
Mantiene con sus colaboradores 500 500 500 5.0

relaciones de respeto

5,0

9. Conocimiento del e

Es conciente de las condicicnes

. N 5,00 5,00 5,00
especificas del entorno organizacional, 50
Esta al dia en los acontecimientos claves

5,00 5,00 5,00
de! sector y det Estado. 50
Copface y hace seguimiento a las 500 500 5,00 5.0
politicas gubernamentales.
Identifica las fuerzas politicas que
f i ax .
a gctan la organizacion y las posebl_e§ 500 500 5,00 50
alianzas para cumplir con los propdsitos
organizacionales.
5,0 50 5,0
Valeracion final 5,0




GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTS2
1

i
: ) ‘ L) o
@ CONSOLIDADO DE EVALAUCION DEL | VERSION '
SUp@E’SGEUd ' ACUERDO DE GESTION FECHA 28/08/2023
cha de suscripciol Imartes, 17 de octubre de 2023 ol

|CESAR HERNANDO MEZA MERCADO
|DELEGADO DE INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS

|CARLOS ANDRES RINCON GUERRERO
|DIRECTOR DE INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVOS

Fecha de suscripcié

eriorjerd

Cargo'y dependencia del sup
Nombre del Gérents Pl
Cargo y deperidencid del’

117-10-2023 a031-12-2023

Firma evaluado




Supersc:ﬂuci 6//_

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFTS0
VERSION 1
CONCERTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES
FECHA 28/08/2023

Nombre del Evaluado

Juan Jose Trujilo Ramirex

No. de identificacién- -

70548535

Cargo del Evaluado:

Director de Investigaciones para Prestadores de Servicos de Slaud

Nombre del evaluador. ..o

Cesar Hernando Meza Mercado

1140826081

No. de identificacidn dei evy

Cargo del Evaluador Superintendets Delegade para Investigaciones Administrativas
Dependencia - oo Superintendencia Delegada parz Investigaciones Administrativas
Fecha concertacién comprg 1/01/2023
Fecha inicial periodo a eval 10172023

31/12/2023

Fecha final pericto evaluad

Insurho para és_i_a'ble'gie}r los
compromisos:laborales:

L Valerdel
-compromiso faboral

Expedir los actos
administrativos de framite
y de pruebas en el marco
del procedimiento
sancionaterio, baje
criterios de calidad, rigor

juridico v atendiendo a g:z:r:;ggatos dela
Plan Institucional las metas y directrices - N 40% 100 40%
Superintendencia
doldspschodsl | llC
uperiniendente -
Derega do, aspectos que Correos electrénicos
serén evaluades a partir
de las correccicnes,
devoluciones y
retroalimentaciones
efectuadas por e}
despacho.
Priorizar las decisiones
frenie a los ejes v temas
estratégicos identificados Superarge
por la Alta Direccién Base de datos de la
Plan Institucional como relevantes af Gerte |q, o intondencia 40% 100 40%
de goblerpo: sin perjuicio Delegada.
del cump I_;m!emo delos Correcs slectrdnicos
demas tramites en
gestion de las
direcciches
Mantener control y
regisirc actualizado de
las investigaciones Superarge
adelaniadas y de las Base de datos de la
Plan Institucional decisiones tomadas en  {Superintendencia 20% 100 20%
primera instancia porla  {Delegada.

Superintendencia
Delegada y elaborar los
informes que se
requieran

Correos electrénices

Conéertscibn compromi

Aporta slementos

para la consecuelén
de

Competencias resultados
comportamentales comunes Orientacién a resuftades &nmarcanco sus Siempre 10
a los servidores plblicos prod_uf:tos yio
servicios
dentro de as normas
que rigen & la entidad,
Asume su
responsabilidad como
. miembro de un
Competencias equipe de trabajo y se
comportamentales comunes Trabajo en equipo enfoca en contribuir Siempre 10




8 de febrero de 2024.

seguimienta’:

Eechainicial Plan.d
seguimiento’:

Fechafinal:Pla
segwm:ento

Logros i
Deblﬁldades

Recomendamnnes




LAY

Supes’salud %

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTS1
VALORACION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES VERSION 1
DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA 28108/2023

06/02/02C24

Cesar Hermando Meza Mercado

Superintendete Delegado para investigaciones Administrativas

Juan Jose Trujille Rarnirez

Director de Investigaciones para Prestadores de Servicos de Salud

01/01/2023 - 31-12/2023

Evaluacion periodo

B =Si'es consistente en su comportamiento, da gjemplo e influye en otros, es un referente en su ofganizacion y

trasciende su entorne de gestion.

4 - Si es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en ios entornos donde se desenvuelve.
Puede afianzar.
3 - Si su comporiamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los que se desenvuelve. Puede

mejorar.

Competenclas comunes L
y directivas’ ! Conductas a ocladas__ ;

2- Si noes consistente en sy comportamiento, requiere de acompafizmienio, Puede rneiorar.

Supersor Sk ’
I 20% L 20%

‘par - |7 'subalternd

ret

Comentanos para !a B

1. Orient_aci_éfn_.#_re'%;uifadosiEf= '

Cumple con eportunidad en funcién de
esténdares, objetivos y metas
establecidas por la entidad, [as funciones
que le son asignadas

5,00

5,00 5,00 50

Asume responsabilidad por sus
resultados

5,00

5,00 5,00 5,0

Compromete recursos y tiempos para
mejorar la productividad tomando las
medidas necesarias para minimizar los
riesgos.

5,00

5,00 5,00 5,0

Realiza todas las acciones necesarias
para alcanzar los objetivos propusstos
enfrentando los obstéculos que se

5,00

5,00 5,00 5,0

presenta

35,0

2. Oriéntacion al ciidadanc

Atiende y valora las necesidades y
peticiones de los usuarios y de
ciudadanos en general

5,00

Considera las necesidades de los
usuarios al disefiar proyectos ¢ servicios.

5,00

5,00 5,00 5,0

Da respuesta oportuna a las
necesidades de los usuarios de
cenformidad con el servicio que ofrece la
entidad.

5,00 5,00 5,0

Establece diferentes canales de
comunicacion con el usuario para
conocer sus necesidades y propuestas y
responde a las mismas.

5,00

5,00 5,00 5,0

Reconoce la interdependencia entre su
trabajo y el de otros

5,00

5,60 5,00 5,0




4.Compromis

Promueve las metas de la organizacion y

todas sus actuaciones

5,00 5,00 5,00 50
respeta sus normas. '
Al | i

ntep_one. ;s neces:dadfes de la ‘ 500 5,00 5.00 50
organizacion a sus propias necesidades
A . - -

‘p)os‘/a & fa organizacidn en situaciones 5,00 500 500 50
dificiles.
Demuestra sentido de pertenencia en 500 5.00 5.00 50

metas institucionales.

Mantiene a sus colaboradores motivados 5,00 5,00 5,00 5,0
Fomenta la comunicacion clara, directa y 500 500 500 5.0
concreta

Constituye y manytlene grupos de trabajo 500 500 500 50
con un desempefio conforme a ios

Genera un clima positivo y de seguridad 5,00 500 5,00 50
en sus colaboradores.

Fomenta la participacién de todos en jos

que unifica esfuerzos hacia objetivos y 5,00 5,00 5,00 50

6. Planeacion |

Anticipa situaciones y escenarios futuros

¢ 5,00 5,00 5,00 50
con acierio.
Establece objetivos claros y concisos, 5,00 5.00 5.00 50
estructurados y coherentes con las
Traduce Ic?s pbjetlvos gstrateglcos en 5,00 5.00 5.00 50
planes précticos y factibles.
Busca soluciones a los problemas. 5,00 5,00 5,00 50
Distribuye el tiempo con eficiencia. 5,00 5,00 5,00 5.0
Establece planes alternativos de accién. 5,00 5,00 5,0

Elige con oportunidad, entre muchas

incertidumbre.

8 . 5,00 5,00 5,00 50
zlternativas, los proyectos a realizar,
Efectlia cambios complejos y
comprometidos en sus actividades o en las
funciones que tiene asignadas cuando 5,00 5,00 5,00 50
detecta problemas o dificultades para su
realizacidn.
Decide bajo presion. 5,00 5,00 5,00 50
Deside en situaciones de alta complejidad & 5.00 5.00 5,00 50




Identifica nacesidades de formacién y
capacitacién y propone accionas para
satisfacerias.

5,00

5,00

50

Permite niveles de autchomia con el fin
de estimular el desarrolio integral del
empleado.

5,00

5,0

Delega de manera efectiva sabiendo
cuando intervenir v cuando ne hacerlo.

5,00

5,0

Hace uso de [as habilidades y recurso de
su grupo de frabajo para alcanzar las
metas y los esténdares de productividad.

5,00

5,00

5,00

5,0

Establece espacios regulares de
retroalimentacion y recenocimiento del
desempefio y sabe manegjar habilmente
el bajo desempefio.

5,00

5,00

5,0

Tienen en cuenta las opiniones de sus
colaboradores.

5,00

5.0

Mantiene con sus colaboradores
relaciones de respeto

5,00

5.0

9. Conocimiento. d

Es conciente de las condiciones

. o 5,00 5,00 5,00 5,0
especificas del entorno organizacional.
Esta al dia en los acontecimientos claves 5.00 500 500 5.0
del sector y del Estado.
Coqgce v hace seguimientc a las 500 5.00 5,00 5.0
politicas gubemamentales.
Identifica las fuerzas politicas que
afectan la organizacion y las p03|b[’es' 5.00 500 5.00 5.0
alianzas para cumplir con los propésitos
organizacionales.
5,0 5,0 5,0 5,0
Valoracion final 5,0

oty nuzm?sq %c@é@
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BESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTE2

Supeg'sqlud ff/’

CONSOLIDADO DE EVALAUGCION DEL VERSION 1

ACUERDQ DE GESTION FECHA 28/08/2023

Fecha de suscripeion

06/02/02024

Nombre delsupérior jerérqmc :

Cesar Hernando Meza Mercado

Cargo y dependéricia del‘

Superintendete Delegado para Investigaciones Administrativas

Nombre del-Gergnte’ Pl

Juan Jose Trujillo Ramirez

C'af_go y d_e;f'p_ié dencia del’

Director de Investigaciones para Prestadores de Servicios de Siaud

Vigencia del actierdo

01/01/2023 - 31-12/2023

Evaluacién pericda

Motivo:del diligenciamien

60%

40%

compromlsos geren

0%

Evaluacion definitiv

100%

Cosoos  WRezen e Cod D

Firma evaluado

e ——— \w el ]

T/




o
Supersciud ®

PROGESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTE0
i VERSION i « n_
FORMATO CONGERTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUAGION DE COMPROMISOS GERENCIALES
FECHA 2610472023

‘| martes, & de febrero de 2024

“|Maria Isabe! Angel Echeverry

Superintendente Dalagada para Enlidades de Asaguramiento en Salud

Omar Heman Guajs Miranda

Director de Inspeccién y Vigilancia para Enlidades de Aseguramiento en Salud; Direclor de Superintendencla Cédigo G105 Grado 20

i Desde: 05/01/2022

Hasta: 317122023

Evaluacion

uoh.na_x."_uq.. ¥ ublcacion de Ja evidencia

Coordinar la 16n de actividades de iV i f
1 Fremover ¢l mejorainlento de Ja cafidad enfa para gamtizar que lag mz__am.%w da .ﬁmaﬁma_,m._ma w: z:Gm:“ da Audilorias A0% 15% Fren 0% 0%
atanclén en saltd, Salud, cumplan con lo enla T
vigenle
Numero de aslstencius
Forlalecer |2 capacidad Institucional de fa Promove: ¢} ancese efectivo a fos serviclos y mejorar la | técatcas en inspeccldn, 5 o
2 Superintendencia Macionat de Satud calidad en !a atencién ensafud Vigiancia y Control 0% 20% 2% 0% 40%
tReafizadas
Numero de Peticienes,
3 na_._._.ocm.. el mejoramiente de fa cafidad enla Promover e mejoramiento de {a calidad en la atencién n_.imm_._mn_maam. 2034 1% 10% 20% 20%
atencidn en salug. en salud denuncias y solicitudes
gestionadas

der a un 5% adiclonal.

Total

100%

Firma evaluador

Finna evaluado




Superscz]ud@

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFTE1
VALORACION DE COMPETENCIAS COMPCRTAMENTALES VERSION 1
DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA pry——

mates, § de febraro de 2024

Marla Isabal Angel Echevarry

Superntendente Delegada para Entidedes de Aseguramisnte on Salud

Qmar Haman Guaje Miranda

Clractor de Inspaceion y Viglancls para Entidades de Assguramiento an Saiud: Director de Superintandencia C4tigo 0405 Grade 20

Dasde: 05/01/2023
Hast: 05/01/2023

Evaluacién

5 - Si o5 consistente en su comparamlante, da slemplo ¢ influye on oiros, 88 un refarents en su otgankzaciin y trasclende s4 sntorno de gestidn.

44 5i o8 consistenta sn su comportsmianis y 6e dastaca entre sus pares y en los entomes donde se desenvisive, Puede afianzar.
3 - Si su comportamiente ¢ avidencia de manara regular sn los antornos en 1o

Z2-80 noes

ensu

requiera o Puede meorar.

1~ 8 su compos

ne se regulere de

ttackin directa ¥

6 que se desenvuelve. Puede mejorar,

Puade mejorar,

Compaténclas cemunas /L1
y diroctivas f Conductas asockdas’

Cpar
0%

1, Orisntocidn o resultad

Cumple con opertunidad en funcién de
o Sjetvos y metas establecidas por
la entidad, ias funiciones que le son asignadas

500 sp0 50

Sin comentarios

\Asume responsabilidad por sus 1

500

Sin comentatlos

Compromete recurses y iempos para mejorar
ia productvidad tomande las medidas
necesatias para minlmizar los rlesgos.

500

Sin comentarlos

Realiza todas Jas acclones necesarizs pars
aleanzar los objetivos propuestos enfrentande
[os obstaculos gue se presenta

50

Sin somantarios

Afiende y valora las necesidades y peticionas

N - 500 590 5,00 50 Sin comentaries.
de los usuatios y de ciudadanos en general
Quns:dera las neoesxdadlg de los usuarios al 500 500 S0 50 Sin comentarlos.
disefiar proyectos o servicies.
Da resp p alas g los! .
tusuarios de conformidad con el servicl que 500 500 580 50 Sin comentatics
ofrace |a entidad.
Establece diferentes canales de comunicacion
con el Usuario para conocer sus necesidades ¥ Ed 8,00 500 60 Sin comentaries
propuestas y respende 4 las mismas.
Reconoce la interdependencia entre su trabajo 500 500 %00 50 Sin comentaros

y <l de otros

Proporsiona informacién veraz, objetiva y

Sin come
basada en hechos. 50 s 500 50 In comentarlos
Facilita el accase a la Informacién relacionada
00N sus responsabifidades y con &l servisic a 500 s80 500 50 Sln comentarios
eargo de la entidad en que labora.

Demuestra imparcialidad en sus decisiones. 500 500 500 50 Sin comentarios
Ejf:mfm funf:im&s con base en fas normmas y 500 S0 500 50 Sin commentatios
criterios aplicables,

Utlliza los recursos de la entidad para 2!

desarrofio de las fabores ¥ prestacion del 500 500 500 50 Sin camentarice.

Promueve las metas de la orﬁanizaclbn ¥

500 500 500 50 Sin comentarios.
respela sus nonmas.
Artepone s necesidades de la arganizacién a 500 s00 500 50 $in comentarios.
sus propias necesldades
Apaya a la organizacion en stuaciones diffciles. 500 2 50 54 Sin comentarios
Ex’\:;zﬁ':ssentdo de pertenencia en todas sus 500 ™ 500 50 Sin comentarios
500 500 500 59




5. Liderazgo

Instituclonales.

Mantiene a sus colaboradores motivados 500 500 508 L0 Sin camentarlos
Fomenta la comunlcacion clara, directa y 500 s 500 50 Sin comentarlos
conereta

Constiluye y mantiene grupos de trabajo cen un 500 - s0o 5.0 Sin comentarios
desempefio canforime a las estandares.

Genera un clima positivo y de segundad en sus 500 500 S0 50 Sin camentarlos
colaboradores.

Fementa [ participacitn de todos en los gue

unifica esfuerzos hacia objetivos y metas 500 500 500 50 Sin comentaros

Anticipa situaciones y escenarios futuros con

Establecs planes aftenativos da accién.

N 500 580 500 50 Sin comentarlos
acierte,
Establece objeives daros y condisos, 500 500 500 50 Sin comentarios
estugturados v coherentes con [as metas
Traduce los objetivos estratégicos en planes .
y s40 500 500 X Sin comentarles
ricticos v factibles, o
Busea soluciones a los problatnas. 500 500 500 50 Sin camentarios
Distribuye el tempo con eficlencla. 500 500 500 5,0 Sin comentarios
500 500 500 50 Sin comentarios

7. Toma.de dicl

Eliga con oportunidad, entrs muchas afternativas, 500 sa0 500 50 Sin comentarios

los proyactos a realizar,

Efecta cambios compielos y compromeatidos en

sus acthvidades o en [ae funclones que tisne o 508 500 soe 50 Sin camentarios
cuando detecta )

para su realizactin,

Declde baje prasidn, 500 500 500 50 Sin comentatios

Declde en stuacionss de aka complefidad & 500 50 500 50 Sin comentarios

Incertidumiste.

3. Diséizeion y Desifrolis du personat

Identifica necesidades de formaciény
capaclacién y prepone acclones para
satistacarlas,

500

5.0

Sin comentatfas

Permite niveles de autonomfa can e fin de
estimular &l desarrolio Integral del empleado,

500

500

5.0

Sin comentaras

Defega de manera efectiva sablendo cuanda
Intervenir y cuands o hacetlo,

580

a0

50

Sin comentatios

Hace usc de las habilidades y recurse de su
grupo de trabajo para alcanzar fas Metas y log
estandares de preductividad.

500

50

Sin comentarlos

Establece espacios reguiares de

imentacién y i el
desempefio y sabe manefar habimente ef bajo
desempefio,

50

Sin comentarios

Tienen en cuenta las opiniones de sus
colaboradores,

500

54

Sin comentatios

Mantiene con sus colaboradores felaciones de

500

§ln comentarios

respete

[9. Conacimicnts dol Shtomo
E= conciente do las condiciones especificas del 500 sa0 500 5.0 Sih comentardon
entoma erganizaclonal, : .
Esta al dia an les acontecimientos claves del a0 o0 500 50 &in comentalos
sector ¥ del Estade,
Conece y hace seguimiento a as pollticas 510 500 500 50 Sin comentarios
gubemamentales,
Identifica las fuerzas politicas que afactan fa
organizacion y las posibles alianzas para 500 500 500 30 Sin comentarios
cumplir con o5 propdsitos ofganizacionales.

50 50 50

Yatoracidn final 50




Supersalud W

L4
L]

&

%

PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO

PEFT62

FORMATO CONSOLIDADO DE EVALAUCION DEL ACUERDO DE GESTION

VERSION

FECHA

26/04/2023

artes, 6 de febrero de 2024

Maria lsabet Ange$ Echeverry

.jSuperintendente Delegada para Entidades de Aseguramiento en Salud

Omar Heman Guaje Miranda

Direclor de Inspeccidn y Vigilancia para Entidades de Aseguramienfo er: Salud; Director de Superintendencia Cddigo 0108 Grado 20

Desde: 05/01/2023

“JHasla; 31/12/2023

Evaiuacién

40%

60%

0%

100%




GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFTET
VALORACION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES VERSION 1
DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA 28/08/2023

martes, & da febraro de 2024

Maria Isabel Ange! Echevemy

Superintendente Delegada de Aseguramlento en Salud

Claudia Patricia Sénchez Bravo

Director do Maedldas Especiales parea EPS y EA; Director de Superintentdencia Cédigo 6105 Grade 20

Desde; 05/01/2023
Hasta: 05/01/2023

Evaluacién

5 . Si es consistentz en su compunam[ento, da gjemplo ¢ Influye en otros, &5 un referente en su organizacitn y trasclende su entomo de gestion.
14 - 8i es consi: ensu p nlento y se destaca entre sus pares y en los enlomes donde se desenvuelve. Puede afianzar,
3« 5i su corn;mrtam:ento se evidencia de manera fegular en fes entornos en los que se desenvuelve. Puede mejorar.

2-8i noes o0 su >, fequiere dé acompatamlente. Puede mejorar.
i i ifl requiera de retroalt #6n directs y acomp, Puede mejorar.

NG s
Par oo Subalterne
20% B I <

(;nmpemn::ascomunes . --w‘,pam la ;o ERtaEEn

1. Orientecldn a resultados -

Cumple con oportunidad en funcién de esténdares,
objetivos y metas establecidas por la entidad, las 5,00 5,00 5,00 50 &in comentarios
funciones cue le son asignadas N
Asume resnonsabilidad por sus resultadoes 500 5.00 5,00 50 Sin comantarios
Compromete resurses y iempos para majomr la
preductividad tomando las medidas necesarias para 5,00 5,00 5,00 50 Sin comentarios
minimizar iog fesaos.

Realiza fodes las acciones necesarias para alcanzar
103 objetlves propuestes enfrentands los ohstaculos 5,00 5.00 5,00 50 Sin comentarios

2... Drler.ltacl.ari Al chdagano. -
Atiends ¥ valora [as necesidades y peticiones de las

usuarios y de cludadanos en general 500 500 500 50 Sin comentarios
Considera las necesidades de los usuaries at disefar

TOVELios 6 SErVICins. 5,00 5,00 500 50 Sln eomentatios
Da respuesta oportima a las necesidades de fos
ustarios de conformidad con el servicTt que ofrece la 5,00 500 5,00 50 Sin comentarios
entidad,
Establece diferantes canaies de comunicacién con ef
usuario para conoger sus necesidates y propuestas y 5,00 5,00 500 50 Sin comentarios
responde @ 1as mismas,
?;cc:noca la interdependencia entre: 5u trabajo y el da 500 500 500 50 Sin comantarios

ED) 50| 56 5,0

3 Tmnsgarenc
Proporciona informacitn veraz, ub;etiva y basada an
hechos.

Facilita el acceso 2 la inforrmacién relacionada con sus
rasponsabilidades y con el serviclo 2 carge de la 5,00 5,00 500 S0 Sin comentarios
entidad en gue labara.
Dernuestra Imparcialidad en sus declslones. 5.00 5.00 5.00 50 Sin comentarios
Elacuta funclenes con base e las normas v criterios 500 5.00 500 5.0 Sin comentarios
aplicables.
Utiliza los recursos de la entldad para ol desarrolio de

ias labor&sz Eresladén dal serviclo

4. Cnmpmmlsu .con iz organlzac]é
Promueva las matas da |a organizacién y respela sus

5,00 500 5,00 50 Sin comentarios

500 5,00 500 5,0 &ln comentarios
: Tog_i] 5.0[ 5.0[ 5.0

normas, 500 500 5,00 50 Sin comentarios
Anlepone las necesidades de la organizacion a sus .

proplas necetidaes. 500 500 5,00 50 Sin comentarios
Apoya 2 Ia crganizaclén en stuaciones dificiles. 5.00 500 5,00 B &0 Sln comentarios
Demuesira sentido de pertenancia en todas sus 5,00 500 500 50 Sin comentarios

actuaciones
St - Total 5,00 5,00 500 5,0




Mantiene a sus colaboradores m.oﬁ\:r.adu.s IS.DU. 5,00 Sin comentarios
Fomenta |a comunicaclén clara, diracta y concreta 500 5,00 5,00 5.0 SIn comphtanios
Constituys y mantens grupes de trabaja con un
tdesempedio conforme a los esténdares, Promueve fa £00 500 5,00 50 Sin comentarios
eficacia del equips.
Genera un clima positivo y de seguridat] en sus. 500 500 500 50 St comentarios
colabaradores,
Fomenta la pariicipacion de todos en los que waillea
esfuerzos hacla objetivas v metas institucionales, 580 5.00 s08 50 i gomentarios
Y g 5,01 5.0
6. Plangacién i e x i e
Anticipa situaciches y escenarios futuros con acierta. 5,00 5,00 5,00 50 Sin comentarios
Establecs cbjetivos claros ¥ COncises, estruciurados ¥ ] .
coherentes con las metas organizacionales. 5,00 500 520 50 Sin comentarins
Trfaadcn;;tlaal:s ohjetivos estratéglicos en planes practicos 500 500 500 50 Sin comentarios
Busca soiuciones 2 los problemas. 500 5,00 OO 5.0 Sln comertarios
Disyibuye ¢l iempo con eficdencia. £.00 500 .00 X Sin comentarios
Establece planes allamnatives de acelén. 5,00 500 .00 0 Sin comentarios
T MR ~Totall 50 50 50] .0
7. Toma te declones il o L T s o e et
Elige con oponunidad, entre muchas altamativas, los y
olos a realizar. 500 5,00 5,00 50 Sln comentarios
Efectla cambios complejos y comprometidos en sus
actividades o en las funtiones que tisne asignadas " .
cuande detecta problemas o dificultedes para sy 500 500 5.0 50 Sin comentarios
reallzacién,
Docide bajp presién. 5,00 5.00 5.00 50 Sin comentarios
Decide en situaciones de alta compiejidad & . N
incertidumbre., 5.00 5,00 5,00 50 Sin comentarios
i e < Y otal 0 5.0 50
8. Direcclén y Desaryallo:de personal i il i i e T s L : s
1dentifica idadas da 1y cap ion y : N
e atciones para safisfacerias, 5,00 5,00 50 Sin comentarios
Permite niveles de autonomla can ef fin de estimular ef .
desarroilp integral det gmpleads. 500 580 S0 i Sin comentardas
Delega de manem efectiva sabiende cuande intervenis )
eusndo ne hacerlo. 500 500 o0 50 Sin comeniarios
Hace Uso de |as habiidades y recurso de SU grupo de
trabalo para alcanzar las metas y los esténdares de 5,00 5.09 500 50 Sin comentarios
productividad.
Establece ies regulares de Imentacio
reconocimiento del desampefic y sebe manejar 5,00 5,00 5,00 50 5in comentarios
hébilmente el bajo desempeiio.
Tienen en cuenta las opinlones de sus colaboradores. 5.00 5.00 5,00 50 Sin comentarios
if con SUs i de respeto 500 5,00 5,00 50 Sin comentarios
- - R wxTotal] 56
9. Conocimienta defl entomo. 2 :
Es ennciente t_!e La; condiciones especificas del 5,00 50 Sin comentarios
entomno oroanizacional.
Esla al gia on fos acontecimientos claves del sector y N .
el Estado. s.00 500 5,00 50 $in comentarics
Conoce y hacae seguimiento a fas politicas "
ubermarentales., 5.00 5,00 5,00 50 Sin somentarics
Identifica las fuerzas politicas que afectan la
organizzcitn y fas positles alianzas para cumpllF con £,00 5,00 5.00 50 Sin comentarios
et 5sltos organizagionales,
i Tokay, 5.0 500 5.0 50
Valoracion final 50

Firma evaliador;




\ﬂh,y.w PROGESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFT&2
. i L]
MC@mﬂmQ_CQﬂ\\WW FORMATO CONSOLIDADO DE EVALAUCION DL ACUERDO DE VERSION !
FECHA 28/04/2023
| martes, & de febrero de 2024

Matia fsabe) Angel Echeverry

Superintendente Detegada de Aseguramiento en Salud

Claudia Pafricla S&nchez Bravo

Desda: 01/05/2023

Director de Medidas Espaclales parea EPS y FA; Director de Suparinlendencia Cédigo 0105 Grado 20

Hasta: 31112/2023

Evaiuacian

40%

60%

0%

100%

@\
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\u PROCESO EVALUACION DE DESEMPENO cODIGD EDFT(

L

Supersaiud ? FORMATO CONSOLIDADO DE EVALUAGION DEL ACUERDO DE GESTIGN VERSION 3

NOMBRE DEL SUPERIOR JERARQUIGO CESAR HERNANDO MEZA MERCADO mmphm%:_w%w SUPERIOR SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA INVESTIGACIONES ADMINISTRATI
p - - BIRECTORA DE INVESTIGACIONES PARA DPERADORES LOGISTIGOS, GESTORES FA

NOMBRE DEL GERENTE PUBLICO MONICA ANDREA NUREZ BUITRAGO CARGO DEL GERENTE PUBLICO N TES TERRITORIALES ¥ OTROS

FEGHA 7 DE SEPTIEMBRE DE 2023 [ VIGENCIA DESDE T DE ENERO DE 2023 | HASTA [ 5 DE SEPTIEME

pmﬁuuﬁ.

CONCERTAGION, SEGUMIENTO, RETROALIMENTACION Y EVALUACION

DE COMPROMISOS GERENCIALES 100%'
PONDERADO B0%
VALORACION DE COMPETENCIAS “5,0
PONDERADO 20%
NOTA FINAL 100%

CONGCERTACION

ﬂf

N w Candy™

Firma de{ Supervisor Jerargquico

Firma dei Gerente Publico.
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/‘."”% PROCESQ EVALUACION DE DESEMPERNQD cdDiGe EDFT02
; r/} A ‘1'
SU persa IU d 4 VALQRAGION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES DE LOS GERENTES
FORMATD ‘ = VERSION 2
. FUBLICOS
NOMBERE DEL SUPERIOR JERARQUICC ELECER ENRIQUE POLO CASTRO CARGO DEL SUPERICR JERARQUICO BECRETARIC GENERAL
NOMBRE DEL GERENTE PLBLICO MARTHA LUGIA RICO SANTOS CARGC DEL GERENTE PUBLICC DIRECTORA FINANCIERA
FECHA 14/07/2023 VIGENCEA 190472623 16/07/2023
Ex to an ou corr 46 olermplo @ Infuye on otras, o5 un an 5 of ¥ s #Rloenn o gentien, 5
Es Mo oh BU Car ¥ 2o doataca ontro Bus pares ¥ oh las prtorhos dopde co Sasonvielve, Puade afionzor. o
Bu comportamianto o avidoncia do manara ragutar en los aAarnes on los GUB 20 Jazanviolve, Pusde mejorar. 3
Na o consistonte on sl cofipertamlentn, Tegulere de acompanamionta, Pusde melarar, z
SuU componamionts na 3¢ roquiare de ratroalimentacion directa v o pofamlients. Pusdo mojorar, i
valoraclon do los servidores
pubiicos [1-5] .
Compatenclas comunes Conductas asociodas Valoracion Comantsrios para I
¥ diroctivac Suparior Par Subaltarno antoriet actual - retroalimentrcicn
5% 20% 0%
Cumple con oportunidad en funclén de estandares, objetivos ¥ metas establecidas s 5 .
por a entldad, ias funcienes que le son asignadas
Asume respensabliidad por sus resultados 5 5 5
1 Crientacién a resultados Comgpromete recursas y fiempos para mejorar la productividad tomando las s s s 50
miedidas necesarlas para minimizar los riesgos. :
Realiza todas las acclones necesarias para alcanzar los objetivos propuestes s 5 5
enfrentando los obstdculos que se presenta
Yotal Pyntaje Evaluador 30 1.0 1.0 Ninguna.
Allende y valora las 1 dades y peliciones de os Usuarios y de ciudadancs en s s s
eneral
Considera las necesidades de los usuarios al disefiar proyectas o servicios, 5 5 5
2 Orientacion al ciudadano Da r_es‘puasta oporuna a !as necesidades de los usuarlos de conformidad con el s 5 .
servicio que afrece la sntidad. 80 Ningung.
Establece diferentes canales de comunicacion con el usuarlo para conager sus . s s
necesidades y propuestas y responde a las mismas.
Reconoce la Interdependencia entre su trabalo y e de otros 5 5 5
Total Puntaje Evaluader 0 o 10
Proporciona informacion veraz, objetiva y basada en hechos. 5 5 5
Fatlita el acceso a Ia informacion relacionada con sus responsatiildades y con ef s 5 5
servicio a cargo de |a entldad en que labora.
3 fransparencia Demuestrs imparcialidad en sus decisiones. 5 ) 5
34 Ninguna.
Efecuta funclones con base en las nermas v criterios aplicables. 5 5 [
Utlliza los recursos de ia entidad para el desarrollo de las labores y prestacion del s s s
serviclo,
Tatal Puntajo Evaluador 30 10 1,0
- Promueve fas metas de 1a anganizacitn y respela sus normas. 5 5 5
Anlepane las necesidades de [a organlzadién a sus propias necesidades 5 5 5
4 | Compromiso ton la org
Apoya 3 la orgenizaclén en situaciones dif(ciles, 5 5 5 50 Ninguno.
Demuestra sentldo de pertenencla en todas sus actuaciones s 5 5
Total Puntaje Evaluador 30 1® 10
Wantiene a sus colaboradores mollvados ] 5 H
Fomenia la comunicacitn clara, directa y concreta 5 5 5
Liderazgo Constituye ¥ mantiene grupos de trabajo con un desempefio conforme 2 fos s s 5
s estandares. Promusve Ia eficacia dal equipa,
50
Genera un cllma positlve y de seguridad an sus colaboraderes. E & 5
Fomenta a participacitn de todos en los que unifica esfuerzos hacia objetivos v s s s
melas institucionales,
Totat Puntzje Evaluador 30 e 10 Ninguno.
Anticipa sltuaciones y escenarios futures con agiero, 5 5 5
Establece objetives clars y concises, estnucturados y coherentes con las metas s s 5
(] Plapeacién Traduce fos objetivos estratégleos en planes practicos y factibles. 3 5 5 o N
- i Ingune,
Busca solucicnes a fos problemas. 3 5 5
Distribuye el iempo con efislencia, 5 5 5
Establece planes alternativos de accidn. 5 5 5
Total Pintajo Evalyader an 0 .0
Ellga cen uportunidad, antre muchas alternativas, los proyesios a realizar. 5 3 5
L Efectla camblos cemplejos y comprometidos sn sus actividades o en las funciones que s 5 s
7 Toma de Decisiones tlens asi cuando deterta p ° para su i
50 Ningune,
Decida bajo preslan. 5 5 s
Dacida an sit da aita jldad a | & 5 5
Total Puntafe Evaluader 30 12 0
tdentifica necesldades de formacion y capacitacidn y propone accicnes para 5 5 5
satisfacerias.
Permite niveles de autonomia con el fin de estimular ef desarrollo integral del s B 5
empleado.
Delega de manera efectlva sabiendo cuande intervenir y cuando no hacerio. s s 5
Direceién y Desarrollo de Hace uso de ias habilidades y recurse de su grupo de trabajo para alcanzar ias 5 s s
8 Personal metas y los estandares de productividad. 50 Ningune.
Establece espacios regulares de retroalimentacién y reconocimiento del s B 5
desempefio ¥ sabe manejar habiimente el bajo desempedo.
Tienen en cuenia [as opiniones de sus colaboradores, 5 s 6
Mantiene con sus colaboradares refaciones ge respeta 5 5 [
Tetal Puntalo Evaluader an 10 10
Es conciente de las condiciopes especificas de! entomo organizacional. 5 5 5
. Est4 ai dia en los acontecimientos claves del sector y del Estado. 5 5 B
s Conocimiento del Entorno
Conoce y hace sequimiento a 135 peliticas gubernamentales. 5 5 5 50 Ninguno.
|dentifica ias fuerzas paliticas que afectan la organizacion y las posibles allanzas s 5 s
para cumplir con tos propds! izac




\m\ PROCESO EVALUACION DE DESEMPERO CODIGO EDFTO3
Supersalud . FORMATO CONSOLIDADD DE EVALUACION DEL AGUERDO DE GESTION VERSION
NOMBRE DEL SUPERIOR JERARQUICO ELIECER ENRIQUE POLO CASTRO CARGO DEL. SUFERICR JERARQUICO SECRETARIC GENERAL
NOMBRE DEL. GERENTE PUALICO MARTHA LUCIA RICG SANTOS CARGO DEL GERENTE PUBLICO DIRECTORA FINANCIERA
FECHA 14/0712023 VIGENCIA DESDE 19/04/2023 HASTA 46/07/2023
PORCENTAJE DE CUMPIMIENTO DE LOS
COMPROIHE0S SEREICIALES DE LA VIGENGIA FONDERADO RESULTADO DE 1.OS COMPROMISOS GERENGIALES
100% 80% L a0%
PORGENTAJE DE VALORACION DE COMPETENCIAS PONDERADO RESULTADO DE LA VALORAGION DE COMPETENGIAS DE
COMPORTAMENTALES DE 1.OS GERENTES PUBLICOS LOS GERENTES PUBLICOS
o o T
NOTA DESEMPENO SOBRESALIENTE _ 0%
100%
4 /) _
=5 /
, \\\ A -
EF A P PR e R

Firma del Supervidor Jerdrquico

Firma del Gerente Publico.




PROGESD EVALUAGION DS DESEMFENG CORIGY EDFTO2
L APETENCIAS COMPORTAME 5 GERENTES
FORMATE VALORACION OE COMPETENGIAS T TAMENTALES OF LGS GER! VERSION 3
FUBLICODS
NOMBRE DEL SUPERIOR JERARQUICD HELENA SALAZAR ARBELAEZ | CARGO BEL SUPERIOR JERARQUICO FENDENTE DELEGADA PARA LA FROTECCION Al
NOMBRE DEL GERENTE PUBLICO VEROMICA ISAREL BRACHC RAMIREZ . | GARGO DEL GERENTE PUBLICO INSPECCION Y WVIGILANCIA PARA LA PROTECSH]
FECHA ODENZ3 VIGENGIA T oesoe E 0042023 HASTA E 0210/2022
En gohsisletic nh su cofpafiatiante g0 oCMpie = iNTUve #N 0ok, ©& UM Fefelente ON SU Gronnizocion y rascenoe entornn da gestion d
En SoFbatenle oh el SERIPOMAMMONLD ¥ o GORtaGH <AITG Ak Pares ¥ o [oa antarren donae se oenervustve Pusde o "
Bl mempArTaminnts e aedenela e marsra regular e s mtoernas an los qise e desenvissles Paedn meatds *
Bo eu conalstente on su comporamients, requlcte dn acamajdnmeehte Fueds Mejerar, K
FU COMPOHLNIE G 10 by T llesliy, 1euure s S reloulinerlslte ditedla v aBbHiD FrUstle iUt 1
valeracion de jos servidores
bilcos [3-5] I
Compotenchas comunas i Y & parala
¥ directivas Conducts 2socladas PRI AR DU [ e actal retroallmantaclén
= B o
Cumple con oporturedad en funcién de estindares, objetvos y metas sstablacidas . .
por la entidad, 25 funclones gue is son asignadas ®
Asurmne respansabilidzad por sus resultados 5 °
1 Orlentacién a resuitados Compromete recursos y tlempos para mejoar i praductividad tomando las N ; 40
madidas necesanas gara minimizar los riesgos. "
Realiza todas las aceenes necesarias para aleanzat los objetivas prapuestos .
enfrentando ios obstaculns que se prasenta ’
Total Puntaje Evaluador 29 16 A
Alende ¥ valoia las necesidades y peliciones Je 105 USUAIOS ¥ 08 ciudagancs en B
oereral B
Considera las necesstades de los usuanos al disefiar proyecios o servcos. B3
2 Onlentacién al civdadano Da respuesta oportuna a las necesidades de los usyarlos de conformidad con el N R
servico qua ofrace ia sntidad 4.3
Establece diferentes canales de comunicacion con el vswaro para conacer sus .
necesidades ¥ Propuestas y responde a fas mismas, ¥
Reconocs [a interdependencia entre su frabaje v el de otros 3 & o
Total Purtaje Evatuador 2o e
Proparclona mformacion veraz, objetiva y bzsade en hechos, H
Facilila el access a la informacidn ralacionada con sus responsabildades y cen el . s
servicio a targo de fa entidad en que labora, )
3 T pa i i imparciziidad en sus declsionas. B o B o
5.0
Ejecuta funciores con base en las normas y criterios aplicabies B
Utiliza Ios recursos de fa entldad para =l desarrolls de las iabores y presiacion del . p
servicia, Y
Total Puntaje Evaluader 20 10 1o
Fromuave las matas de |a organizacion y respela sus normas. E
Antepone |as necesldades de fa organizacidn 2 sus propias accesidades B
4 | Compromiso cor fa
Apoya a la arqanzacion en stuaciones difices. [ s
Demuesiea sentldo de pertenencia en todas sUs actuaciones 5 s b
Total Puntije Evatuader i sa 15 i
WMartiane a sus colahoradoras motivados o
Fomanta la comunlcacion olara, directa y concrata % A
Liderazgo Canstituye y mantiene grugos de trabajo con Un desempeio conforme a los B
5 estandares, Promueve |a eficacia dal aquipe, 50
Ganera un clima positive v de saguridad an sus colaboradores., 4 »
Fomanta iz participacion de todes en lus que unifica esfueezos hacia ohjetivas y . -
metas instituci
Tatat Puntaje Evaluader a0 10 .
Antcipa situaciones y escenanins futuros con acierto, 1 3
tEstablece objetivos clares y contisos, astrusiurades y coherantes con las metas. R o
organizacionales. E
s Plancacién Traduce los objetivos estratégicos en planes practicos y factibles. 5 5 .8
Busga solucienas a los problemas., o 5 :
Distribuye el tlempe con eficlancia, 4 13
Establece pianes alternativos de accidn. 5 5
Total Puntaje Evaluacior 21 1w 13
Eliga can apartunidad, entre muchas altemathvas, kos proyeatas a realizar. 5 5
L Efeckia cambi il ¥ idos gh 545 &n las funclones que . R
7 Toma de tane <uanda detecta problom: dificultades para sU reakizacian. ”
50
Dracide baje presdn. - "
Dracide an siuasienas de afta compiajidat & incervdumibee. B 5
Tatal Puntaje Evaluador 15 1 o
igentifica necesidades de formaclon y capacitacion y propone acclones para . .
satisfacarlas. i
Permite rivales de 2utanomia con el fin de estimular el desarrolle integral del B 5
empieada,
Delega de manera efectiva sehiendo clande imervanic y cuando ne hacerln, 4 5
IDireccitn y Desarrclio de P Hace usc de las idades ¥ racurse de 5U grupa de frabajn para sleaarar las . o
8 o
metas y los estandares de productividad, 43
Estahlese espacios requlares da ratroalimentacion y ceconpcimiento del desempedo . .
y sabe mansjar habiments =l bajo desempefio. .
Tienen en cuenta las opitones de sus colahoradoras. I3 5
J Wiantiene con sus cofaberadores relaciunes de raspate B 5
Towl Puniajs Evaiusdor 23 16 16
Es det : 1es espacificas dal entome org s 5
. Esta 2l dla en fos acontecimlsntos claves del sector y del Estado. H 3
g Conocimlente del Entorne
Canoes ¥ hace sequimienio a fas paliticas gubernamentates, o 5 4,9
|dentifica [as Tuerzas politicas qus afactan la organizacian y las posibles alianzas R 5
s apgEm Rl fmn lnE ArERdeae Araanlzacinnales




b petar sopiadng rwalg ODHANd QLTSI 1P LRkl

P

J




S PROCESD EVALUACION DE DESEMPENO coDIGo EDFTOS
7 L
oy N -
Supersaiud FORMATO CONSOLIDADO DE EVALUAGION DEL ACUERDO DE GESTION VERBION 2
NOMBRE DEL SUPERIOR JERARQUICO HELENA SALAZAR ARBELAEZ CARGO DEL SUPERIOR JERARGUICO R TE D LEGROMTARALA
" | - . o ' . DIRECTORA OF INSPECCION ¥ VIGILANCIA
MOMBRE DE| GERENTE PUBLICO VERCNICA ISABEL BRATHE RAMIREZ CARGO DEL GERENTE PUBLICO Para LA FROTECCIGN AL USUARIO,
FECHA Q22623 VIGENGIA i DESDE DHON0EZ HASTA [ 020023
PORCENTAJE DE CUMPIMIENTO DE LOS
PONDERADO
COMPAIISOS GERENCIALES BE LA VIGENCIA NDER RESULTADO DE LOS COMPROMISOS GERENCIALES
100% 80% 80%
PORGENTAJE DE VALORAGION DE COMPETENGIAS PONDERADO RESULTADO DE LA VALORAGION DE COMPETENGIAS DE
COMPORTAMENTALES DE LOS GERENTES PUBLICOS LOS GERENTES PUBLICOS
99% 20% . 20%
NOTA DESEMPEND SCBRESALIENTE 5% ¢
105%

Firma de] Superyedorfierarguico

Firma dei Gerente Publico.




Supersalud «\\\w

PROCESO

..mmijZ ESTRATEGICA DE PERSOMAS

[elslsliele]

PEFTED

FORMATO

CONCERTACION, SEGUIMIENTO ¥ EYALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES

VERSION

1

FECHA

2610412023

27.enern.2023

Hombie det superior
Jerdrguleo

ELSA PATRICIA LOZANC GUARNIZO

Gargo ¥ dependencla del

SUPERINTENDENTE DELEGADOQ DE ENTIDADES TERRITORIALES Y GENERADORES, RECAUDADCRES Y ADMINISTRADORES DE RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD £

superiof Jerdrguico

Nerbie dél Gerante Fblico

BESSY MILENA MANOTAS MERCADO

‘Cargo y depandencia def -
--Gerenta pibllco

DIRECTCR-DIRECCION REGIONAL CHOCO

Vigencia del acuardo

Desde: 01.enero 2023

ERITO GEL PROCEST BE GESTION ESTRATEGICO DE PERSONAS DELA SUPERINT ENDERCIA NACTSRAL TE SALUD
B Concertacién

A Seguimiento

: Evaluacién

Dbjetives instilucionales

Goivi_«_” sas geranclales

‘Indicador

" Pesc
pondzrada

. % cumptimienio

Ee.n..m:._»nc a ._.n:
samestre

% cumpiimlenlo programado a
© 2" semestre

af

meo:,u.o_o: y ublcacion de [a evidencia

Consclidar la Sup Macional

Liderar etdesanollo de las acciones de
Inspeceitn y Vigilancia en tas entidades
tersitoriates en salud de les

de Safud como un oiganismo 1&smice,
rector del sistema de vigilancia,
Inspeceidn y cantal

deg itos (Choed) y municiplos de
su compelencla; para os gjes de
Aseguramiento, Satud Pdblica, Prestacion,

de Servicios ¥ Financfamienta:

Nomerc de acelones
de IV
tprogramadasidomers
de acclones de IV
efecutadas x 100

20%

10%

10%

20%

6%

DESCRIPCION;

+. Herramienla de pricrizaclin sumistrada par la DET Power BI

1.1 tauiz de Priorzacion Excef 2023

Z.Memcrandos de planeaciin de auditorfas y Mesas de IV

3. Cronegrama de aclividades PAG- CHOCO 2023

4, Auditorlas especilicas al £71; Jurads, Bajo Bauds, Bagada, Tads, Ris s

5. Mesas de V. Acandl, Tadd, Quibdd, San Jose del Paimar, MNovita,Istmina, A
Carmen de Attate

€. Acciones integrales de inlervenciin tenilotiak Tadg, tstmina y Quibdd

7. Seguimianto apficacidn encuesta Sishén metodolog
UBICACION:

1. SharePuint caracterizacisn terttorfal

2. SharePoint Croncgramas Regionales

3. Tablaro Excel def Cronorama de actividades PAG
4. Aplicativa SuperArgo: Aplicalivo SharePaint seguimienin PIC; Ay
Oiganizacidn en el teritorio

hitps ffsup 1. shavepoint. comPAG2L i i%CI%B 3In-de-
_;_uﬁﬂma_ﬁnuﬁmu?w:mvannw_\pOwe\mmm: -] Sm..,wa&m ..xmm_n-.m_mm m_..a

Rty i
Omwrj;mu\mMemeOZ)_,mm‘}_m_-mﬂm mmvx
hiips:ffapp.poverbi.comilinks/CSOLLIWG-0?qtid=17c40c51-b1d(-4e2F-Bodd-
9404267 BB300&pH_source=li book kGuid=055b91dd-3a 5f-48aa-a
49d93f1cB692

woaRiesgos,

Fortalecer a iavis de mecansmos da
VC 1a opertunidad en la generacion y
flujo de Tos recurses del Sklema General
de Segurkdad Sacial en Salod v los

I paciales i P

Gestionar los procesas do apoyo ¥
efecucidn a las mesas de Flujo de
recursos en cada uno de los
depafamentos que componen 1a regional
en Ias elapas de convocaloria, desasoflio
y seguimiante de las mismas:

Nomero de Mesas
financlaias
programadasiNumero
de Mesas lnancieras
ejecutadasX 100

20%

10%

10%

0%

6%

DESCRIPCION:
1. No se programaron Mesz de Flujo de Recursos para ka Direccidn mmgojs
vigentia 2023

Las evidencias y ubicacldn de fas mismas comesponde al acompafiamlento y s
de las Messs CCO30 de 2013, lideradas pot fa Secretaria de Salud Depatatms
Chocs.

2. Mesas de Acompafiamiento y seguimiento a CC030/2013. lideradas porla |
UBICACION:

1, SharePoint Cronogramas Regionales

2. Tablero Excel dzl Cronoiama de aclividades

3. Aplicativo SuperArgo; Aplicalivo SharePoint Organizaciim en £l larior
gestidn,

hitps:. fud, point.cormiPAG2020, i%C3%B3n-de-
Informaci%Ca% B3 ! C3%H3-y-Vigiancia—Regionates aspx
hltps:# ford, i i ipoEvaluacingSegumienteaRiesg
Omm>:>m$mcxmm_oz>_.mmi erns.a5px

hed, fracingSeg
u\.awcnnavmaium.ﬂa:dw-} tems, mwvxwmumﬂuw}mumumm.wwq_m%mmmmomﬁdmwm
mShare=true&al=88CT=1707818601357&0R=CWA%2DNT & CID=0a850a4
Uu_uwmu.vm_ug»mﬁ,wcv.wumuummnmwshﬂnﬁma._._Uwoxo_u.aoou..mm,anmUsan.:
QED3148D681d=%2Fsles%ZFGrupcE: S e mama\nm_ucnn
tcompartidos¥2F PlaneacithG3%BIn%zFR 2FCaja%

V¥ ZFSalud % 20P % CI%BAlcaRvisvad=a7 ac2476% 201078520407 5%2Db
7h83038a

[oz:

Fromaver y fodalecer la participacion
chedadane para fa delensa de los
derechos de los usuarios def sector
salud,

Garantizar y apoyal la panicipacion en los
espacios de sevick al cirdadano y
paticipacian ciudadana gue se desartollen
en m_nm::umc. seglln plarZacién

Nimero de Jormnadas
de alencién al usuario
y partic, civdadana
programadasMdmero
de Jamnadas de
atenclon al usuakio ¥
pallic. cludadana
progiamadas
efecutadasX 100

20%

0%

W%

20%

18%

DESCRIPCION:

1. Reporte semanal del Tablero de gestion de PQRD 2023
2. Actas, Lista de alstencias a Jornadas de padicipacitin civdadana y de atenc
formates RLPREY, RLFTOS, DEFT18, RLFTO08, RLFTO7

UBICACION:

1. SharePalnl : Organtzacidn enh el tenitoric-Datos de la gestien

2. SharePolnl Cronogramas Regicnales

3. Tableto Excel del Cronarama de aclividades

4, Aplicativo SuperArgo PARD

htlps:/isupetsalud.sharepoint comisites/Participacien

5. Encueslas de satisfaccidn, tabulaciin e informe de las encuestas, 1emidos
eliana_plazas@supersalud.gov.co, con copla a Monica Pefia,




Némero de
seguimienta a los
COMPromisos
adquiridos en fos

i3,

DESCARIPCION:

1. lnformes mensuzles de fa participacién en fos comité de ONT
2. Informes mensuales de la participacion en los comité MiM-KP
forme semestral de seguimiento & PHNY

4. Informes de seguimiento a Brotes en Dpto def Choca,

UBICACION:

1. Aplicativo Superdrge

2. SharePoint Cronogramas Regionales

3. Tablero Excel del Crannsama de actividades

4, Aplicalive .wjm:wtn_n- Oﬁmsn..n_oz m_.. e _maao:o Datos de | gestidn

ToF, o bkacid

15 para

der a un 5% adicional.

mm_u.,mmngmq ala mzm en ios espacios ﬂﬂwwmﬂmwo_mm_mw .—_ﬂ_uw s Omnbmu PR Ouobmw e E&mwcequnmnw:W:.am.
Fortalecer la capacidad b ional de a i | ue s . T Y
mznm::iim:nﬂ Maclonat de Salud desatrollen en los muni EM.M:m programadositiimerc 2% 10% 10% 0% 16% hitps:fsupersalud.sh i uacknySeguir R SIECRON
conforman la regional d= seguimiento a los omm.»z.»m#uoxmo_oz>rmm25nam mmﬂx
comprenisos hitps:s 1 £ i s i enlos
adnuiridos en fos $Ncncﬂvmzaoiﬂo-3£>mm_.m3m mmbﬁ.msm$w>mawwmw.ouu_maammumow_nﬂmwqummmuqu
espacios mShare=buedal~9&CT=1707818501367A0R=0WA% 2DNT3CID=0a650a4% 20026 1%2
intersectoriales Duvmmu\wmowoamu..mmD_uﬂmmn_mmmamumeeﬁm_n._._OL?o._Mcac...mmvawU)uﬁm_A._mmmmmma
ejeculadosX 100 0ES3148068id=%2Fsites%2F Grupatvaluay ol uMﬂGoQ 620
idos % 2P % C3%B3n%2FRegi % 2FCaja%z0h 20de%%20)
<=.®M_nmm_:a$mcu__.mﬂunxnmbv_,nmﬁmmﬂmm:sa i%CI%AINU2FRegional%20Chec% CI%HEBI
Bviewid~aTac2476%201079% 204075% 2Db4bb% 2D %ab4 7890 33a
Numeto de DESCRIPCIGN:
aclividades de 1. Reunlones de adoevaluacion 2023
2. Matriz de seguimlento auditorias y Mesas [y 2023
cumplimlente de las 3. Matiz de Riesgos de Geastian y Conupcitn de la SNS
politicas v planes 4. Reporte Detechos de peticidn
instituciapafes de 5. Informes de gestién Direccidn Regional Chocd
aciiardo a fos X
Consolidar la Superintendencia Mackonal la implementacin de tas o defnivel “._m.o_,go__mzwm an las actas da & e o abtoeyakiaciin realizad
de Salud coma un niganfsmo técnico, a% , objetivos y lineamientos . . Apficativo se encuentan las actas de las reuniones de autoeyalyacin realizadas en
rector del sistema nmwsm ncia, emitidas _u.:hm_ =m<m_<=m nal dentro de fa Eana._._...uacm_.zcam_o 2% 10% 10% 0% 16% ta Clireceion Reginal Choco para fa vigencia 2023
inspeccidn y contral, regional de w&imw“_mm de 2. SharePoint Organfzacion en el _a_d_cﬂ?Ume de la Gestidn
seguimiento al n:vm _ﬂmcum, alid. point comPAG20! g 1% C A% B Ande-
cumnplimiento de las i%CI%BIn-Mspecei%CI%B 3In-yv-Vigilanci—Reglonales. aspi
polticas y planes
institucionates de
acuerdo a ks
hamizntes del nivel
nacional
fades X100
. Lo . Total 100%. 60% 50% 100% 80% B
s factores adicionales de [os compromisos g




Supersaiud W/

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO
VALORACION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES VERSION
DE LOS GERENTES PUBLICOS FEOHA

Fecha-de suscripeién -

2812024

Nombre del superior jerdrquico T

“1ELSA PATRICIA LOZAND GUARNIZO

Cargo y dependencia del supefio_rjerérquico

TSUPERINTENDENTE DELEGADC DE ENTIDADES TERRITORIALES Y GENERADORES, RECAUDADORES Y ADMINISTRAD!

DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD (E )

Nombre del Gerente Pdblico

©|BESSY MILENA MANOTAS MERCADO

Cargo y dependencia del
Gerente piblico - -

-IDIRECTOR- DIRECCION REGIONAL CHOCG

Vigencia del acuerdo

: Desde: 01.enero.2023
.jHasta: 31.diciembre.2023

Motivo del diligeniciamiento

“IREQUERIMIENTO DEL PROCESQ DE GESTION ESTRATEGICO DE PERSONAS DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE

Criterios para 1a evaluacion .
{Supericy, Par, Subalterno)

"i5 - Si es consistente en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su crganizacion y trasciende su entorm
14 - Si es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entemos donde se desenvuelve. Puede aflanzar.

3~ 8i su comportamienta se evidencia de manera reguiar en los entomos en los que se desenvuelve. Puede mejorar.

/12 - 8i no es consistente en su comportamiento, requiere de acompanamiento, Puede mejorar.

" 11 - 8i su comportamiento no se manifiesta, requiere de retroalimentacion directa y acompariamiento. Puede mejorar,

Competencias comunes
y directivas / Conductas asociadas

Par
20%

Subalterng
20%

Superler

60% Evaluacién

-Comentarios para k

1. Orientacidn a resultados

Cumpie son eportunidad en funcion de
estandares, objetivos y metas establecidas
por la entidad, las funciones que le son
asignadas

2,00 2,00 4,00 2.4

Asume responsabilidad por sus resuitades

2,00 200 300 2.2

Compromete recursos y tiempos para mejorar
ta productividad tomando las medidas
necesarias para minimizar los riesges.

2,00 2,00 4,00 24

Realiza todas las acciones nesesarias para
alcanzar los objetivos propuestos enfrentando
los obstéculos que se presenta

2,00 2.00 300 2.2

2,0 2,0 3,5 23

o Total

2. Orientacién al ciudadano

Atiende y valora las necesidades y peticiones
de los usuarfos y de ciudadanos en general

3,00 3.00 3,00 3.0

Considera Jas necesidades de los usuarios al
disefiar proyectos o servicios.

209 200 200 2.0

Da respuesta oporiuna a las necesidades de
ios usuarios de conformidad con el servicio
que ofrace la entidad.

2,00 2,00 3,00 2.2

Establece diferentes canales de comunicacion
con el usuario para conocer sus necesidades
y propuestas y responde a las mismas,

2.00 2,00 300 2.2

Reconoce la interdependencia entre su trabajo
y el de otros

2,00 2,00 3.00 2.2

. Total

2,2 2,2 2,8 2.2

3. Transparencia

Proporciana informacion veraz, objetiva y
basada en hechos,

2,00 2,00 3.00 22

Facilita ef acceso a la informacion relacionada
can sus responsabilidades y con el servicio a
carga de la entidad en que labora.

2.00 2,00 3.00 22




Demuestra imparcialidad en sus decisiones. 3.00 300 3.00 3,0
Ej_ecgta funqcmes con base en las normas y 2.00 200 200 22
criterios aplicables.
Utiliza 108 recursos de la entidad para el
desarrolio de las labores y prestacién del 2.00 2.00 4,00 2.4
sarvicio.
S Total 2.2 22 12 2,5
4. Compromise con:la organizacién
Promusve las metas de la organizacidn y 200 200 .00 22
respeta sus normas.
Antepone E_as neces[dades de la organizacion 300 2.00 400 22
a sus propias necesidades
A_p'oya a la organizacién en situaciones 200 3,00 .00 22
dificiles,
Demuestra_ sentido de pertenencia en todas .00 3,00 4.00 3.2
sus actuaciones
_ iTotal 28 23 38 3,0
5. Liderazgo. - :
Mantiene a sus colaberadores motivados 2,00 2.00 2,00 20
Fomenta la comunicacion clara, directa y 200 200 2,00 2.2
concreta
Constituye y mantiene grupos de trabaje con
un desempefio conforme a los estandares. 3,00 3,00 3.00 3.0
Promueve la eficacia del equipo.
Gensra up clima positive y de seguridad en 2.00 290 200 2.0
sus colaboradores,
Fomenta la participacion de todos n los que
unifica esfuerzos hacia objetivos y metas 300 2,00 3.00 3.0
institucionales.
: S Total 2,6 25
6. Planeagién, i R el
An_tlcma situaciones y escenarios futuros con 500 500 5.00 30
acierto,
Establece objetivos claros y concisos,
estructurados y coherentes con las metas 2,00 2.6 3,00 2.2
crganizacionales.
Trédgce los cb;'etlvos estratégicos en planes 200 2.00 5,00 22
practicos y factibies.
Busca soluciones a los problemas. 8.00 3.00 3,00 3,0
Distribuye ef iempo con eficiencia. 2,00 2,00 3,00 2.2
Establece planes alternatives de accion. 300 3.00 3,00 30
Fotal 2,5 25 30 28
7. Toma de deciones " "0 : i
Elige con oportunadajld. entre muchas altemativas, 2.00 2.00 2,00 32
los proyectos a realizar.
Efectiia cambios complejos y comprometidos en
sus actividades o en las funciones que tiene 2.00 260 200 22
asignadas cuando detecta problemas o dificuitades
para su realizacion.
3,00 3,00 4,00 3,2

Decide bajo presion.




?)ecid_e en situaciones de ajta complejidad e 260 200 3,00 22
incertidumbre.
- Total 2,3 23 33 2,5
8. Direccién y Desarrolio de personal ./
dentifica necesidades de formacidn y
capacitacidn y propone acciones para 2,00 2,00 3,00 22
satisfacerlas.
Penfmite niveles de aut(_)nomla con & fin de 2.00 2.00 3,00 2.2
estimular el desarrelio integral del empleado.
Peiega c}e manera efectiva sabiendo cuande 2.00 2,00 3,00 22
intervenir y cuande no hacerlo.
Hace uso de las habilidades y recurse de su
grupe de trabajo para alcanzar las metas v los 2,00 2,00 2,00 2,0
estandares de productividad.
Establece espacios regulares de
retroahme_ntacton y reconPCImier?to del .00 200 5,00 2,2
desempefio y sabe manejar habifmente el
bajo desempeno.
Tienen en cuenta las opiniones de sus 2,00 2.00 200 20
colaboradores.
Mantiene con sus colaboradores relaciones de a.00 2.00 500 30
respeto
Ystal 2,1 21 27 23
8. Conocimiento del entorno : :
Es conciente de 1§s cgndtczones especificas 200 2,00 400 24
del entorno organizacional.
Esta al dia en los acontecimientos claves del 200 200 .00 2.2
sector y del Estado.
Conoce vy hace seguimiento a las politicas 2,00 200 3,00 22
gubernamentales.
Identifica las fuerzas politicas que afectan la
organizacion y las posibles allanzas para 2,08 200 3,00 2.2
cumplir con los propdsitos organizacionales.
‘Total 2,0 2,0 3,3 2,3
Valoracion final 2,4

firma evaluador

Firmaevaluado -
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PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS copIGo PEFT&Z

. VERSION 1
FORMATO CONSOLIDADO DE EVALAUCION DEL AGUERDO DE GESTION

FECHA 260412023

_u.mn.:.m de m:mn%,n_m:

29/01/2024

zos.sﬂ.o del .m:.w.o:olm_.»ﬁioo

ELSA PATRICIA LOZANO GUARNIZO

nmao .< nouo:aoszp no_ m:vs._a:mﬂqnano

SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA ENTIDADES TERRITORIALES Y GENERADORES, RECAUDADORES Y ADMINISTRADORES DE RECURSGS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURICAD SOCIAL EN SALUG (E }

Nombre nw_ 022._3 Piblico -

BESSY MILENA MANOTAS MERCADO

omac y anvgmn:n_m ao_
Gc.d:»a ﬁ:E_oo : .

RN DIRECTOR- DIRECCION REGIONAL CHOCH

Desde: G1.enero.2023

. '{Hasta: 31.diciembre.2023

|REQUERIMIENTO DEL PROCESO DE GESTION ESTRATEGICO DE PERSONAS DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

_uoqnm:_mmm _uonn_mqmno de nc:._w___._.:mio de los

80%
ocaua_.:_mo.m mmﬂm:a_amm de _m Sum:nﬁ
vowoms.m_m no:nm_.mno o_m <m_o_.mo_o= no oo:.wmno:osm 10%
noauo:mamzs_mm delos mm..a..;»m uzc__nom
Hasta 5% por factores mg_o_osm_mm n_m _om no:..uuo_.:_mow 0%
m_a_.oso“m_ow establesidos
mcm_cmomos aemsx_,..m 90%

_“:.._.:m.m«.m_:mn_oq .

Firma evaluado




L PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTED
i Rw VERSION 1
mCUm_.mQ_CQ L FORMATC CONCERTACION, SEGUIMENTC Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCHALES
FECHA 2ZB/0Af2023
" Fecha de syseripelén 22/03/2023
Nombre del supzilof [erdrquico ELSA PATRICIA LOZANG GUARNIZO
Cartoy ; 2 .“_L_.m:ve__c.. ’ DELEGADRO DE ENTIDADES TERRITORIALES Y GENERADORES, RECAUDADORES Y ADMINISTRADORES DE RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD (E)
Nombrz de] Gerente Pibilco {JESUS ANDRES RAMIREZ ZURIGA
%+ Cagoy dependencladel | DIRECTOR REGIONAL
Tt U Gelepte piblica
L s Desde: 2210372023
< i Vinenla gal acuido Hasta: 3114212023
L Concertacién de Objelivas
Conesriacién . | ‘Seguimiento, ‘Evaluacion .’
R IR i b it sdon | :
- Objetivas Institiclonales - . Compromisos gerenciales Indicador, . RS " programado a ter plimianto programa ;i afio Desarl 7 ¢
.- ST TR " A . . ponderado . : . . 2° semestre 5
B o L : . : . i . semeslie i hous -
ar et desanollo de las actiones de Inspeccldn y | Mamera de actiones de
Consofidar 1a Superintendencia Nacional de Salud | Vigilancia en las entidades temiteriales en salud de los |1V
1 COMO Un ofganismo técnico, rector del sistema de | depatamentas y mu las de juisdiceibn de la pragramadasiNimera 3I0% 15% 15% 0% 24% infarme de gestan y resultad
vigilancia, inspeccidn y cantral. Direccitn Regional, en fos e]es de Aseguramiento, Salud |de accionas da IV
Piblica, P ion de Serviclos y Fi iAmi ejecutadas x 100
PP rGeslianar fa pal aglin de 1a SNS en los espacios de | HUmeto de Mesas
vwn.uu:—_wq“_wq_,“”ﬂmmmm_m_whwn:omwnﬂu_ﬂ mn_“w.w“w%mw deal serviclo al ciwladane y palicipacion ciudadana que se financteras
2 Mmﬂs— salud v desarrollen en el teriitorio de Jurisdiccidn de la ccidn | programadgasMNimers 20% 10% 10% 20% 18% tnfoime de yestan y resultad
! Reglonial, de acuerde con fa pilerizacion definlda parla  |ds Mesas financleras
iDelegada de Proteccion al Usuarlo. . ejecutadasi 100
Hemere de Jernedas de
atencion al usuario y
Fortalecer a través de mecenismos de IVC la " : pantie, ciudadana
opotunidad en la generacidn y Muje de Ins MM”MM:MM “Mm_ﬂmwmwnn“w:wm”hwﬂwﬂﬂawﬂnﬁuﬁhﬂmmm pragiamadas/Nimera
;. . = " it 0
3 tacursos def Sislema General n_w Seguridad Soclal depariamentos que componen 1a feglonal en fas etapas de %.:Eumw de i 20% 10% 0% 20% 5% Infoime de geslon y resultad
&n Sahid y los regimenes especiales y deco (otia, desarrollo N de fas mismas atenclan al tsvatio ¥
exceptuados. ’ ¥ sed partic. cludadana
tprogramadas
slecitadasX 100
Nimero de seguimiento
alos compiamisos
adqtiridos en fos
. § . Reprasentar a |2 SNS en os espacios intersectoriales 1y i
Fortal [ kad inst |
4 mwkuﬂw_sh.mwmﬂwmmwa:—wm_ M”nwoh”a ol orizados y que se desairollen en los departamentos de m.onmmmqm”._n“w”ﬁ“n_._omm.a 15% 10% 5% 15% 12% informe de gestdn y resullad
jurisdiccidn de la Direcciin Reglonal. auim "
campiomizas adyufiidos!
an los espaclas
infersectoriales
ejecidadosX 100
Nimero de aclividades
de seguimiento al
cemplimiente de las
pofilicas y planes
inslitucionales e
acuerdo a los
Tenamizntos del nivel
Fortalecer ta capacidad institucional de la Garantzar la implemenlacion da las politicas . cbjetivos y Mwanm”_ﬂm_m-“mauﬁz—._im_m
> i . i 5 o o g
3 Supstiterdancia Nacianal de Salud I _ma__“ﬁ_m_._uw emdidas pot gl nivel nacional dentio de la e actiidades de 15% 10% 8% 15% 2% Informe de gesidn ¥ resultad
e seguimiznto al
cumplimiento de las
paliticas y planes
institucionales de
actierdo & los
ienamientos del nivel
nacional
ejecutadesX 100
Tetal 160% 55% 45% 100% 20%

Describir Jos factores adicionales de |os compromiscs gerenciales establecidos para aceeder a un 5% adicional,
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GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO

VERSION
FECHA

VALORACION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
DE {08 GERENTES PUBLICOS

Fecha de suscripeion -

+122/03/2023

Nombre del superior jerirquico

|ELSA PATRICIA LOZANC GUARNIZO

Cargoe y dependencia de[.su.béﬁdr_:}'e'rardui'cbz ;

| DELEGADOC DE ENTIDADES TERRITORIALES Y GENERADORES, RECAUDADORES Y ADMINISTI

RECURSOS DEL SISTEMA GENMERAL DE SEGURIDAD SCCIAL EN SALUD {E}

Nombre del Gerente F_'l.'lbiico- :

| JESUS ANDRES RAMIREZ ZUNIGA

Cargoydependencia.del T
Gerente pblico o

DIRECTOR REGIONAL

Vigencia del acuerda ..

Desde: 22/03/2023
Masta: 31/12/2023

Motivo del diligenciamiento - ..

Concertacion de Objetivos

Criterios para ki evaluacion
{Supericr, Par, Subaltérno} ..

15 - 8 es consistente en su comportamiento, da gjemplo e influye en ofros, &s un referente en su organi

trasciende su entornc de gestién.
4 - Si es consistente en su comportamientc y se destaca entre sus pares y en ios entornos donde se d

..+{Puede afianzar.
13 - 8i su comporiamiento se evidencia de manera regular en los enternos en los que se desenvuelve. F
-2 - §i no es consistente en su comportamiento, requiere de acompariamiente. Puede mejorar.

1 - Si su comporiamiento no se manifiesta, requiere de retroalimentacién directa y acompafiamiento. P

Competencias comunes Superior Par Subalterno e o ;
iracti ; Evaluacién Comentarios para &
y directivas / Conductas asociadas 60% 20% 20% o P
1. Qrientacidn a resultados .
Cumple con aportunidad en funcidn de estandares,
objetivos y metas establecidas por [a entidad, las 5,00 5,00 5,00 5,0
funciones que le son asignadas
Asume responsabilidad por sus resultados 5,00 500 5,00 5,0
Compromete recurses v tiempos para mejorar |a
productividad tomands las medidas necesarias para 5,00 5,00 500 50
minimizar los riesges.
Realiza todas las acciones necesarias para aicanzar los
objetivos propuestos enfrentande los obstaculos que se 5,00 §,00 5,00 50
presenta
S Tt 5,0 5,0 5,0

2. Orientacidn al ciudadano
At\enc}e ¥ va\or.a 125 necesidades y peticiones de Jos 4,00 400 500
usuarios y de ciudadanos en general
Caonsidera las ne‘c:asmades de los usuarios al disefar 5,00 5,00 500 50
proyectaos o serviclos,
Da respuesta aporiuna a las necesidades de lns
usuarios de conformidad con el servicio que ofrece la 5,00 5,00 5,00 50
entidad.
Establece diferentes canales de comunicacién con el
LUsUario para conocer sus necesidadas y propusstas y 5,00 5,00 5,00 5.0
responde a fas mismas.
Rsconocs la interdependencia entra su trabajo v el de 500 5.00 5,00 50
otros

. Total 4,3 4,8 50 5,0
3. Transparencia . o e
Proporciona mformacién veraz, objetiva y basada en 5,00 500 5,00 50
hechos.
Facilita el acceso a ia informacion refacionada con sus
respansabilidades y con el servicio a cargo de la entidad 5.00 5,00 5,00 50
&n gue labora,
Demuestra imparciaiidad en sus decisiones. 5,00 5.00 5,00 5.0
EJe.cuia funciones con base en las narmas y ctiterios 5.00 5,00 5,00 5.0
aplicables.
Litiliza los recurses de fa entpgd para el desarrallo de las 5,00 5.00 5,00 50
labares y prestacion de| servicio.

- Totat 50 53 5,0 5,0
4. Compromiso con la organizaclén
Promueve las metas de Ia organizacion y reéspeta sus 5,00 5,00 5.00 50
normas.
Antepnﬂe las r}ecesldades de [a organizacion a sus 5.00 5,00 .00 50
propias necesidades
Apoya a la organizacion en situaciones dificiies. 4,00 4,00 5.00 4.2
Demuestra sentido de panenencia en todas sus 500 5,00 5,00 50
actuaciones

-1 Total 4,8 4,8 50 4.8

5. Liderazgo




Fomenta la comunicacion clara, directa y concreta 5,00 500 5,00 5.0
Constituye y mantiene grupos de trabaje con un
desempeno conforme a los esténdares. Promusve [a 5,00 500 500 5.0
eficacia del aguipa.
Genera un clima positive y de segundad en sus 500 5.00 500 50
colaboradores. i ! ! N .
Fomenta la participach 6n de tedos en los que unifica 500 500 5.00 50
esfuerzos hacia obigtives y metas institucionates. ! ’ i !
e : a8 4,8 50 50
6. Planeacién
Anficipa situaciones y escenarios futuros con acieno. 5,00 5,00 5,00 50
Establece objetivos claros y conclsos, estructurados y 5.00 500 5.00 50
coherentes con las metas organizacionales. ! ! i !
Traduce los oh;ehves estratégicos en planes practicos y 400 4.00 500 42
factibies. ' . i !
Busca sciuciones & los problemas. 5,00 5,00 5,00 5.0
Distribuye el tlempe con eficiencla. 5,00 5,00 5,00 5.0
Establece planes alternativas de accidn. 5.00 500 5,00 5.0
RS ) T Total 4,8 50 43
7. Toma de decianes i
Elige con upcnumdad entre muchas alternativas, los 400 4.00 500 42
proyectos s realizar. i ! ! !
Efectia cambios complejos y comprometidos en sus
actividades o en las funciones que tiene asignadas
cuando detecta groblemas o difficultades para su 500 5.0 5.00 50
realizacion.
Decide bajo presion. 5,00 5.00 5,00 5.0
Decide en situationes de aita complejidad & 500 5,00 5,00 5.0
incertidumbre. ' . ! "
: Total a8 4,8 5,0 48
% Direction y Desarrollo de personat -
Identifica necesidades de formacion y c,apacnamén ¥ 4.00 400 500 42
propone acgiones para sausfateras. iy i ! '
Permite niveies de autonomiz con el fin de estimutar el 4.00 400 500 42
desarrollo inteqral del empleads. i i . !
{elega de manera efectiva sab\endo cuanda interveniry 500 500 500 53
cuando no hacerio. i i ! '
Hace uso de las habthdades ¥ recurse de su grupe de
trabajo para alcanzar las metas'y los estéandares de 4,00 400 5,00 42
productividad.
Estableca espacios regufares de retroatimentacion y
recanocimiento del desampeiio ¥ sabe manejar 4,00 4,00 5,00 42
habilmente ef bajo desempene,
Tienen en cuants tas opiniones de sus colabaradores. 5,00 5,00 5,00 54
Mantiane con sus colaboradores re[ar.tones de respsto §,00 50 5,00 &84
Total 4.4 4.4 5,0 4.6
9. Conocinﬂérﬁo_&ei_ e'rit'émo: L
Es cm_wcnepts de |as condiciones espacificas del entorno 400 £.00 5,00 42
arganizacional,
Est4 al dia en los acontecimientos claves del sectar y del 5.00 500 500 50
Estado. ' ' ' '
Conoce y hace seguimiento a las politicas 500 500 5.00 50
gubemamentales, ’ ' ' '
Identifica las fuerzas politicas que afectzn la
organizacian y |2s posibles alianzas para cumplir con los 4,00 4,00 800 4.2
propasitos crganlzacionales.
~Total 45 4% 50 45
Valoracion final 4,8

“:Firma evaluador -

PATRICIA LOZAND GUARNIZO

JESUS ANDRES RAMIREZ ZUMIGA




PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO PEFTG2
N\ VERSION 1
MC_U@—.MQ_CQ \ FORMATO CONSOLIDADO DE EVALAUGION DEL ACUERDO DE GESTION
FECHA 26/04/2023
Focha do suseripoldn 00 T T | 920G32023
zo.‘:uﬂm del wnnmaolm-»_a&oo T s [ELSA PATRICIA LOZANO GUARNIZO

"IDELEGADO DE ENTIDADES TERRITORIALES Y GENERADORES, RECAUDADORES Y ADMINISTRADORES DE RECURSCS DEL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD (E)

Omao < nmwmsaazomu no_ m:__w.‘_o:oa_.o_:_oo

Nombre del Gerents Piiblico .. JESUS ANDRES RAMIREZ ZUNIGA

Cargo.y dependancia del ~|DIRECTOR REGIONAL

Qo_,ms»e v:uroo

. |Desde: 22/0372023

<_mc=nE na_ mo:mao

o Hasta: 3171202023

Motiyvo de .___amnn_»ammns Concertacion de Objetivos

_uo_.nmsnmum ucn%_.muc de oc:._u_ _asno de _om B

; BOY;
noq_._Eo_._._,mOm mm..»:e_mam dela <Ea=o_m . ?

_uc_.nm_._»&m no:nm_.mao de <m_o_.mn_oﬁ de no:._tmn@:n_mm 199,

noﬁuo:m_:mﬂm_mm de WOm mm_‘mznmm u:E_nom

Hasta 5% por. factores: m&n_o__m_mm mm _om aoa_u_.o::mom
gerenciales mmﬁmu_mnmn_om o

m<m_=mn_o: nm:::_e.m

_u__.=..m m<m_cmno~

Firma.evaluado -
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GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS

CQDIGO

PEFTEO

FORISATO

GONCERTACION, SEGUIMIEHTC Y EVALUACION DE GOMPROMISOS GEREHCIALES

VERSION

FECHA

26/0472D23

Fecha de suscrpeitn

2112023

Hombre det superior jerarquice

Patricia Lozano Guainize

Camgo <T_mvm:un_...n_n del m.cno«.._o-._ﬂm.ﬂ:_vo.

Superintendenta Delepada para Entidades Terrtoriales y Gl

. Recaudadores y Administradores de Recujsos det Sislema Gensral de Seguidad Sactal en Saled (£ }

- Nombza del Gerenls Pablico

Olga Margoth Meleno Urrulia

‘Catgo y depeadencia del

.| Direclora Regional Andina

Gerente pdbllco

o Sum:n_mna_mn:oa.o :

Besde; 01/01/2023
Hasta: 31/12/2023

"+ "Molivg del diligenciamienta

Evaluacisn

© i Gopcattacién

L ”.Mme:_a._m}_c B :

- m‘nwzmn_.az

(2. Objetivos Institucionates

N ..mo_.:v_ua._mn..m gerenciales

- “Indicador

. ponderaga

. Paso.

%

semesire " ;.

. _u:un.-mim..n_m ater

20 mE:.mm:.o

Cuimy

Consolidar la Superintendencia Naclonal de Salud
romn un organismao 1écaleo, 1eclor et sistema de
viglancia, inspecdidn y contral,

Liderar el desamoto de tas acciones da Inspecclon y
Vighantla en las enbdades tenftoriales en satud de los
deparl los y ficipios de su p ta; parafos
ejes de Aseguramienta, Salud Pdbics, Prestacidn da
Senicles y Financiamiento.

20

2%

0%

0%

20%

For parte de ta Qireccitn Regl
cllmino con fa realizazidn para
Con: feunion con el n de ejeci
Planeacién dejas suditorias a ¢
misme la conformacion de los |
compohentes ¥ el respectvo se
entiega de infoimes yie prodic
por parle del nivel central fTnfo
Gestidn,tablero da contret y et
hitpssupersalid.sharepointc
e/lileccionss % 20T erritotatess,

Fortatecer o favés da mecanismos de IVC fa
oportuiidad en 13 generacidn v fiujo de los recurscs
del Slstema Genetal de Seguridad Sacial en Saludy

1Gestional tos rocesos da apoyo y ejecuclbn & ks mesas de

Flujo de recursos en cada unc de los dapartamenios que
compenen fa regional en las etapas de convocatona,

los ¥ =,

¥ imiente da las mismas

26

20%

10%

1%

20%

16%

Enlo que se refiere a ssle Indic
Ia Direccidn sa efecuto las acti
¥ logisticas requaridas para la b
Retursos celebradas en los de
nueskas jutisdiceion Antioquta
Quindio. De igual forma de na
asite 2 1os deparlamentos da Iz
proceso de seguimiento al cun
comPIomisos acordados en es
Infoimes da Gestitn tablero de
evidencias en:

hitps Hsupetsalud shaepolnie
silirgcclones %207 airiosiales/

Promavar y forialeces (a participaciin ciudadana para
Ia defensa de los derschos de los usvarios det sector
salud,

Garantizar y apoyat 1a paricipacion en los espacios de
sanvicio al ciudadano ¥ paticipacion ciudadana que se
desarrolen en el 1eiitotio, segln photzacidn definlda

a0

%

0%

10%

20%

8%

Par parla de fa Direccidn Regi
garantizado los espacios de ps
dadana contemplados dese
come fueton: Dlalogos con la !
Evento de Fosalzariin y Caps
diferantes actoles de salud.

Adicfonal a lo anteiior 5¢ reakzs
apoyn durania los meses de o
diciembre en la mesas da intev
£n fos depatamentas de Antic
351 COMO 5 posterior Geguinie
&quipo can el que cuentala
Andina / Informes de Gestion,
y evidenclas en:

https:#supersalud sharepoint.c
sMirecciones%20Tenitoisles)

Fortalecer 1a capacidad instiucionaf de fa
Sugeilitendencia Nacional da Salud

Representar a Ja SNS en los sspacios intwis eclonales
pHoizados ¥ gue se desatiofen en Jos depatamentes que
confntman 1z regonal

20

20%

10%

10%

20%

16%

Se participaian en ddetenlos m
en tetacién a seguimicnte ala
desnutriccion, entre otras. De
mesas convocadas pof parts o
arganos de conlrol £ Informes
de contialy evidencias en:

hitps:#supersalud.sharapainl. ¢
sfDirecciones%20Telioriales)




Consolidar la Superintendencia Macional de Salud
toftto Uh oiganisme Kenlco, rector det sistema de
vigdanrla, inspeccién y contrat.

Gatantizar la implementacién de las politicas . objetivos y
Ineamientas emitidas por ef nivet nacional dentio de la
1egional

20%

10%

0%

20%

18%

Se compaite tadas fas polticas & i
que se nos imparten desde el nivel nacional con
ef in da que se da fiel cumpimisnto alas

linstrucciones planteadas

Adiclonz! a eslo e ideran mes a mes jas
reuniones de sutesvalucian de la regivonal, se
aphea of monrtorea de fos reisgos de

con las mp: ¥se
realiza un seguimiznta efectivo af PAG, /
Informes de Gestdi tablero de controly
evidencias en:
hitps: ffsupersalud. share point com/PAG20201is!
S/ itosh: Al

%207 1t .a5px

Total

100%

0%

100%

B0

ores

de Jos

g para acceder a un 5% adiclonal.
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Supersalud 9

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS CODIGO

VALORACION DE COMPETENCIAS GOMPORTAMENTALES VERSION
DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA

Fecha de suscripeidn

. {2/03/2023

Nombre del superior jerarquico -

.{Patricia Lozano Guamizo

Cargo y dependencia det superioi':]'erérqu'ir;'o

Superintendente Delegada para Entidades Tenitoriales v Generadores, Recaudadares y Administradores de Recursos del Sistema General d

Salud (E)

Nombre del Gerente Publico -

~-{Olga Margoth Morena Urrutia

Cargo y dependencia del-
__Gerente piblico - .- .

| Directora Regional Andina

Vigencia del acuerde .

- |Desde: 01/01/2023
‘|Hasta: 31/01/2023

Evaluacion

Motive del di!igenclamlemo'

Criterios para'la evaluacién "
(Superior, Par, Subalterno} .-~

5. S s consistente en su comportamianto. da ejemple 2 influye en ofros, es un referente en su organizacion y trasciende su entomo de gasti

“nitl4 - Sies consistente en su comportamiento v se deslaca entre sus pares y en los entormes donde se desenvuelve. Puede afianzar,
' |2 - Si su comportamiento se evidencia de manera regular en ios entomes en fos que se desenvuslve, Puede mejorar.
‘]2 - §i no es consistente en su comportamiento, requiere de acompariamianto. Puede mejorar.

1 - 81 su compertamientc no s& maniflesta, requiere de retrealimentacion directa y acompafiamiento. Puede mejorar.

Cempetencias comunes Superior Par l Subalterne . : : c tari X
¥ : os para i
directivas ! Conductas asociadas 60% 20% 20% Bvaluacién . . - Comentanos b
1. Orientacidn a resultados
Cumple coh oportunidad en funcién de estandares,
objetivos y metas establecidas por la entidad, las 4,00 4,00 £,0 4,2
funciones que e son asignadas
Asume responsabiiidad por sus resultados 3,00 2,00 50 34
Compromete recursos y tiempos para mejorar i
productividad tamando 1as medidas necesarias para 3,00 3,00 50 3.4
minimizar les riesgos.
Realiza todas las acciones necesanas para alcanzar los
objatives propuestes enfrantando los obstaculos que se 3,00 3,00 5.0 34
presenta
- Total 33 3,3 5,0 3,6
2. Orientacién al cludadano ) L
Atiende y valora las necesidadas y paticiones de los
usuarios v de cludadanes sn gensral. 400 490 50 42
Considera las necesidades de los usuarios al disefiar
provectos o servicios. 400 4,90 50 42
Da respuesta oportuna a las pecesidades de los
usuarios de conformidad con el servicio que ofrece la 4,00 4,00 4.0 4.0
entidad,
Establece diferentes canales de comunicacion con el -
usuaric para conocer sus necesidades y propuestas y 4.00 400 4.0 4,0
responde a las mismas.
Reconoce la interdependencia entre su frabajo y el de 4,00 4,00 50 22
otros.
Total 4,0 40 45 41
3. Transparencia ) L .
Proporciona informacion veraz, objetiva y basada en 3.00 300 5.0 34
hechos.
Facilita el acceso a la informacion relacionada con sus :
responsabilidades y con el servicio a cargo de fa 3,00 ° 300 50 34
entidad en que labora. :
Cemuestra imparcialidad en sus decisiones. 3.00 3,00 40 3.2
E]e'cuta funciones con base en las normas y criterios 400 400 50 42
aplicables.
Utiliza ios recurses d_e_ la emlaar{ para ef desarroiio de 4,00 400 50 : - 42
las labares y prestacion dei servicio.
L Total 35 35 48 38
4. Compromiso ¢on la brganizacién )
Promueve las metas de la arganizacion y respeta sus 400 4.00 50 42
normas.
Ame_pone las pecemdades de |a organizacién a sus 4,00 400 40 40
propias necesidades
Apoya a la organizacién en situaciones dificiles, 4,00 4.00 50 4,2
Demugstra sentido de pertenencia en todas sus 400 4,00 50 42 -
actuaciones
- Totat 4,0 4,0 48 i 4,2
5, Liderazgo . : ; : i S
ttanfiene a sus colaboradores motjvades 3,00 3.00 40 32
Fomenta [a comunicacion clara, directa y concreta 4,00 4,00 40 4.0
Consttuye y mantiene grupos de trabajo con un ’
desempene cenforme a |os esténdares, Promueve la 4,00 4,00 50 4,2
eficacia del equipe,
Genera un clima positivo y de seguridad en sus 3.00 300 40 32
colaporadares.
Fomenta la pa_m::lpac_xcn de todos en l_os que unifica 3,00 3,00 50 34
asfuerzos hacia objetivos v matas institucionales.
 Tetal 35 35 a5 37
£, Planeacidn .
Anticipa situaciones y escenarios futures con acierto, 5.00 5,00 40 5.0
Establece objetivos claros y condisos. es_:mcturados ¥ 400 400 =0 40




factibiﬁs o =y bl ey Ty
Busca soluciones a los problemas. 3,00 300 50 34
Qistribuys el iempo con eficiencia. 4,00 4,00 5.0 4.2
Establace planss altemativos de accién. 400 4,00 50 4.2
B N SRR Rt 50 4,0
7. Toma de deciones - SR '
Eliga con oportu.mciad‘ entre muchas alternativas, los 5.00 5.00 50 50
praysctos g realizar.
Efectiia cambics complejos y comprometidos en sus
actividades o en las funciones que tiena asignadas 400 4,00 5.0 42
cuande detecta problemas o diffcultades para su
realizagién,
Decide bajo presién. 3,00 3,00 5.0 34
_Decm'e en situagicnss de alta complejidad e 3.00 3.00 50 12
incertidumbre.
' Total 3,8 3,8 50 4,0
8. Direccién y Desarrollo de persanal .
Identifica neqesidades de fpmacién y capacitacién y 5,00 500 50 50
propons aceienes para satisfacerias,
Permita ns\:reles de autonomia con el fin de estimular el 5,00 5.00 40 ag
desarrollo integral del empleads,
Delega de manera efectiva sabiende cuande intervenir 400 4,00 50 42
i cliando no hacerio,
Hace uso de las habllidades y recurso de su grupo de
trabajo para alcanzar las metas y los estandares de 4,00 4,00 50 4,2
productividad.
Establece espacios requiares de retroalimentacién y
reconocimiento del dessmpenio y sabe mangjar 3,00 3,00 5.0 34
hiébilmente el bajo desempefio,
Tienen &n cuanta las opinionaes de sus colaboraderes. 4,00 4,00 4.0 4,0
Mantiene con sus colaboradores relacionas de respeto 3,00 3,00 4.0 3.2
11 Total 35 3,5 45 37
9. Conocimiento.del entomne 7. 10 i
Es cupcte.nte de las condiciones especificas del entomo 400 400 50 a2
organizacional.
Est4 ai dia en los acontecimisntos claves del sector y
del Estado. 3,00 3,00 50 34
Conpce y hace seguimiento a [as politicas 400 4.00 50 42
gubsmamentalss.
Identifica las fuerzas politicas que afectan la
organizacién y las posibles aflanzas para cumplir con 3,00 3,00 5.0 34
los propdsitos organizacionales.
R 2 Totak 3,5 3,5 50 3,8
Valoracidn final 3,9

i Firma evaluador.

2 Firmé _e_‘"?lma_ﬂﬂ i _.: - s

et
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PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cHPIGO PEFT&2
VERSION %
FORMATO CONSOLIDADO DE EVALAUCION DEL ACUERDO DE GESTION
FECHA 26/04/2023

Fecha de.suseripsion .

2/01/2023

zo_.a_u.d nm_m:vm_._on._oqmﬂ:_no .

Patricia Lezano Guarnizo

oﬂmo < nnvazngoi no_ m:vm_._o_...oq»_.n:_oo

. -] Superinlendenle Dzalegada para Enlidades Teritoriales y Generaderes, Recaudadores y Administradores de Recursos del Sislema General de Seguridad Social en Salud ({E}

Nombre def om:w:nw Piblico

Olga Margoth Merene Urritia

Cargoy nawe:nu:n_w el
mawozam _E_u:oo Sl

Directora Regionat Andina

- | Desde: 01/01/2023
:o+/{Hasta: 31/12/2023

_uoqouzs_o uo:naano de ocau__ _m_._no ao _om ooa_u_.os_m.um

. 80%
s de ta vigeneia .
128:"&0 _...onnaano ‘da valoracion de oosnm-o:o.mm 5%
comportamentales de los aoB:Em u:szcom
Hasta 6% por fdctores adiclonales de los n.oiuq.oim.mom - 0%
ma&:oi_ow amSEooEom SN T
m<u_:uc_o= defi :Ecm 86%

m:...:.m. e<m__._.m.n._oq

Flrma evatuado .-

s




mcﬁ@ao_cm@mv

PROCESO -

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS

coéniso

PEFTED

FORKMATO

COMCERTACION, SEGUINMIENTO ¥ EVALUAGION DE COMPROMISOS GERENCIALES

VERSION

FECHA

26/04/2023

Fecha de suscripcidn

lunes, 2 de enero de 2023

Nemb:ze dei superlor jerdrquica

Falricia {.ozanc Guamizo

Gargo y dey de{ guparior

Superintendente Delegada para Entidades Temitoriales y Generadores, Recaudadores y Adminisiradores de Recursos del Sistema Generaf de Seguridad Sogiat en Salud { E )

Nombre del Geredte Piblico .

Wilmer José Genzalez Ramirez

8 .” ..nmao%nn_um:um:m_wam_
* 'Getanle pobl 0 o

Director Regional Cariba

,@m:nﬁn def acuerdn "

Desde: 0140172023
Hasta; 2i/12/2023

Evaluact

: nazn.w.:mna;

..mm.um_..:"m:ﬁo. o

<" Evafuagién -

L Objglives Ia stituctonates

-Compromlsos gerenclales

E ..vnn:_.___“_m_.:_n:ﬂc
. programado a Jer
semeslre

: Peso.
: .vo:.;_mn_o.

%o

L2 semeshie

i.u mientc vmuﬂmimnu.m

c

Cansofidar ta Superintendencia Macional de Salud
cOMo un organismoe lécrice, rector del sislema da
vigllancla, inspeccion y control.

tiderar el desarrolio de Ias aceiones de inspeccion y
Vigilancia en fas entifades teirtoriales en salud de los
deparlamentos y municipios de su competencia, para los
gjes de Asegutamienta, Salud Piblica, Prestacion de
Sewiclos y Financtamiento.

20

20% 0%

10%

20%

6%

Por parte de la Direccitn Re;
culmins con la realizacién pa
2023 con: raunién con el finc
tespectiva planeacin de las
ejecular, asi mismo fa confor
eauipos por companemntes y ¢
seglimienln a la entrega de
productes requerkdos por pai
central/ Informes de Gestion
contrgl y evidencias e
htps:#fsupersalud sharepoint
LislsDitecciones% 20T erritor
P

Forialece) a través de mecanismos de WG fa
opofunidad enla generacion y fl
recursos del Sistema General de Seguildad Social
et Salud y lss regimenes espéciales ¥
nxcaptiados.

Gestionar lus procesos de apoyoe y efecucion a las
mesas da Flujo de recursos en cada uno de los
deparlamentos yue compenen la fegional €n fas etapas
da corvegaloiia, desamelio ¥ seguimienlo de las mismas

20

20% 0%

10%

20%

6%

En o que se refiere a este
parte de la Diteceion se elec!
ectividades de apoyo v logist:
para la Mesas de Flujo de Re
celetnadas en los depariame
nuesiias jursdiccion. De ma)
asisle a los depatiamenlos d
en &l pioceso de seguimisnte
cumplimiento de los comprar
en es{as mesas, / Informes d
Gestion,fablero de conlto] y ¢
hlips:fsupersalud. share pofnt
LislsMirecciones%20Terrltor
px

Promover y farlalecer & part
paia Iz defensa de los derechos de los usuatios def
sector salud,

Garantzar y apayar la paricipacién en fas espacios de
senviclo al civdadano y paticipacion ciudadana que se
desarrollan en el tersitorio, segin prictizacisn definkda

20

20% 0%

10%

20%

Pot parte de la Direccién Reg
garantizado los espacios de |
ciydadana contemplados da
como fuercir Dlalogos con
Evento de Focalizacion y Ca)
diferentes actores de safud,

Adicionalmente se adelnzid |
reclames en salud prioritarics

Informes de Gestion fablero
evidencias en
Itps:fisupersalud. sharepoint
Lists/Directiones$20T e rilor
px

Fortalecer 1 capacidad insttucional de fa
Buperintendencia Nacional de Satud

Repieseniar a la NS en fos espacios intersectorfales
priorzados y que se desarrollen en lus depanamentos
gue conlomman fa regianal :

20

20% 10%

10%

20%

18%

Se particlpd en diferentes me
en relacion al seguimlento a |
deswutriecion, enlie otras, D
mesas convocadas par parie
dilerentes oryanos de cuntio
formes de Gestidn tablere
evidencias en:

hitps: /s upersakid. sharepoint
Unsis/Direcciones%20Territor
DX




Be comnpaite lodas las paldicas e
infrucciones que se nos imparlen desde el
nivel racional con el fin de que se de fiel
cumplimiento a las insttuceiones planteadas,

Adicional a esto se fideran mes ames fas
rauriones de autoevalucin de fa reginn;
aplica el montoree de los tiesgos de

Consalidar la Superintendencla Nacional de Salud | Garantizar [a implementacion de las polilicas . objetives yi

5 -como un organismo {écnice, rector del sistema de | fineamlentos emitidas por el nivel nacional dentro de fa o 20% 0% 10% 0% 6%
“vigilancia, inspeccion y contr regional.

¥ 5@ realiza un seguimiento efectivo al PAG.
inforines de Gestian, tableto de conlrol y

svidencias en:

hiips:fsupersalud sharepoint camfPAGZ020/
Uists/Direcci T2 srritor .as
¥

“otal | 100%

GQ.K. aoos

factores adicionales de los compromisos gerenclates establecidos para acceder a un 5% adiclonal.




Supersaluci fﬁ/}'

GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS GADIGO
VALORACION DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES VERSION
DE LOS GERENTES PUBLICOS FECHA

Fecha de:susc'ﬁpbléf\'

o|2/01/2023

Nombre del superior jersrguico /-

"I Patricia Lozano Guamize

Cargo y dependencia del superior jérrquico

B | Superintendente Delegada para Entidades Tarritoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del Sistema General d

Nombre del Gerente Pdblico -

7 |wilmer José Gonzalez Ramirez

Carge y dependenciza def
Gerente publico

o Pirector Regional Caribe

Vigencia del acuerdo

4Desde: 01/01/2023
‘IHastar 31/01/2023

Motivo del diligenciamiento

{Evaluacion

Criterios para la evaluacien
{Superior, Par, Subalterno}

£ - i s consistente en su compertamiento, da gjgmple e influye an otros, es un referente en su erganizacidn y trasciende su entorna de gesti

|4 « Sl es cansistente en su comportamiento v se destaca entre sus pares y en los entomos donde se desenvueive. Puede afianzar,
~.13 - Si su comportamiento se evidencia de manera regular en los entornes en los gque se desenvuelve. Puede mejorar.

-2 - 81 no es consistente en sy comportamiento, requiere de acompaliamiento, Puede mejorar.

" 11 - 8l su comportamianto no se manifiesta, requisre de retroalimentacién directa y acompariamiento. Pugde mejorar,

Competencias comuﬁes Superiar Par Subalterno C : .
: omentarios para ki
v directivas | Conductas asocladas -60% 20% 20% Evaluacidn S P
1. Orientacién a resultados )
Cumple con oportunidad en funcidn de estandares,
objstivas y metas establecidas por {a entidad, fas 3,00 5,00 3,00 3.4
funciones que le son asignadas
Asume responsabilidad por sus resultados 3,00 5.00 2,00 32
Compromete recurses y tiempos para mejorar la
productividad tomande las medidas necesanas para 3,00 5.00 3.00 3.4
minimizar los rlesgos, )
Realiza todas ias acciones necesarias para alcanzar los R
obietivos propuestos enfrentanda ios chstéculos que se 300 5.00 2,00 3.2
presants
Total 3,0 50 2,5 3,3
2. Orientacién al ciudadano e
Atiemje ¥ valcrg las necesidades y petiviones de los 500 400 400 46
usuarios y de ciudadanos en general
.|Considera las ne_cgsndades de ios usuarios al disefar 4,00 400 300 a8
provectos o servicios,
Da respuesta oportuna a las necesidades de ios :
usuarios de conformidad con el servicio que ofrece ia 4,00 4,00 3,00 38
entidad. .
Establece diferentes canales de comunicacién con el
usuaro para coneoer sus necesidades y propuestas y 4,00 4,00 4,00 4.0
responge a las mismas.
Reconoce ia interdependencia entre su trabajo y el de 4,00 4,00 200 36
|otros
“Total 4,0 4,0 3,0 3,8
3. Transparencia o i L _' )
:gigz;cxcna Infermacion veraz, objetiva y basada en 3.00 400 2,00 30
Facifita el aceeso a la informacion relacionada con sus
responsabilidades y con el servicio a cargo de la 3,00 . 4,00 _ 400 32
entidad en que jabora,
Demuestra imparcialidad en sus decisiones. 3,00 4,00 1,00 28
?Jercu{a funciones con base en las nomas y criterios 3,00 400 2.00 3,0
aplicables.
Utiliza Jos recursos dg‘ a entndadrp‘ara el desarrolic de 3,00 400 300 3.2
|as labores y arestacion de! servicio.
' - Total 30 40 23 31
4. Comgromiso con la organizaci6n’ :
Prormueve [as metas de la organizacion y respeta sus 3,00 500 3,00 3.4
normas, :
Antepone las necesidades de la organizacién a sus . PP
propias necesidades 3,00 540 280 32
Apoya a la organizacion en situaciones diflciles. 3.00 500 4.00 36 .
Demugstra sentido de pertenencia en togdas sus 3.00 500 400 35
actuaciones - . N .
Total 3,0 5¢ 332 3,5
5, Liderazgo . : -
Mantiene a sus colaboradores motivados 2.00 400 200 24
-IFomenta la comunicacién ctara, diracta y concreta 2.00 400 1.00 2.2
Constituye y mantiena grupos de trabajo conun ]
desemperio conforme a-ios estandares. Promueve la 2.00 4,00 2,00 24
eficacia del equipe.
Genera un clima positivo y de seguridad en sus 200 4,00 2,00 26
colaboradores.




Bl At

e

esfuerzos hacia obijstivos y metas institucionaies.

“Total 20 40 23 25
6. Planeacién .’ . ] .
Anticipa situaciones y escenarios futiros con acierto. 3,00 300 2,00 28
Establece ohietivos claros y com':iscg astrusturados v 3.00 300 1,00 26
coherentes con las metas organizacionales.
Traquce los abjetivas estratégicos en planes practicos y 2,00 2.00 200 28
factibles.
Busca goluciones & los problemas. 3,00 4,00 2,00 3.0
Distribuye el iempa con eficiencia. 3.00 4,00 2.00 3.0
Establece planes alternativos de accidn. 3.00 300 200 28
R I, s o Total 3,0 3,5 2,0 29
7. Toma de decuones
Elige con eporiunidad, entre muchas a!ternauvas los 3.00 2,00 2,00 28
lpreyectos a realizar,
Efectla cambios complejos y comprometidas en sus
actividades o en1as funciones que tiene asignadas
tuando detecta problemas o dificultades para su 3.00 a.80 200 23
realizacion.
Decide bajo presion. 3,00 3.00 1,00 FX
Dacide en situaciones de alta compiejidad e 3,00 3,00 2.00 28
\ncemdumbra
' il Total 3.0 3,0 1,8 FX
8. Du-eccnén v Desarrollo de personal : S : - o
|dentifica necesidades de formaclén y capacwtamcn y 5,00 400 2,00 30
propene acciones para satisfacerias.
Permite myeies de autonomia con el fin de astimular el 3.00 400 2,00 32
desarrolto integral del empieado.
Delega de manera ofactiva sabiendo cuando intervenir 3,00 4,00 200 30
y euando no hacera.
Hace uso de as habilidades v recurse de su grupa de
trabajo para ajcanzar fas metas y los estandares de 3,00 4,00 2,00 3.0
productividad.
Establece aspacios regufares da retroalimentacion y
reconocimiento del desempefio y sabe manefar 3,00 4,00 2,00 3.0
habiimente €| bajo desemperio.
Tienen en cuenta las opiniones de sus colaboradares. 3,00 4,00 4,00 3.4
Mantiene con sus colaboradores relaciones de respete 3,00 4,00 5,00 38
: Total 3.0 49 33 32
8. Conocimiento.del entorno " 7 i ' T
£s conciente de las condiciones especificas dal gntorno 300 400 3.00 32
arganizacional.
Est4 ai dia en los acontecimientos claves def sector y 3,00 4,00 2,00 3.0
del Estado.
Conoce y hace seguimienta a fas politicas 3,00 400 2,00 30
qubsmamentales.
identifica las fuerzas politicas que afectan la
organizacitn y tas posibles allanzas para sumplir con 2,00 4,00 2.00 24
los propésitos groanizacionales.
o L . Total 2.8 4.0 2.3 2%
Valoracién final 31

———

Firma evaluado °

\,AK__ c‘.:‘E.




PROCESO GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS cODIGO PEFTEZ

1 4
W“ VERSION 1
WCU@WmQ_CQ A FORMAYTO COMSOLIDADG DE EVALAUCION DEL ACUERCO DE GESTION

FECHA 26/04{2023
Fecha de suseripsién. 2/01/2023
z.uic«o ga.m:w.o.:o:.oiqa:moo : i “{Palricia Lozano Guarnizo
Cargo < n%m:na:o_m det m:uo_..o:n_.uﬂ:_no AR i Superintendente Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores y Administraderes de Recursos det Sistema General de Seguridad Social en Salud { E )

20333 nm_ QoS:S v:c__oo Wilmer José Gonzalez Ramirez

Cargoy. dependencia dal -

.m Di : .
00333 .Ea_mno . | Directer Regional Carbe

(ol Desde: 01/01/2023

Suo._._n_m n.w_moc.n_.@o. ‘fHasla: 31/12/2023

._..” Evaluacion

80%
me.d:o_ les n_m ta Snu:num
_uoaa:Eo uo:gm_.mnu de’ <m_oEnE= no oosuﬂc:oﬁ .
12%
oo:._noz»_sm:mu_um de los mm_d_.:ew u;a_moom L
Hasta 6% .uo_. factores adici _am n_a *cm i 0%
geranciales meEaa_nom ; )
mﬁ..:»&u: ao_. :E,B 2%

1:3» o<»__._mno_.

Firma evaluado




