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Objetivo

Orientar y establecer los lineamientos generales conceptuales y metodolégicos
para la formulacion e implementacion, de los Planes Institucionales de la Entidad,
mediante la revision, analisis, aprobacion y divulgacion de estos, con el fin de
garantizar el cumplimiento de las metas, objetivos y alineacion estratégica

Institucional.
Alcance

Inicia con el analisis del objetivo que se quiere alcanzar con la formulacién del
plan, la identificacion de la linea base de la cual partira la planificacion de las
actividades formuladas y su cronograma de realizacién; continta con la
formulacion de los indicadores que mediran el cumplimiento de las actividades
programadas en el plan y posibles modificaciones al cronograma de gestion y

finaliza con la aprobacion, publicacion y ejecucién de los Planes Institucionales.
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Politicas de Operacion

Formulacion de Planes Institucionales

La Superintendencia Nacional de Salud en los casos que se requiera, debe

actualizar la alineacién estratégica, los procesos o metodologias internas, la

documentacion del Sistema Integrado de Gestién y mantiene los documentos

historicos de gestion institucional, que permitan un ejercicio 6ptimo de formulacion

e implementacion de Planes y Programas de Gestion Institucional, para facilitar la

toma de decisiones de la alta gerencia.

Alineacion Estratégica

Uno de los primeros pasos para la formulacion de los Planes, es tener identificada

la Alineacién Estratégica de la Superintendencia Nacional de Salud, la cual se

encuentra conformada por:

Mision

Objetivos de
Desarrollo
Sostenible—
oDS

Plan

PND

Visién

Nacional de
Desarrollo-

Plan
Estratégico
Sectorial

.\ / - PES
Modelo

Integrado de
. Planeacion y
Gestion-

MIPG

Plataforma

an Plan Estratéqi
Estrategica an Estratégico

Institucional y
Desarrollo
Administrativo-
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/ \\ Planes
Estrategicos

Institucionales,

y Operativos

Fuente Propia Oficina Asesora de Planeacion. llustracion 01
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Para conocer y tener en cuenta nuestra Mision, Vision, Principios y Valores y las
funciones adscritas a la Superintendencia Nacional de Salud y cada una de sus
dependencias, se puede consultar en el siguiente enlace:

https://www.supersalud.gov.co/es-co/nuestra-entidad/estructura-organica-y-

talento-humano/funciones-y-deberes

Después de tener identificada la alineacidon de la Alineacion Estratégica, se debe
tener en cuenta también, los lineamientos orientados por el Departamento
Nacional de Planeacion - DNP, Departamento Administrativo para la Funcion
Publica — DAFP, asi como las demas directrices impartidas por el Gobierno
Nacional, la Alta Direccién, el resultado de la revision del Contexto Estratégico de
la entidad y las recomendaciones, resultado de la participacion de los grupos de

valor e interés y rendicién de cuentas, en los casos que aplique.

Formular el Plan Institucional (Estratégico u Operativo)

La Oficina Asesora de Planeacion debe realizar sesiones de trabajo con las
dependencias de la entidad y demas actores involucrados, para asesorar en la
formulacién de los planes institucionales y los indicadores para la medicion de la
gestidn, asi como la elaboracién del documento técnico y anexos respectivos, de
conformidad con la(s) metodologia(s) establecidas y adoptadas previamente.

Plan Estratégico institucional y de Desarrollo Administrativo - PEIDA

La formulacion del Plan Estratégico Institucional y Desarrollo Administrativo —
PEIDA, se debe realizar cada cuatro afios, para la cual la Oficina Asesora de
Planeacion realiza previamente socializaciones dando a conocer las acciones y
estrategias solicitadas desde el Plan Nacional de Desarrollo y concerta mesas de

trabajo para dar lineamientos respectivos para la formulacién del PEIDA. Luego se
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presenta y se da a conocer para su retroalimentacion en el Comité Directivo de
Planeacion Estratégica el cual es liderado por el comité directivo (Superintendente,
delegados, jefes de oficina, directores y secretaria general), de acuerdo con el
periodo de gobierno y lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo y Plan
Estratégico Sectorial; la aprobacion final se lleva a cabo en el Comité Institucional
de Gestion y Desemperio y la actualizacion de este se realiza cada vigencia,

articulandose con los lineamientos dados en el decreto 612 de 2018.

Planes Estratégicos Institucionales

Los Planes Estratégicos Institucionales, se formulan anualmente bajo las
orientaciones dadas desde la Oficina Asesora de Planeacion y a la vez teniendo
en cuenta la normatividad y lineamientos propios de cada plan. Se deben publicar
a mas tardar en la pagina web de la Entidad a mas tardar el 31 de enero de cada
vigencia. La etapa de formulacién de estos planes ocurre al mismo tiempo que la
formulacion del Plan Anual de Gestion — PAG, en el cual se dan las directrices y

fechas para la entrega y aprobacion de estos.

La Oficina Asesora de Planeacion debe revisar y garantizar que los planes
estratégicos cumplan con los requisitos minimos solicitados en los formatos
dispuestos para ello; y es el Comité Institucional de Gestién y Desempefio -CIGD

quien los aprueba.

La Oficina Asesora de Planeacion debe revisar y aprobar las solicitudes de
modificacion de estos planes exceptuando el Plan Anual de Adquisiciones que
sera aprobado por la Secretaria General con la publicacion oficial en el SECOP,

asi mismo es la responsable de las modificaciones a este.
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Planes Estratégicos Institucionales

PAAC PINAR PETIC PSPI

Plan Estratégico

Tecnologias de la
Informacién

0g0cc®

Plan Anticorrupcién y Plan Institucional de
Atencién al Ciudadano Archivos

Plan de Seguridad y
Privacidad de la
Informacion

B 5 D 5 F 5 H
. . . °
PEIDA
PETH PAA PTRSPI
6 Plan Estratégico Talento Plan de Tratamiento de
Plan Estrarégico ¢ Plan Anual de Riesgos de Seguridad y
Institucional y Desarrollo Hurnano (Vacantes, PIC, dauisici Privacidad de la
PBE, SSST, TH, Prevision v) Adquisiciones

Administrativo Informacién

Fuente Propia Oficina Asesora de Planeacion. llustracién 02

Plan Anual de Gestidn

El Plan Anual de Gestidon se debe formular anualmente y este debe contener
objetivos, actividades, indicadores, metas, proyectos o recursos de inversion y
responsables para la ejecucién de la gestidn institucional en general, asi mismo
debe integrar aspectos relacionado con la alienacién estratégica, aspectos
misionales, acciones o cronogramas derivados de los diferentes componentes
institucionales y los Planes Estratégicos Institucionales, enmarcado en el Decreto
612/2018. Este se aprueba por Resolucion firmada por el Superintendente
Nacional de Salud a mas tardar el 15 de diciembre de la vigencia anterior y de
igual manera, es el encargado de aprobar las solicitudes de modificaciones a

dicho plan.
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Una vez alineada la planeacion estratégica se debe realizar la formulacion de las
actividades del plan, indicadores, cronogramas y metas de acuerdo con los
elementos definidos en el presente manual, asociado al proceso de
Direccionamiento Estratégico. Asimismo, estos planes se articulan al presupuesto

de inversion en los casos que aplique.

El marco conceptual del sistema de planificacion se comporta bajo un enfoque
sistémico: el Objetivo Estratégico Institucional aporta al Objetivo Sectorial
Estratégico, y este a su vez aporta al Objetivo del Plan Nacional de Desarrollo y
subsiguientes.

\

Objetivos Plan Nacional
de Desarrollo - PND

S

N

Objetivos Plan Estratégico
Sectorial - PES

S

N

Objetivos Plan Estrategico
Institucional - PEIDA

Plan Anual de Gestion -
PAG

Fuente Propia Oficina Asesora de Planeacion. llustracién 03

Para la formulacion de los diferentes Planes Estratégicos Institucionales, se debe

tener en cuenta, ademas, los insumos que se muestra a continuacion:
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Insumos Generales para la Formulacion de los Planes

Contexto Organizacional

Uno de los insumos es el diagnostico de la entidad, el cual es una descripcion
dinamica y detallada del conjunto de situaciones problematicas puntuales y
concretas que pueden afectar el desarrollo de los planes o programas, procesos
de cambios (debilidades y amenazas); las consecuencias e implicaciones futuras
derivados de las situaciones inciertas; las potencialidades y oportunidades tanto
internas como externas (fortalezas y oportunidades); los analisis de resultados de
vigencias anteriores, los procesos, proyectos o programas institucionales afines o
gue involucran actividades del plan a formular. En la siguiente ilustracién se

muestra un ejemplo del resultado de diferentes aspectos de la DOFA:

4 FORTALEZAS DEBILIDADES

- Disponibilidad de recursos (fisicos, humanos, - Retrasos en gestion contractual
financieros, tecnolégicos) - Problemas de corrupcion

- Posicionamiento en el sector - Escaso compromiso del recurso humano
- Cultura organizacional fuerte - Debilidad en competencias del recurso humano
- Herramientas de Gestion suficientes y practicas
— |
DOFA |

OPORTUNIDADES AMENAZAS

- Cambios en el entorno econémico, social, - Cambios de Normatividad

tecnolégico, politico - Desconfianza de la comunidad en la gestion de la
- Demandas por bienes y servicios entidad
- Posibilidad de crecimiento basado en experiencias y - Cantidad de demandas vinculantes

recursos de cooperacion

Fuente Propia; Oficina Asesora de Planeacion llustraciéon 04

Diagnostico de Capacidades y entornos

Adicional del Contexto Organizacional, de acuerdo con el Modelo Integral de
Planeacion y Gestion — MIPG es importante que la entidad identifique sus

capacidades para desarrollar su gestion y atender su propésito fundamental. Un
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diagndstico es la base principal sobre la cual se construye una adecuada gestion.

Siempre se da a partir de un analisis interno y autocritico de toda la

institucionalidad involucrada, para luego plantear una situacion actual desde

distintos puntos de vista, identificando en ella tanto problematicas por resolver,

como alternativas con el fin de mejorar su desempefio y fortalecer sus

capacidades organizacionales para la entrega de sus servicios. En este Contexto

es importante identificar aspectos internos tales como el talento humano,

procesos, estructura organizacional, recursos disponibles, cultura organizacional,

conocimiento de los servidores publicos, capacidad tecnoldgica, entre otros. En

este aspecto es importante tener claro la “identidad” de la organizacion y el

propésito fundamental.

Otros Insumos

Los otros insumos, se relacionan en las siguientes imagenes y se deben tener en

cuenta para la formulacién de los diferentes planes institucionales:
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Insumos para la Formulacion de los Planes

Ejecucion Presupuestal-PAA
Ejecucion Presupuestal

Ciudadana
Se debe tener en cuenta Ios
informes realizados
publicados para satisfacer Ias

necesidades identificadas.
Grupos de Valor
Identificar los grupos de

valor a quienes afecta la
ejecucion de Actividades.

asignadas (proyectos de

Inversion).

Rendicion de Cuentas
y Participacion

Alineacion Estratégica

— Se debe tener en cuenta los
objetivos y la alineacion con la
Plataforma Estratégica, para

aterrizarla a la estrategia,
gestion u operatividad.

Riesgos

Se debe tener en cuenta
la Gltima actualizacién en
la identificacién de riesgos
de Gestion y Corrupcion.

FURAG

Se deben unificar y tener en cuenta
los planes de accion realizado para
suplir las brechas del FURAG vy
Autodiagndsticos .

yww supersalud.goy.co

Fuente Propia: Oficina Asesora de Planeacion llustracion 05

Insumos para la Formulacion de los Planes

Normatividad
Se debe tener en cuenta la normatividad
y lineamientos propios de cada Plan,
alinearla a la metodologia de la entidad y
la articulaciéon  correspondiente  de
acuerdo con lo relacionado en el MIPG y
Decreto 612/2018.

Informes de Gestion

Se debe tener en cuentalos informes
realizados en vigencias anteriores en
donde refleja el comportamiento de la
entidad y su ejecucion frente a la
Medicion de la gestion institucional.

Informes de Auditoria

Recomendaciones de los hallazgos
de auditoria de la segunda y
tercera linea de defensa y tercera
parte (externa).

Enfoque por Procesos

Tener en cuenta para la formulacion
de actividades e indicadores, la
alineacion con las areas que hacen
parte del proceso al que pertenece.

Lecciones Aprendidas

Planes

. . Se debe tener en cuenta
Institucionales

lecciones aprendidas y mejores
practicas identificadas en las
diferentes tematicas que se
trabajan al interior de la SNS.

Lenguaje Claro

Recuerda que las actividades e
indicadores deben ser redactados
en lenguaje claro, para la
participacion de la ciudadania.

yww supersalud.goy.cg

Fuente Propia: Oficina Asesora de Planeacion llustracion 06
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Una vez se formule los diferentes Planes Estratégicos Institucionales y el Plan

Anual de Gestion se debe realizar su publicacion en el sitio web institucional, o en

los diferentes medios de comunicacién dispuestos por la entidad, segun el caso,

con el fin de disponer a consideracion de los grupos de valor e interés para la

participacion, sugerencias y aportes en la formulacion de la gestion institucional.

Cumplido el tiempo, se analiza y se valida las observaciones realizadas por los

grupos de valor e interés y, si son pertinentes se incorporara los aportes de estos.

Teniendo en cuenta los términos de ley en cuanto a los plazos para la publicacion

y socializacién de los Planes Estratégicos Institucionales establecidos, la Oficina

Asesora de Planeacion debe realizar la publicacion de la version final del plan en

la pagina web de la entidad antes del 31 de enero de cada vigencia.

Ejecucién del Plan

De conformidad con los cronogramas de planes y programas Institucionales las

dependencias responsables de su implementacién deben ejecutar las actividades

programadas con el fin de obtener los productos y resultados esperados.

Los Superintendentes delegado(a)s, los(as) Jefes de Oficinas Asesoras, Jefes de

Oficina, Directores y Secretario (a) General deben reportar los resultados

obtenidos en la gestion del plan, tanto para el periodo de ejecucion como para el

acumulado del afio o del cuatrienio de acuerdo con el plan y el monitoreo

correspondiente a esta ejecucion se refleja a través de los informes de

seguimiento, los cuales son, entre otros:

A. Informe de Seguimiento Trimestral al Plan Anual de Gestion.
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B. Informe de Seguimiento Trimestral a los Planes Estratégicos Institucionales.

C. Informe de Seguimiento Cuatrimestral al Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano.

D. Informe de Gestidn por cada vigencia y los demas solicitados por la entidad
o los diferentes entes de control.

La ejecucion del plan debe estar dividida en dos partes: la primera relacionada con
los logros alcanzados en términos de la realizacion de los productos programados,
que a su vez miden el nivel de cumplimiento de los indicadores y las metas por
actividad; y la segunda, se relaciona con el nivel de ejecucién de los recursos

financieros programados por actividad.

El Secretario General, Delegados, Jefes de Oficinas Asesoras, Jefes de Oficina 'y
Directores deben impartir de forma oportuna la orientacion e instrucciones
necesarias para la ejecucién, seguimiento de autocontrol y cumplimiento por parte
de los servidores publicos a su cargo, de los planes de Gestion de la

Superintendencia Nacional de Salud.

El reporte a la ejecucion de los diferentes Planes se debe realizar a través de las
herramientas disponibles por la Oficina Asesora de Planeacion, la cual se debe
realizar dentro de los primeros siete primeros dias habiles del mes siguiente al

periodo correspondiente de reporte.

Este manual sintetiza las etapas de la formulacion y ejecucion de los diferentes
planes; su paso a paso se puede observar en el diagrama del proceso de
Direccionamiento Estratégico, en su Actividad Clave de Exito “Formular Planes
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Institucionales”. La parte de seguimiento y Evaluacion se desarrolla a través del

Proceso de Gestion de Mejora.

En la grafica relacionada a continuacion se puede observar el resumen de lo

mencionado en el presente Manual y los procesos en mencion.

Proceso de Desarrollo de los Planes Institucionales

Permanente

Participacién Ciudadana

"8 Formulacion

"R

e Q.ﬁ Inclusién de los
® < ¢ Grupos de Valor

Rendicion de
Cuentas

Seguimientoy
it Evaluacion

Informes de
Seguimiento Trimestral.
Reuniones de
Autoevaluacion

Ejecucion
Modificaciones
Formato DEFT05

www.supersalud.gov.co

Fuente propia: Oficina Asesora de Planeacion llustracion 07
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