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1.Introduccion

Con el propdsito de dar a conocer el avance financiero y entrega de productos de los ocho (8)
proyectos de inversion de la Superintendencia Nacional de Salud, a través de los cuales se ejecutan
los recursos de inversion asignados en el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia 2025,
la Oficina Asesora de Planeacion en cumplimiento de sus funciones de seguimiento a la ejecucion
de los proyectos de inversién, presenta la ejecucion consolidada enero a septiembre de 2025,
como una herramienta de gestion que permita tomar decisiones y acciones oportunas
encaminadas a mejorar los niveles de ejecucion de los recursos de inversion de la entidad, y hacer

un adecuado uso de los recursos de inversion programados y/o solicitados.

El informe contiene:

Avance financiero, en el cual se presenta la ejecucion presupuestal por proyecto vy
dependencia a través de los compromisos y obligaciones registradas en el Sistema Integrado
de Informacién Financiera- SIIF.

e Avance de los productos y acciones relevantes, acorde con el cumplimiento de las metas
programadas en los indicadores de producto y de la ejecucidn de actividades y/o entregables
de los proyectos registrados en la Plataforma Integrada de Inversiones Publicas - PIIP por los
gestores de proyecto.

e Vigencias futuras, tramitadas con corte al tercer trimestre de la vigencia.

e Poblacién beneficiaria de los proyectos de inversion

e Comparacion de la ejecucion de los recursos de inversién a diciembre de 2023, 2024 y

septiembre de 2025, y recomendaciones de la Oficina Asesora de Planeacion
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2. Avance financiero

A septiembre de 2025 la Superintendencia Nacional de Salud comprometid recursos de inversion
por valor de § 66.755.756.334, de los cuales se generaron obligaciones por valor de $

36.326.912.025.

Compromisos Obligaciones

= Comprometido = Por comprometer = Obligado = Por obligar

Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion-SIIF Nacion
Fecha de corte: 30 de septiembre de 2024

3. Ejecucion presupuestal por proyecto
En la siguiente tabla se presenta la ejecucién presupuestal desagregada por proyecto de

inversion, ordenada de mayor a menor frente al porcentaje de compromisos.

% %

Nombre Proyecto de Inversién Apropiacion Compromiso Compr. Obligacion Oblig.

202300000000356 C-1903-0300-07
Fortalecimiento del conocimiento de los
ciudadanos del funcionamiento del SGSSS,
sus derechos y deberes en salud, y las
acciones y resultados de la gestion de la
Supersalud. Nacional

202300000000353 C-1903-0300-08
Mejoramiento en la ejecucion de las

3.955.242.577 3.560.714.480 90% 443.956.690 11%
S S s

$12.045.812.531 $10.393.719.531 86% $5.008.155.958 42%
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Nombre Proyecto de Inversion

acciones de supervision y control frente a
la gestion en el SGSSS de los vigilados de la
Supersalud. Nacional

Apropiacion

)

Supe rsalud

Compromiso

%

Compr.

Obligacién

202300000000355 C-1903-0300-09
Fortalecimiento de la proteccién del
usuario del sistema de salud, a través de
mecanismos de inspeccion vy vigilancia y la
promocion de la participacion de los
ciudadanos

$32.971.043.672

$32.796.780.270

99%

$20.630.296.149

63%

202300000000354 C-1906-0300-01
Optimizacion de la utilizacion de los
mecanismos de administracion de justicia
dispuestos por la Supersalud en la
resolucién de conflictos entre los actores
del SGSSS. Nacional

$884.577.261

$714.179.207

81%

$ 466.255.343

53%

2020011000231 C-1999-0300-14
Fortalecimiento de la administracién de la
gestion documental en la Supersalud
nacional

$ 4.000.000.000

$3.115.169.653

78%

$1.568.600.619

39%

202300000000357 C-1999-0300-15
Fortalecimiento del Sistema Integrado de
Gestion en la provisién de los servicios de
la Supersalud a sus grupos de valor dentro

del SGSSS. Nacional

$705.769.752

$337.642.796

48%

$87.993.224

12%

202300000000352 C-1999-0300-16
Optimizacion del aprovisionamiento,
desarrollo de servicios y soluciones de
tecnologias de la informacion que
soportan las acciones de IVC al SGSSS
nacional

$30.000.000.000

$13.714.168.381

46%

$7.957.868.143

27%

202400000000098 C-1999-0300-17
Fortalecimiento del desarrollo integral del
Talento Humano que apoya la gestion
administrativa y la ejecucion de acciones
misionales de la Supersalud

$2.636.398.898

$ 87.198.844.691

$2.123.382.016

$66.755.756.334

81%

$ 163.785.899

$36.326.912.025

6%

Tabla 1 Fuente: Elaboracidn propia Oficina Asesora de Planeacidn-SIIF Nacidn
Fecha de corte: 30 de septiembre de 2025

4. Ejecucion presupuestal por dependencia

En la siguiente tabla presenta la ejecucién presupuestal desglosada por cada dependencia

ejecutora de los recursos de inversién, ordenada de mayor a menor segun el porcentaje de

compromisos adquiridos
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%

%

Dependencia Apropiacion Vig.2025 Compromiso e Obligacién Oblig.
Direccion de Innovacién y Desarrollo
$31.973.007.054 $15.320.857.958 | 48% $8.398.977.737 | 26%
Superintendencia Delegada para
Operadores Logisticos de Tecnologias en
Salud y Gestores Farmaceuticos $ 189.869.055 S 142.855.985 75% S 86.144.574 45%
Despacho Superintendente Nacional de
Salud S 585.542.659 $443.619.619 76% $120.659.035 21%
Direccion Administrativa
$ 4.067.977.800 $3.155.769.860 78% $1.573.620.619 39%
Direccion de Talento Humano
$ 2.636.398.898 $2.123.382.016 81% $163.785.899 6%
Superintendencia Delegada para la
Funcion Jurisdiccional y de Conciliacién $ 884.577.261 $714.179.207 81% $ 466.255.343 53%
Superintendencia Delegada para
Entidades de Aseguramiento en Salud $2.658.783.398 $2.191.878.669 82% $1.215.878.738 | 46%
Superintendencia Delegada para
Prestadores de Servicios de Salud
$2.166.366.133 $1.823.914.057 84% $ 877.555.264 41%
Oficina Asesora de Planeacion
$312.161.952 $262.817.649 84% $82.973.224 27%
Oficina de Liquidaciones
$ 370.600.000 $314.277.898 85% $112.835.046 30%
Superintendencia Delegada para
Entidades Territoriales Generadoras
Recaudadores y Administradores de
Recursos SGSSS $3.462.821.572 $2.951.463.660 85% $1.777.974.509 | 51%
Oficina Asesora de Comunicaciones $3.955.242.577 $3.560.714.480 90% $ 443.956.690 11%
Direccion Juridica $ 232.946.660 $228.084.539 98% $112.088.711 48%
Superintendencia Delegada de
Investigaciones Administrativas $ 731.506.000 $725.160.467 99% $263.910.486 36%
Superintendencia Delegada para la
Proteccién al Usuario $32.971.043.672 $32.796.780.270 99% $20.630.296.149 | 63%

$87.198.844.691

$ 66.755.756.334

77%

$36.326.912.025

42%

Tabla 2 Fuente: Elaboracidn propia Oficina Asesora de Planeacidon-SIIF Nacidn

Fecha de corte: 30 de septiembre de 2025
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En la siguiente grafica se visualiza la ejecucion por dependencia de los proyectos de inversion, de

mayor a menor frente al porcentaje de compromisos acorde con los recursos asignados.

Superintendencia Delegada para la Proteccion al Usuario [ o e 997
Superintendencia Delegada de Investigaciones _ iﬁoﬁ
Administrativas 99%
Direccion Juridica et s 089
Oficina Asesora de Comunicaciones [ bt e——— 0%
Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales m
Generadoras Recaudadores y Administradores de Recursos... 85%
Oficina de Liquidaciones [ Y e 557
Oficina Asesora de Planeacion [l s 8%
Superintendencia Delegada para Prestadores de Servicios de 0
Salud it e 549
Superintendencia Delegada para Entidades de Aseguramiento ﬂ
en Salud 82%
Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccionaly m
de Conciliacién 81%
. . 0,
DireCCioN de Talento HUMaN0 e —— 51%
Direccion Administrativa e e 73%
Despacho Superintendente Nacional de Salud % 76%
Superintendencia Delegada para Operadores Logisticos de m
Tecnologias en Salud y Gestores Farmaceuticos 75%
Direccion de Innovaciény Desarrollo m 48%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 % Oblig. =% Compr.

Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion-SlIF Nacion
Fecha de corte: 30 de septiembre de 2025
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5. Avance de los indicadores de producto
Acorde con el reporte registrado en la Plataforma Integrada de Inversiones Publicas- PIIP, a
septiembre de 2025, los proyectos de la entidad presentaron los siguientes porcentajes de avance

en el cumplimiento de las metas programadas en sus indicadores de producto:

[
Meta Avance 30 de %

Indicador de Producto

Nombre Proyecto de Inversion el Avance
estrategias para el fortalecimiento
BPIN: 202300000000355 del control social en salud 282 226 80%
Rubro: C-1903-0300-09 implementadas
Fortalecimiento de la proteccién del usuario del sistema de salud, auditorias y visitas inspectivas 120 9 77%
a través de mecanismos de inspeccion y vigilancia y la promocion realizadas
de la participacion de los ciudadanos Preguntas Quejas Reclamos y 7 500.000 2732.434 109%
Denuncias Gestionadas
BPIN: 202300000000356
Rubro: C-1903-0300-07 Productos de comunicacion
Fortalecimiento del conocimiento de los ciudadanos del difundidos 44 0 0%
funcionamiento del SGSSS, sus derechos y deberes en salud, y las
acciones y resultados de la gestion de la Supersalud. Nacional
auditorias y V|§|tas inspectivas 739 143 60%
realizadas
BPIN: 202300000000353 acciones yegfjt'jgzsemc'a'es 5 7 140%
Rubro: C-1903-0300-08 —
Mejoramiento en la ejecucion de las acciones de supervision y procesos con aplicacién del
- - procedimiento administrativo 703 441 63%
control frente a la gestion en el SGSSS de los vigilados de la A A )
; sancionatorio tramitados
Supersalud. Nacional - —
interventores, I|qu‘|dadores y 300 642 214%
contralores registrados
Asistencias técnicas realizadas 513 811 158%
BPIN: 202300000000354 Audiencias de conciliacion
Rubro: C-1906-0300-01 extrajudicial en derecho realizadas 4.283 3.352 78%
Optimizacion de la utilizacion de los mecanismos de Documentos metodologicos
administracién de justicia dispuestos por la Supersalud en la ) 4 2 50%
resolucion de conflictos entre los actores del SGSSS. Nacional realizados
BPIN: 202400000000098 Documentos de lineamientos 4 0 0%
Rubro: C-1999-0300-17 técnicos realizados
Fortalecimiento del desarrollo integral del Talento Humano que Funcionarios apoyados 17 7 41%
apoya la gestién gglmmlstratlva y la ejecucion de acciones Personas capacitadas 1.350 0 0%
misionales de la Supersalud
Documentos de lineamientos 5 0 0%
BPIN: 2020011000231 técnicos realizados
Rubro: C-1999-0300-14 Sistemas de informacion 1 0 0%
Fortalecimiento de la administracién de la gestion documental en actualizados
la Supersalud nacional Sistema de gestion documental 1 0 0%
implementado
BPIN: 202300000000357 Documentos de planeacion 1 0 0%
Rubro: C-1999-0300-15 realizados
Fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestion en la provision
de los servicios de la Supersalud a sus grupos de valor dentro del Sistema de gestion actualizado 4 0 0%
SGSSS. Nacional
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BPIN: 202300000000352 Sistemas de informacion o
Rubro: C-1999-0300-16 actualizados 3 190 6333%
Optimizacion del aprovisionamiento, desarrollo de servicios y indice de capacidad en la
soluciones de tecnologias de la informacién que soportan las prestacion de servicios de 95 855 900%
acciones de IVC al SGSSS nacional tecnologia

Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion, a partir de los reportes de PIIP
Fecha de corte: 30 de septiembre de 2025

A continuacion, se relaciona el avance en la meta de los productos, acciones y entregables

relevantes desagregados por cada proyecto:

3.1 Proyecto: C-1906-0300-01 Optimizacion de la utilizacion de los mecanismos de
administracidn de justicia dispuestos por la Supersalud en la resolucién de conflictos

entre los actores del SGSSS Nacional

. Servicio de conciliacidon para la resolucion de conflictos entre los actores del Sistema
General de seguridad Social en Salud. Se han llevado a cabo un total de siete (11) Pre-jornadas de
conciliacion y seis (10) jornadas de conciliacion, que permitieron el avance en 3.552 tramites

conciliatorios (audiencias de conciliacién en derecho) en los departamentos que se ilustran en el

siguiente cuadro:

. Fres Departamento Jornadas Departamento lorr'radas y Pre- . Audlt.e[m.a’s o3
JLIGELES jornadas conciliacion
Enero 0 - 0 - 0 -
Febrero 1 Bolivar, Cérdoba y Sucre 1 Bolivar, Cérdoba y Sucre 2 385
Guajira, Cesar, Atlantico,
Marzo 2 Magdalena y San Andres 0 2
" " Guajira, Cesar, Atlantico,
Abril 1 Guajira y Cesar 2 Magdalena y San Andres 3 585
. Meta, Amazonas, Guaviare,
Mayo 2 Caucay Boyaca ! Vaupés, Vichada y Guainia 3 205
Junio 1 Antioquia y Choco 2 Cauca y Boyaca 3 383
Julio 1 Narifio y Putumayo 1 Antioquia y Choco 2 730
Agosto 2 Tolima y Valle del Cauca 1 Narifio y Putumayo 3 226
Septiembre| 1 Caldas, Quindio y Risaralda 2 Tolimay Valle del Cauca 3 838
Total 11 10 21 3.352

Tabla 4 Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion, a partir de los reportes de PIIP
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o Documentos metodoldgicos realizados: Se reporta la elaboracién de dos documentos
metodoldgicos. Para cumplir con estos entregables, se encuentran en ejecucién contratos
orientados a la produccién de los insumos técnicos definidos en el documento metodoldgico que
guia la funcién jurisdiccional. Los productos programados incluyen la elaboracion de documentos,
la emision de conceptos y la redaccién de informes técnicos, con el objetivo de garantizar el
cumplimiento de los lineamientos establecidos y asegurar el soporte juridico y técnico requerido

en los asuntos de competencia de la funcidn jurisdiccional a cargo de la Superintendencia.

3.2 Proyecto: C-1903-0300-08 Mejoramiento en la ejecucion de las acciones de
supervisiéon y control frente a la gestion en el SGSSS de los vigilados de la Supersalud

Nacional

e Acciones y medidas especiales ejecutadas: la Oficina de Liquidaciones realiza seguimiento y
monitoreo a las entidades vigiladas en liquidacion forzosa y/o en mandato, las cuales se

relacionan a continuacion.

ftem Nombre Entidad Tipo de Accidn
1 Caja de Compensacién Familiar del | Mediante AUTO N° 2025130000000254-7 DE 20-02-2025 se ordend la
Huila liquidada en mandato visita de seguimiento en campo para la verificacion de los componentes
financieros, técnico-cientifico, administrativo y juridico
2 EPS-S CONVIDA en liquidacion Mediante AUTO N° 2025130000000090-7 DE 27-01-2025 se ordend

realizar Seguimiento en campo para la verificacion de los componentes
financieros, técnico-cientifico, administrativo y juridico

3 Mediante Auto No 2025130000000035-7 de 16-01-2025 se ordend
EPS Ecoopsos S.A.S en liquidacion seguimiento en campo para la verificacion de los componentes
financieros, técnico-cientifico, administrativo y juridico
4 Mediante AUTO N° 2025130000000355-7 de 14-03-2025 se ordend
Caja de Compensacién Familiar la seguimiento en campo para la verificacion de los componentes
Guajira —Comfaguajira en liquidacion financieros, técnico-cientifico, administrativo y juridico
5 EPSS CONVIDA mediante AUTO N° 2025130000000650-7 DE 07-05-2025 se ordend

realizar seguimiento en campo
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[tem Nombre Entidad Tipo de Accién
6 Entidad Promotora de Salud Caja de | Mediante AUTO N° 2025130000001155-7 DE 15-08-2025 29/02/2025
Compensacion Familiar la Guajira — se ordend auditoria de seguimiento
Comfaguajira
7 Programa De Salud De La Caja De Mediante Auto de visita 2025130000001273-7 de 05-09-2025 se
Compensacion Familiar Del Huila ordend visita de seguimiento a mandato

Tabla 5 Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion, a partir de los reportes de PIIP

e La Delegada de Investigaciones Administrativas ha avanzado en 441 procesos con aplicaciéon
del procedimiento administrativo sancionatorio, en el marco de los contratos de prestacién de

servicios suscritos como apoyo a esta labor.

e Se realizaron auditorias y visitas inspectivas a ciento cuarenta y cuatro (144) diferentes

entidades vigiladas, desagregadas en tres componentes:

v Auditorias en Inspeccién y Vigilancia: 128 auditorias

Dependencia Vigilado

Delegada para Entidades de |Auditorias especificas, integrales, seguimiento en campo:

Aseguramiento en Salud - (3) EPS Cajacopi: Departamento de Atlantico, Meta y Boyaca
(25) - Aliansalud Entidad Promotora de Salud S.A.
- EPS Compensar
- EPS Sanitas

- EPS Mutual Ser

- Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio FOMAG
- Empresa de Medicina Integral EMI S.A.S

- Mallamas en el departamento de Vaupés

- Nueva EPS en el departamento de Vaupés
- Salud Total EPS — Departamento de Boyaca
- Colsanitas Medicina Prepagada

- Regional 8 Policia Nacional

- Savia Salud EPS

- Nueva EPS —San Andrés

- Sanitas Eps — San Andrés

- Pijaos_lbagué

- SURA_Medellin

- Uni_Atlantico_Barranquilla

- Comfachoco — Chocd

- Salud Mia - Bucaramanga

- EPS Capresoca

- Mallamas EPSI
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- EPS Coosalud
Delegada para Entidades Clinica Médicos S.A.
Prestadoras de Servicios de Sumimedical SAS
Salud - Empresa Social del Estado Region de Salud Soacha, Sede Hospital Mario Gaitan Yanguas
(46) - Clinica Regional Inmaculada Concepciéon
- IPS Pedidtrica "Pastor Y Maria" S.A.S.
- Ambulancias Servimedic SAS (febrero)
- Hospital Regional de La Orinoquia ESE,
- Unidad Clinica la Magdalena S.A.S.
- IPS Atencién de Urgencias Inmediata AUI S.A.S.
- Hospital Departamental de Villavicencio ESE.
- Empresa Social del Estado Universitaria del Atlantico
- Red de Salud del Oriente Empresa Social del Estado ESE
- Ese Hospital Local Ismael Roldan Valencia.
- Sociedad Médica Vida S.A.S. (marzo)
- ESE Hospital Eduardo Santos de Istmina.
- E.S.E. Hospital San José De Tado
- Empresa Social del Estado Hospital Universitario Julio Mendez Barreneche (abril)
- Empresa Social del Estado Hospital San Antonio
- Christus Sinergia Clinica Palma Real S.A.S. (mayo)
- Clinica Reina Lucia S.A.S.
- Clinica La Merced Barranquilla S.A.S.
- Hospital "San Roque" E.S.E. Alvarado Tolima
- CLINICA CENTRAL DEL EJE SAS
- EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA
- ESE HOSPITAL MARCO FIDEL SUAREZ
- IPS AVIDANTIS.A.S
- HOSPITAL SAN ANDRES E.S.E
- ESE CENTRO DE SALUD GIOVANI CRISTINI
- Empresa Social del Estado Hospital Regional del Magdalena Medio, Barrancabermeja-
Santander
- ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAO
- Hospital Universitario del Caribe como Hospital Padrino
- HOSPITAL REGIONAL SAN ANDRES EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO (E.S.E)
- Hospital Nazareth ESE
- Hospital ese San Rafael de Leticia
- ESE HOSPITAL ROSARIO PUMAREJO DE LOPEZ
- puesto de salud del corregimiento de El Salado
- Buque Hospital Luis Ablanque de La Plata
- E.S.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE FOMEQUE
- CLINICA BELO HORIZONTE S.A.S
- E.S.E. HOSPITAL SAN MARCOS
- ESE HOSPITAL SAN JOSE DEL GUAVIARE
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- ORTHOPLAN TODAVIA CON LOS DIENTES TORCIDOS CALI S.A.S

Delegada para Operadores | Gestor Farmacéutico-Pharmasan
Logisticos y Gestores I Gestor Farmacéutico Cafam
Farmacéuticos I Gestor Farmacéutico Suministros y Dotaciones De Colombia —SYD
(112) L Gestor Farmacéutico Eticos

Gestor farmacéutico Genhospi

Gestor Farmacéutico Neuromedicas

DROGUERIAS Y FARMACIAS CRUZ VERDE S.A.S

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR — CAFAM

COOPERATIVA DE HOSPITALES DE ANTIOQUIA — COHAN

L DISTRIBUIDORA COLOMBIANA DE MEDICAMENTOS Y TECNOLOGIAS EN SALUD SAS -
PISCOLMETS SAS

MENNAR S.A.S

Oficina de Liquidaciones - Santa Fe del Caribe S.A.S.

(1)

Delegada Entidades Auditorias a sujetos vigilados:
Territoriales, Recaudadores y - Asociaciéon Mutual Ser EPS
Administradores de Recursos - Secretaria de Salud del Huila
del SGSSS - Secretaria departamental de salud del Quindio
(33) - Caja de Compensacion Familiar del Oriente Colombiano “Comfaoriente EPS

- Secretaria de Salud del Municipio de Gamarra

- Secretaria de Salud del Municipio del Pifion

- Secretaria de Salud del Municipio de Arjona

- Secretaria de Salud Departamental de Magdalena
- Direccién Territorial de Salud Gobernacion de Caldas
- Departamento de Antioquia

- Departamento de Antioquia

- Departamento del Cesar

- Boyac3g, Viracacha

- Departamento de Chocd, Unguia

- Departamento del Choco, San José del Palmar

- Departamento de Boyacd, Quipama

- Departamento del Choco, Quibddé

- Departamento del Cauca, Popayan

- Departamento de Cesar, Valledupar

- Departamento de Bolivar, Cartagena

Seguimiento y verificacion de las auditorias realizadas:

- Verificacién del informe de la auditoria integral a sujetos vigilados en Cartagena
con Auto No. 2025310040000285-7

- Seguimiento al cumplimiento del plan de mejoramiento de la Auditoria No.
202457000000100-7 de 2024, en la Ciudad de Puerto Carrefio, del
Departamento del Vichada, el 3 de abril.
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- Sellevd a cabo la verificacion del informe de la Auditoria PIC, realizada bajo el
Auto No. 2025500020000300-7 del 4 de marzo de 2025, en Neiva los dias 1y 2
de abril.

- Se llevé a cabo la verificacion del informe de la auditoria integral a sujetos
vigilados en Cartagena, bajo el Auto No. 2025310040000285-7, Barranquilla los
dias 4y 5 de abril.

- Enjulio llevé a cabo cuatro (4) actividades relacionadas con el seguimiento y la
verificacion de las auditorias realizadas, en los siguientes Municipios: La, Uribia,
Riohacha, Manaure y Maicao

- llevé a cabo una (1) actividad relacionada con el seguimiento y la verificacién de
las auditorias realizadas, en los siguientes Municipios La Guajira, Riohacha.

- Durante el mes de septiembre, se llevé a cabo actividades relacionadas con
Sentencia T 302 de 2017, en los siguientes Municipios: Maicao y Manaure. Con
la Sentencia T 080 de 2018 en Quibdd, y con la Sentencia T 333 de 2022 en San
Andrés y Providencia, Providencia

Tabla 6 Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion, a partir de los reportes de PIIP

v"Auditorfas a entidades vigiladas bajo accién o medida especial: 28 auditorias

Dependencia Vigilado \
Seguimientos a la Medida Especial:
EPS Sanitas
+ EPSS.O.S.
Delegada para Entidades de | Asociacion de Cabildos Indigenas del Cesar y la Guajira DUSAKAW! EPS-|
Aseguramientoen Salud | EPS SAVIA SALUD EPS S.A.S.

(8) t EMSSANAR EPS

I Cajacopi EPS — Barranquilla
Emssanar EPS - Pasto
Capresoca EPS

Ese Hospital Sandiego De Cereté — Departamento De Cordoba

Nueva Empresa Social del Estado Hospital Departamental San Francisco de Asis de
Quibdo

Ese Hospital Rosario Pumarejo de Lopez de Valledupar

Hospital San Andrés E.S.E

ESE Hospital San Rafael De Leticia

ESE Hospital Local Cartagena de Indias

Empresa Social del Estado (ESE) Hospital San José de Maicao

Empresa Social del Estado Hospital de Nazareth

E.S.E. Hospital Regional del Magdalena Medio

Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

E.S.E. HOSPITAL REGIONAL DEL MAGDALENA MEDIO de Barrancabermeja
HOSPITAL REGIONAL SAN ANDRES E.S.E. de Chiriguand - César

Delegada para Entidades
Prestadoras de Servicios de
Salud
(20)
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- E.S.E HOSPITAL DE NAZARETH de Uribia — La Guajira

- E.S.E HOSPITAL LA MISERICORDIA de Calarca — Quindio

- EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO UNIVERSITARIA DEL ATLANTICO

- hospital san Andrés e.s.e., municipio de Tumaco

- HOSPITAL REGIONAL ALFONSO JARAMILLO SALAZAR - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

- ESE HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LOS REMEDIOS

- E.S.E HOSPITAL DE NAZARETH de Uribia — La Guajira

- NUEVA EMPRESA SOCIAL DE ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN FRANCISCO DE
ASIS de Quibdd - Chocé

Tabla 7 Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion, a partir de los reportes de PIIP

v Auditorias y/o monitoreos sobre competencias y responsabilidades de los sujetos

vigilados: 6 monitoreos

Dependencia Vigilado ‘

Acciones de seguimiento y evaluacién en el marco de la Supervision Basada en Riesgos: Se

realizé:
- E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran

Verificar in situ la ejecucidn y las condiciones posteriores a la implementacion de las
acciones del Programa de Mejoramiento Institucional
- E.S.E. Hospital San Juan de Sahagun,

E.S.E. Hospital San Vicente de Arauca

Delegada para Entidades
Prestadoras de Servicios de

Salud
(6) Seguimiento en campo que tuvo por objeto verificar el cumplimiento de la medida

cautelar:
- E.S.E. Hospital Eduardo Santos de Istmina

E.S.E. Hospital San Vicente de Paul de Paipa

Seguimiento en campo a ORTHOPLAN TODAVIA CON LOS DIENTES TORCIDOS CALIS.AS, a
fin de verificar el cumplimiento de las responsabilidades de en relacion con los ejes
financiero, administrativo — legal, prestacién de servicios de salud, asi como respecto del
Sistema Integrado de Gestion de Riesgos, los subsistemas que lo componen, el Cédigo de
Conducta y Buen Gobierno y el Programa de Transparencia y Etica Empresarial

Tabla 8 Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion, a partir de los reportes de PIIP

° Se realizaron ochocientas ochenta y un (881) asistencias técnicas.
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- (3) mesas de aseguramiento y de flujo de recursos en territorio en los departamentos
de: Caldas, Quindio y Risaralda con las EPS que cuentan con afiliados en estos
departamentos

- (2) mesas técnicas de asistencia técnica con los siguientes vigilados: Famisanar —
Identificacién de reservas en estado financiera y reserva avisados no facturados.
Medisanitas — Seguimiento depdsitos Medisanitas Plan Salud Activa y Plan Salud
Vital.

- (3) mesas contratacién entre IPS y EPS receptoras del departamento de Boyaca, con
las EPS que cuentan con afiliados en el departamento: Coosalud, Nueva EPS, Salud
Total

- (31) mesas de contratacion entre IPS y EPS receptoras de los siguientes
Departamentos, con las EPS que cuentan con afiliados en cada departamento, a
saber:

Boyaca: Se realizaron (3) mes de trabajo: Coosalud EPS, Nueva EPS, Salud Total
EPS.

Meta: Se realizaron dos (2) mesas de trabajo: Coosalud EPS, Salud Total EPS
Norte de Santander: Se realizaron cinco (5) mesas de trabajo: Comfaoriente EPS,
Coosalud EPS, Nueva EPS, Salud Total EPS, Sanitas EPS.

Putumayo: Se realizaron cuatro (4) mesas de trabajo: Emssanar EPS, Familiar de
Colombia EPS, Mallamas EPS, Nueva EPS.

Huila: Se realizaron seis (6) mesas de trabajo: Asmet Salud EPS, Coosalud EPS
Mallamas EPS,Nueva EPS, Salud Total EPS, Sanitas EPS.

Tolima: Se realizd una (1) mesa de trabajo: Nueva EPS

Eje Cafetero: Se realizaron cuatro (4) mesas de trabajo: Coosalud EPS, Familiar de
Colombia EPS, Salud Total EPS, Savia Salud EPS.

Atlantico: Se realizaron tres (3) mesas de trabajo: Coosalud EPS, Familiar de
Colombia EPS, Salud Total EPS.

La Guajira: Se realizaron tres (3) mesas de trabajo: Anaswayuu, Familiar de
Colombia EPS, Nueva EPS

- (24) mesas de asistencia técnica para revisar flujo de recursos, situacién relacionada
con gestores farmacéuticos y la situacién de la Caja de Prevision Social de la
Universidad de Cartagena, entre otros.

Bolivar: Se realizé (1) mesa de trabajo. Red de Controladores del sector salud en
el departamento.

Cesar: Se realizaron (10) mesas de trabajo: Asmet Salud EPS, Cajacopi, Coosalud
EPS, Dusakawi EPS-I, Familiar de Colombia EPS, Famisanar EPS, Mutual Ser, Nueva
EPS, Salud Total EPS, Sanitas EPS.

Chocd: Se realizaron (5) mesas de trabajo: Sanitas EPS, FOMAG, Comfachoco EPS,
Nueva EPS, Coosalud EPS.
Cucuta: Se realizaron (8) mesas de trabajo: Asmet Salud EPS, Comfaoriente,
Coosalud EPS, Magisterio, Nueva EPS, Salud Total EPS, Sanitas EPS, Savia Salud

Delegada para Entidades de
Aseguramiento en Salud
(185)

*(3)Seguimiento a los sistemas de gestidn de riesgo de los sujetos vigilados, se realizaron
mesas técnicas de asistencia técnica con los siguientes vigilados:
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Famisanar EPS: Evaluacién Reserva corte diciembre 2024
Asmet Salud EPS: Evaluacion de Reservas Técnicas de cortes Junio y Diciembre 2024
Nueva EPS: Evaluacién Reservas Técnicas Corte diciembre de 2024
(1) Mesa técnica con la Contraloria General de la Republica, para revision del gasto
administrativo y siniestralidad.

-(10) mesas de asistencia técnica para revisar temas administrativos y operativos con
gestores farmacéuticos, obligaciéon con prestadores y flujo de recursos, entre otros. En
Barranquilla 3 mesas(Coosalud EPS, Nueva EPS, Salud Total), Bucaramanga 3 mesas (Salud
ITotal, Comfaoriente, Nueva EPS) En Putumayo 4 mesas ( Emssanar EPS, Asmet
Salud EPS, Nueva EPS, AIC- Asociacion Indigena del Cauca)

En agosto 51 mesas de asistencia técnica para revisar temas administrativos v
operativos con gestores farmacéuticos, obligacion con prestadores y flujo de
recursos, entre otros. En Bucaramanga 6 mesas, en Cali 14 mesas, En Cordoba 7
mesas, en Rionegro 3 mesas, en Riosucio 1 mesa, en Tunja 14 mesas y en
Villavicencio 6 mesas.

En el mes septiembre se realizaron 56 mesas de asistencia técnica para revisar temas
administrativos y operativos con gestores farmacéuticos, obligacién con
prestadores y flujo de recursos, entre otros. En Atlantico 10 mesas, en Casanare
12 mesas, en Chocd 7 mesas, en Huila 6 mesas, en la Guajira 14 mesas, y en
Quindio 7 mesas

Delegada para Entidades
Prestadoras de Servicios de
Salud
(28)

Mesas de trabajo:

Ciudad de Ibagué con prestadores de servicios de Salud, entes territoriales como
Secretaria de Salud Municipal de Ibagué y la Departamental del Tolima, con el fin de
exponer los resultados obtenidos en el desarrollo de las acciones de inspeccion vy
vigilancia frente al cumplimiento de la normativa establecida para la operacion del
Sistema de Emergencias Médicas, evaluando la gestion de los operadores
asistenciales habilitados y su articulacién con los entes territoriales en la atencion a
pacientes victimas de accidentes de transito.

Ciudad de Villavicencio, la Direccién de inspeccion y vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud participé en Mesa de trabajo convocada por el secretario de Salud
Departamental del Meta y la municipal de Villavicencio con el fin de articular
acciones en busqueda de disminuir la sobreocupacién de urgencias en la ESE
Hospital Departamental de Villavicencio.

Ciudad de Manizales: La Direccién de inspeccién y vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud participd en mesa convocada por la Personeria de Manizales para
atender temas de cartera de las IPS especificamente con la Nueva EPS,

Ciudad de Tunja: La Direccion de inspeccion y vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud participé en mesa de trabajo con diez (10) ESE del departamento
de Boyacéa para atender temas de contratacion y aclaracion de cuentas con la ERP
COOSALUD.
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Ciudad de Popayan: la Direccién de inspeccién y vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud participd en mesa de acompafiamiento con la CRIC, AIC y PSS del
Cauca, modelo SISPI.

Norte de Santander - Ocafia: La Direccién de inspeccién y vigilancia para
Prestadores de Servicios de Salud participd en la audiencia convocada por la
Representante a la Camara por Bogota Maria Fernanda Carrascal Rojas con la
finalidad de socializar los avances que el Gobierno Nacional ha realizado en materia
de ampliacion y adecuacién, asi como de formalizacidn laboral del personal médico
de la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares de Ocafia, donde asistieron ademds
autoridades del orden nacional, departamental y municipal, asi como
organizaciones sociales y a la comunidad en general.

Guajira - Riohacha: Seguimiento a compromisos de mesa de inspeccion y vigilancia
desarrollada en el mes de noviembre 2024, respecto a la notificacién de 22 muertes
maternas en las que se identificaron situaciones de alerta para los prestadores de
servicios de salud involucrados en la atencién de los casos.

Sincelejo - Sucre: La Direccién de inspeccién vy vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud participd en |la mesa de trabajo “Integracion de la red publica del
Departamento de Sucre y analisis de barreras en la prestacion de servicios de salud”,
convocada por la Secretaria de Salud Departamental.

Tunja - Boyaca: La Direccidn de inspeccidn y vigilancia para Prestadores de Servicios
de Salud participé en la mesa de Inspeccion y Vigilancia flujo de recursos
Departamento de Boyaca y Norte de Santander region Norte — Oriental, el dia 25 de
agosto.

Cali — Valle del Cauca: La Direccién de inspeccidn vy vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud participd en la mesa de Inspeccién y Vigilancia flujo de recursos
Departamento de Boyaca y Norte de Santander region Norte — Oriental, el dia 28 y
29 de agosto.

Pacho - Cundinamarca: La Direccion de inspeccion y vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud participd en la Mesa de inspeccién y vigilancia dirigida a
prestadores de servicios de salud - accién integral en el territorio, municipios de la
provincia de Rionegro —Jornada tarde., el dia 26 de agosto.

Quibdd — Choco: La Direccion de inspeccion y vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud, participd en la mesa de Inspeccién y Vigilancia flujo de recursos
Departamento de Choco, los dias 01 y 02 de septiembre.

Medellin — Antioquia: La Direccidon de inspeccion vy vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud, participd en la Mesa Técnica para la socializacion de papel de
trabajo para el seguimiento a los equipos basicos en salud (EBS), los dias 17 y 18 de
septiembre.

Riohacha — La Guajira: La Direccion de inspeccién y vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud, participd en Mesa Técnica se seguimiento a la construccion de
plan de accion para el fortalecimiento de prestadores de servicios de salud en el
manejo integrado de la desnutricién aguda en nifios y nifias menores de cinco afios,
los dias 17 y 18 de septiembre.
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- Ibagué — Tolima: La Direccion de inspeccion vy vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud, participd en Mesa Técnica para socializacion de instrucciones
para el diligenciamiento del papel de trabajo para el seguimiento a equipos basicos
en salud (EBS), el 25 de septiembre.

Asistencias Técnicas de inspeccion v vigilancia

- Ciudad de Ibagué, Salud Publica, "Realizar orientacién técnica a los prestadores de
servicios de salud del Tolima priorizados en temas relacionados con Vigilancia en
Salud Publica evento INS-310 Fiebre Amarilla,

- Ciudad de Riohacha, Salud Publica, "Realizar orientacién técnica a los prestadores
de servicios de salud priorizados en temas relacionados con Atencion Primaria en
Salud y Vigilancia en Salud Publica evento INS-310 Fiebre Amarilla.

- Ciudad de Cali: Salud Publica, realizar orientacion técnica a los prestadores de
servicios de salud priorizados en temas relacionados con Atencién Primaria en Salud
y Vigilancia en Salud Publica.

- Ciudad de Quibdé: Salud Publica, realizar orientacién técnica a los prestadores de
servicios de salud priorizados que permitan afianzar el deber como prestador, en el
manejo de los eventos de interés de salud publica, asi como de reiterar la
responsabilidad que les asiste en el cumplimiento de las caracteristicas del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, como accesibilidad, oportunidad, seguridad,
pertinencia y continuidad.

Orientacion técnica IV

- Quibdd: Salud Publica, Realizar orientacidn técnica a los prestadores de servicios de
salud priorizados que permitan afianzar el deber como prestador, en el manejo de
los eventos de interés de salud publica, asi como de reiterar la responsabilidad que
les asiste en el cumplimiento de las caracteristicas del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, como accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia vy
continuidad.

- Meta - Villavicencio: Salud Publica, Realizar orientacion técnica que permitan
afianzar la responsabilidad de las instituciones prestadoras de servicios de salud
frente a la implementacién para la operacién de los Equipos Basicos de Salud,
cumplimiento de las caracteristicas del Sistema General de Seguridad Social en
Salud, como accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad, asi
como el deber del prestador como Unidad Primaria Generadora de Datos — UPGD.

- Cucuta — Norte de Santander: Salud Publica, Realizar orientacién técnica que
permitan afianzar la responsabilidad de las instituciones prestadoras de servicios de
salud frente a la implementacion para la operacion de los Equipos Basicos de Salud,
cumplimiento de las caracteristicas del Sistema General de Seguridad Social en
Salud, como accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad, asi
como el deber del prestador como Unidad Primaria Generadora de Datos — UPGD.
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- Sincelejo - Sucre: Salud Publica, Realizar orientacidn técnica que permitan afianzar
la responsabilidad de las instituciones prestadoras de servicios de salud frente a la
implementacién para la operacion de los Equipos Basicos de Salud, cumplimiento
de las caracteristicas del Sistema General de Seguridad Social en Salud, como
accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad, asi como el deber
del prestador como Unidad Primaria Generadora de Datos — UPGD, el 10 de julio del
2025. Evento con apoyo de Operador Logistico

- Valledupar: Salud Publica, Realizar orientacién técnica a los prestadores de servicios
de salud priorizados que permitan afianzar el deber como prestador, en el manejo
de los eventos de interés de salud publica, asi como de reiterar la responsabilidad
que les asiste en el cumplimiento de las caracteristicas del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, como accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y
continuidad, el 8 de agosto del 2025. Apoyo del Operador Logistico

- Monteria: Salud Publica, Realizar orientacién técnica a los prestadores de servicios
de salud priorizados que permitan afianzar el deber como prestador, en el manejo
de los eventos de interés de salud publica, asi como de reiterar la responsabilidad
que les asiste en el cumplimiento de las caracteristicas del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, como accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y
continuidad, el 28 de agosto del 2025. Apoyo del Operador Logistico

- Riohacha — La Guajira: La Direccion de inspeccién y vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud, participd en Jornada de fortalecimiento de competencias
respecto a las prioridades de salud publica, los dias 11 y 12 de septiembre.

- Pasto— Narifio: La Direccion de inspeccion vy vigilancia para Prestadores de Servicios
de Salud, realizd orientacidén técnica a los prestadores de servicios de salud
priorizados que permitan afianzar el deber como prestador, en el manejo de los
eventos de interés de salud publica, asi como de reiterar la responsabilidad que les
asiste en el cumplimiento de las caracteristicas del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, como accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia vy
continuidad, el 28 de agosto del 2025. Apoyo del Operador Logistico el 29 de
septiembre.

- Cali — Valle del Cauca: La Direccién de inspeccidén y vigilancia para Prestadores de
Servicios de Salud, realizé Orientacion Técnica sobre el deber de los prestadores de
servicios de salud de cumplir con las instrucciones sobre el SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y LA FINANCIACION DEL
TERRORISMO (SARLAFT)., el 29 de septiembre

Se realizaron acciones de seguimiento, articulacion, didlogos territoriales vy
acompafiamiento de acuerdo con las problematicas detectadas en:

Despacho Superintendente Seguimiento a la intervencion de la EPS Coosalud y la ESE Hospital Local de Cartagena
Nacional de Salud de Indias.
(27) 3 Popayan-Cauca: Asistir a la mesa de trabajo de flujo de recursos del sistema de salud.

3 Tibu-Norte de Santander: Realizar acciones de seguimiento en salud en la region del
Catatumbo en virtud del decreto de conmocion interior
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- Riohacha-Guajira: Cubrimiento visita de verificacién modelo de atencidn con enfoque
étnico en la Guajira, gestionar en la construccion colectiva del anexo técnico de las|
acciones de inspeccion, vigilancia y control con enfoque diferencial étnico indigena
por parte de SNS. El Superintendente Nacional de Salud junto a sus equipos de
Aseguramiento y Prestadores en las instalaciones del hospital San José de Maicao vy
del Centro de Atencion Primaria en Salud (CAPS), de Paraguachdn, verificaron los
avances en la atencién. el Supersalud informd que, en el corregimiento de
Paraguachon, la ESE Hospital San José de Maicao presta servicios especializados a las
comunidades indigenas y a los migrantes venezolanos sin ninguna barrera en la
atencion en salud, mejorando de esta forma la calidad en la atencidon y salvando vidas|
con un enfoque preventivo.

r Quibdd-Chocé: Se realizaron (5) acciones: (1) visita a la Nueva ESE Hospital
Departamental San Francisco de Asis, de Quibdd, Choco, la Superintendencia
Nacional de Salud puso fin a la medida de intervencion forzosa administrativa para
administrar, ordenada el 10 de junio de 2020. Con esta decision, la Supersalud
devuelve la administracién del hospital al departamento. (1) Visita a los pabellonesy
todos los servicios del Hospital San Francisco de Asis. Se constatd algunos casos con
grandes dificultades en procesos administrativos. Es por eso por lo que la
Superintendencia Nacional de Salud tomdé una decisién de hacer una evaluacion
concienzuda de todos los hospitales publicos en relacidon con la referencia v
contrarreferencia de pacientes. (1) el equipo de la Superintendencia también hizo un
recorrido con los equipos basicos de salud de la ESE Hospital Local Ismael Roldan
Valencia, de primer nivel de atencién, y responsables de la prestacion de servicios por|
parte de la EPS Sanitas en intervencion. (1) El Superintendente finalizé su visita en un
encuentro con los usuarios del sistema de salud en el departamento. Alli sefialé la
importancia de que las EPS trabajen en la resolutividad de los casos, evitando
estancias hospitalarias prolongadas. Dando soluciones efectivas a pacientes que
necesariamente deben ser remitidos a otras instituciones para la prestacion de
servicios y ampliando la oferta de servicios del departamento. (1) Realizarn
acompafiamiento a la Direccién Regional de la Supersalud en actividades de
inspeccidén y vigilancia a Gestores Farmacéuticos.

- Popaydan-Cauca: Mesa técnica con el Consejo Regional Indigena del Cauca-CRIC

3 Los Patios-Norte de Santander: Realizar acompafiamiento al Ministro de Salud en la

inauguracioén del Hospital de los Patios

3 Cali-Valle del Cauca: Se realizaron (4) acciones: (1) seguimiento inspeccion, vigilancia

y control en el departamento del Valle del Cauca a las EPS e IPS. (1) asistir a la

audiencia pubica proyecto de Ley 410 de 2025 Senado, 312 DE 2024 Cémara,

acumulado con proyecto de Ley N. 135 de 2024 por medio de la cual se transforma
el SSSS en Colombia. (2) se realizaron dos mesas de trabajo para la atencién de
mujeres Gestantes y Neonatos en Cali.

3 Ocafia-Norte de Santander: Asistir audiencia publica situacion de la E.S.E Hospital

Emiro Quintero Cafiizares (Ocafia)

Pagina 22 de 83

150 14001:2015

Carrera 68 A N.© 24 B - 10, Torre 3 - Pisos 4, 9y 10 | PBX +57 601 744 2000 e Bogotd D.C. |Hras

www.supersalud.gov.co
Estamos

DIFT17 certificados



http://www.supersalud.gov.co/

Supe rsalud

Dependencia Vigilado ‘

- Bucaramanga-Santander: Asistir a la audiencia publica al proyecto de ley N.410 de
2025 Senado, 312 de 2024 Cadmara, acumulado con el proyecto de Ley N. 135 de 2024
Cémara.

3 Pereira-Risaralda: Asistir a la audiencia publica al proyecto de ley N.410 de 2025
Senado, 312 de 2024 Camara, acumulado con el proyecto de Ley N. 135 de 2024
Cémara.

- Neiva-Huila: Asistir a la audiencia pubica proyecto de Ley 410 de 2025 Senado, 312
de 2024 Cémara, acumulado con el proyecto de Ley N. 135 de 2024 por medio de la
cual se transforma el SSSS en Colombia.

- Popayan-Cauca: Asistir a la audiencia publica al proyecto de ley N.410 de 2025
Senado, 312 de 2024 Camara, acumulado con el proyecto de Ley N. 135 de 2024
Cémara.

3 Medellin-Antioquia: Actividades de IVC a gestores farmacéuticos en la ciudad de
Medellin

- Manizales-Caldas: Realizar acciones de inspeccion y vigilancia al cumplimiento de las
exigencias legales de almacenamiento, distribucion, suministro, seguimiento vy
dispensacidn de las tecnologias en salud en la ciudad a Gestores Farmacéuticos

3 Caqueza-Cundinamarca: Visita al Hospital San Rafael de Caqueza

3 Cartagena: Intercambio de experiencias y buenas practicas internacionales,
identificacién de soluciones tecnoldgicas para le mejora de le eficiencia instituciona.
3 Armenia: Realizar inspeccién y vigilancia en el Departamento de Quindio, ciudad de
Armenia.

- Girardot: Realizar inspeccion y vigilancia en el Departamento de Quindio, municipio
de Girardot.

3 Seguimiento a las acciones de IVC en el Departamento de San Andres

- Se realizaron capacitaciones a los vigilados en temas relacionados en sistemas de
administracion de riesgos en la ciudad de Cali

- Workshop de Innovacién en territorio en la ciudad de Medellin, que corresponde a
talleres que se realizan con el objetivo de identificar, consolidar y gestionar ideas
innovadoras y buenas practicas para mejorar y optimizar los procesos de inspeccion,
vigilancia y control de la Supersalud.

Direccién de Innovacién y
Desarrollo

(2)

- Seguimiento al Plan de Accidén generado con pendientes y dificultades con la
dispensacién del Gestor Farmacéutico Suministros y Dotaciones en la ciudad de
Valledupar, el dia 14 febrero 2025.

- Acompafiamiento a mesa técnica de la Secretaria de Salud de Ubaté, sobre entrega
de medicamentos - EPS NUEVA, EPS Y FAMISANAR en Ubaté el dia 27 de febrero
2025.

- Acompafiamiento en la construccién colectiva del anexo técnico de las acciones de
inspeccidn, vigilancia y control con enfoque diferencial étnico indigena por parte de
la Superintendencia Nacional de Salud Actividad. Riohacha — Maicao los dias 19,20 y|
21 de febrero 2025.

- Acompafiamiento al proceso de dispensacion del Gestor Farmacéutico COOPERATIVA
DE HOSPITALES DE ANTIOQUIA con relacién a los usuarios de FOMAG relacionado
con PQRD del Municipio del Bagre, en Medellin del 10 al 12 de febrero de 2025.

Delegada para Operadores
Logisticos y Gestores
Farmacéuticos
(25)
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Acompafiamiento al lanzamiento del PMU sobre medicamentos, con la Defensoria

del pueblo, en Manizales los dias 9y 10 de abril de 2025.

Acompafiamiento a las direcciones Regionales en actividades de IVC a gestores

Farmacéuticos en la ciudad de Medellin los dias 26 y 27 de mayo de 2025.

El dia 30 de abril de 2025, se realizé acompafiamiento a las direcciones Regionales en

actividades de IVC a gestores Farmacéuticos en la ciudad de Duitama perteneciente

a la regional Nororiental.

Realizar acompafiamiento a los Gestores Farmacéuticos de Guajira los dias 5y 6 de

junio de 2025, esta actividad se realizé en Riohacha.

Realizar acompafiamiento a los Gestores Farmacéuticos de Choco los dias 17 y 18 de

junio, esta actividad se realizé en Quibdo.

Realizar acompafiamiento a los Gestores Farmacéuticos de Cauca los dias 3 y 4 de

junio, esta actividad se realizé en Popayan.

Realizar acompafiamiento a los Gestores Farmacéuticos de Guajira para aclarar

situacidon administrativa y operativos entre Gestores y EAPB, esta actividad se realizd

en Riohacha.

Realizar acompafiamiento a los Gestores Farmacéuticos de Choco para aclarar

situacién administrativa y operativos entre Gestores y EAPB, esta actividad se realizo

en Quibdo.

- Realizar mesa de trabajo de acompafiamiento a los actores del SGSSS, el dia 25
de julio de 2025 en el municipio de Fusagasuga.

- Realizar actividades de socializacion, asistencia técnica, mesas de trabajo
acompafiamiento a los actores del SGSSS respecto a la operacién de los GF y/u
OLTS, los dias 31 de julio y 01 de agosto de 2025 en la ciudad de Cali.

- Realizar inspeccidn, vigilancia control en el departamento de Antioquia al gestor
farmacéutico COHAN, los dias 31 de julio y 01 de agosto de 2025 en la ciudad de
Medellin.

- Realizar actividades de acompafiamiento a las direcciones Regionales en
actividades de IVC a gestores farmacéuticos perteneciente a la Regional
Nororiental, los dias 3y 4 de julio en la ciudad de Bucaramanga

- Realizar actividades de acompafiamiento a las direcciones Regionales en
actividades de IVC a gestores farmacéuticos, perteneciente a la Regional Norte,
del 17 al 18 de julio de 2025 en la ciudad de Barranquilla

- Realizar actividades de socializacion, asistencia técnica, mesas de trabajo
acompafiamiento a los actores del SGSSS, los dias 31 de julio y 01 de agosto de
2025 en la ciudad de Cali, Valle del Cauca.

- Realizar actividades de socializacion, asistencia técnica, mesas de trabajo
acompafiamiento a los actores del SGSSS, los dias 21y 22 de agosto de 2025 en
la ciudad de Villavicencio, Meta.

- Realizar actividades de socializacion, asistencia técnica, mesas de trabajo
acompafiamiento a los actores del SGSSS, los dias 28 y 29 de agosto de 2025 en

la ciudad de Neiva, Huila
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- Socializar, divulgar, capacitar y/o acompafiar la gestion de las Direcciones
regionales de la entidad, los dias 21 y 22 de agosto de 2025 en el municipio de la
Dorada, Caldas.

- Socializar, divulgar, capacitar y/o acompafiar la gestion de las Direcciones
regionales de la entidad, los dias 25 y 26 de agosto de 2025 en el municipio de
Pacho, Cundinamarca

- Realizar actividades de socializacion, asistencia técnica, mesas de trabajo
acompafiamiento a los actores del SGSSS, los dias 17 al 19 de septiembre de 2025
en la ciudad de Armenia, Quindio.

- 2.Realizar acompafiamiento a las Direcciones Regionales en actividades de IVC a
Gestores Farmacéuticos los dias 25 y 26 de septiembre de 2025 en la ciudad de
Riohacha, La Guajira.

- 3. Realizar actividades de socializacién, acompafiamiento y actividades de IVC a
Gestores Farmacéuticos el dia 30 de septiembre de 2025 en la ciudad de
Barranquilla, Atlantico

Actividades de socializacién, capacitacion, asistencia técnica, mesas de trabajo y
acomparfiamiento a los actores del SGSSS :

- Actividades de socializacion, capacitacidn, asistencia técnica, mesas de trabajo vy
acompafiamiento a los actores del SGSSS

- Asistencia técnica - Activacion y apertura Red de Controladores en la Ciudad de
Tunja Departamento de Boyaca de acuerdo con lo estipulado en los articulo 113 C.P. Ley
1438 de 2011, Resolucion 2246 de 2020, Mesa de Articulacidon Interinstitucional con los
actores del SGSSS

- Asistencia técnica - Asistir a la audiencia de rendicion de cuentas de la vigencia
2024 en la ciudad de Tunja - Gobernacion de Boyaca.

Delegada Entidades - Asistencia técnica - Realizar acciones de Inspeccion y vigilancia en el Hospital
Territoriales, Recaudadoresy | Departamental San juan de Dios del municipio de Riosucio - Departamento de Caldas.
Administradores de Recursos | - Mesa de trabajo - Asistir a la segunda mesa convocada por la Procuraduria

del SGSSS Provincial de Instruccion del municipio de Garzéon — Departamento del Huila para el
(530) seguimiento a la entrega de medicamentos por parte de Discolmets.

- Mesa de trabajo - Participacion en Mesa Interinstitucional en lbagué -
Departamento del Tolima convocada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social para
seguimiento sobre el evento de Fiebre Amarilla.

- Asistencia técnica - Realizar acciones de Inspeccion vy vigilancia en el Hospital
Departamental San juan de Dios del municipio de Riosucio - Departamento de Caldas, los
dias 16 al 18 de enero de 2025”, también esta asociada con ACCION INSPECTIVA AIC EPSI
— DEPARTAMENTO DE CALDAS, como se evidencia en los soportes.

- La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS, ejecutd cuarenta y cuatro (44)
actividades, las cuales detallan a continuacion:

Acciones integrales en Territorio
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- Realizar Accidon Integral en Territorio en el Departamento de Amazonas,
Municipio Leticia, donde se llevaran a cabo acciones de inspeccién y vigilancia en el
territorio.

- En el departamento de Narifio, municipio de Olaya Herrera, se llevd a cabo Accidon
integral en Territorio, donde se verificd el cumplimiento de las responsabilidades v
competencias de la entidad territorial, los dias 16 al 20 de junio

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS, llevé a cabo tres (3) Acciones
Integrales en Territorio en el siguiente departamento y/o municipio:
- Departamento de Norte de Santander, ciudad de Cucuta

Departamento del Caquetd, municipio San Vicente de Caguan

Departamento de Magdalena, municipio de Santa Ana

Acompafiamiento a los actores del SGSSS
- Participacion en los Didlogos para la incidencia y el control social sobre los
recursos asignados por el Ministerio de Salud y Proteccién social en la ciudad de
Villavicencio, los dias del 7 al 9 de mayo.
- Asistencia a la Audiencia Publica de la Reforma a la Salud y acciones de
seguimiento a Regional Nororiental, en la ciudad de Neiva los dias del 8 al 9 de mayo.
- Participacion en reunidn junto con el ministerio de salud, en Ibagué, Tolima, el dia
7 de mayo de 2025.
- Asistencia a la Audiencia Publica al Proyecto de Ley No. 410 de 2025 Senado, 312
de 2024 Camara de representantes, acumulado con el Proyecto de Ley No. 135 de 2024,
en la ciudad de Neiva, los dias 12 y 13 de mayo.
- Apoyo a la jornada "TU EPS al Parque" convocada en el Departamento de
Antioquia, por la alcaldia Municipal de Girardota, el dia 30 de mayo.
- Apoyo a Jornada de atencién especializada bajo la estrategia de Defensoria en tu
comunidad los dias 22 y 23 de mayo de 2025 en el municipio San Juan del Cesar, La
Guajira.
- Asistencia a la Audiencia Publica al Proyecto de Ley No. 410 de 2025 Senado, 312
de 2024 Camara, acumulado con el Proyecto de Ley No. 135 de 2024 Camara, los dias 21
y 22 de mayo en la Ciudad de Cauca.
- Asistencia junto con la Delegada para la Proteccion al Usuario a la jornada
quejaton convocada por el municipio de Yumbo, Valle del Cauca, mediante radicado
20255600010281832, el dia 30 de mayo.
- Asistencia a la Primera Sesion de la “Unidad Tematica Salud”, entre las
Autoridades Indigenas de Caldas Agrupadas en Consejo Regional Indigena de Caldas -
CRIDEC y la Direccion Territorial de Salud de Caldas, municipio de Riosucio, los dias del
19 al 20 de junio.

- Realizar acompafiamiento, control politico a la Gobernacion del Tolima, ciudad de

Ibagué por fiebre amarilla, durante los dias 18 y 19 de junio.
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- Asistencia a la Primera Sesién de la “Unidad Tematica Salud”, entre las
Autoridades Indigenas de Caldas Agrupadas en Consejo Regional Indigena de Caldas -
CRIDEC y la Direccion Territorial de Salud de Caldas, municipio de Riosucio, los dias del
19 al 20 de junio.

- Realizar acompafiamiento, control politico a la Gobernacion del Tolima, ciudad de
Ibagué por fiebre amarilla, durante los dias 18 y 19 de junio.

- La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los
acuerdos de Nivel de Servicios suscritos con la Superintendencia Delegada de
Proteccion al Usuario, participé en dos (2) jornadas de atencidn al usuario que se
desarrollaron en los siguientes departamentos y/o municipios:

Departamento del Cauca, ciudad Popayan
Departamento del Cauca, ciudad Popayan

Red de controladores: Se implementd y activé la red de Controladores, en los siguientes
departamentos:

- Guajira

- Caldas, Quindio y Risaralda — Eje cafetero

- Quibdo, Departamento del Chocd.

- Bucaramanga, Departamento de Santander.

- Cali, Departamento del Valle del Cauca.

- Activacion de la red de controladores del Departamento de Vichada para
monitorear vy vigilar las competencias de los actores del SGSSS.

- Activacion red de controladores en el departamento del Huila, ciudad de Neiva
de acuerdo con las funciones de la delegada Decreto 1080 de 2021

- Activar la red de controladores del Departamento del Putumayo, ciudad de
Mocoa para monitorear y vigilar las competencias de los actores del SGSSS.

- Activar la red de controladores del departamento de Bolivar, distrito de
Cartagena para monitorear y vigilar las competencias de los actores del SGSSS.

- LaSuperintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS activé dos (2) red de
Controladores, en los siguientes departamentos y/o municipios: Departamento
del Caquetd, ciudad de Florencia y Departamento del Valle del Cauca, distrito de
Cali

Seguimiento Red de controladores :
- Seguimiento a la Red de Controladores de los departamentos de Caldas, Quindio|
y Risaralda — Eje Cafetero, para monitorear y vigilar las competencias de los actores del
SGSSS, en las ciudades de Pereira, Manizales y Armenia.
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- LaSuperintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS realizo un (1)
seguimiento a la red de Controladores, en el siguiente departamento y/o
municipio: Departamento del Caqueta, ciudad de Florenciasentencia t

Circular Conjunta 030 de 2013: Se realizaron asistencias y seguimientos a las mesas de
saneamiento de cartera de Circular Conjunta 030 de 2013:

- Amazonas - Arauca

- Bolivar - Caldas

- Cordoba - Guaviare

- Meta - Norte de Santander
- Quindio - Tolima

- Valle del Cauca — Buenaventura - Sucre

- Cordoba - Meta

- Boyaca - Cauca

- Cesar - Magdalena
- Caldas - Risaralda

- Tolima

Acciones conjuntas SNS : Jornadas de actividades conjuntas llevadas a cabo por la

Superintendencia Nacional de Salud, asi:

- Cauca, Popayan — 6 al 7 de febrero de 2025

- La Guajira, Riohacha — 19 a 21 de febrero de 2025

- En el Departamento de Caldas, ciudad de Manizales el 3 de marzo de 2025.

- En el Departamento del Chocd, ciudad de Quibdé del 5 al 7 de marzo de 2025.

- En el Departamento del Valle del Cauca, ciudad de Cali del 21 al 22 de marzo de

2025.

- En el Departamento del Magdalena, ciudad de Santa Marta del 31 de marzo al 2

de abril de 2025

- En el Departamento de Cérdoba, ciudad de Monteria del 5 al 7 de marzo de 2025.

- La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,

Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS asistio a una (1) jornada
de acciones conjuntas con los actores del SGSSS, llevadas a cabo por la
Superintendencia Nacional de Salud, en el siguiente municipio y/o departamento:
San Andrés y Providencia

Apoyo a Delegadas: La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales vy
Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento
de los acuerdos de Nivel de Servicios suscritos con las demas dependencias:

Delegada de Funcidn Jurisdiccional y de Conciliacion

- Cartagena, Bolivar — 4 al 7 de febrero de 2025: Acompafiamiento a Jornada de
Pre-Conciliaciones liderada por la Delegatura de Funcién Jurisdiccional y de
Conciliaciones en la ciudad de Cartagena
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- Popayan, Cauca —6 al 7 de febrero de 2025: Liderar Jornada de Flujo de Recursos
para el Departamento del Cauca, dia 1 con IPS publicas, dia 2 con IPS privadas

- Audiencia de conciliacién extrajudicial en derecho, llevada a cabo en el Cesar|
municipio de Valledupar.

Delegada para la Proteccién al Usuario: participacion en jornadas de atencion al usuario

que se desarrollaron en los siguientes Departamentos y Municipios
- Uribia, La Guajira—24 al 25 de febrero de 2025: Jornada de atencidn especializada
bajo la estrategia de Defensoria en tu comunidad en el asentamiento humano
Aeropuerto, Uribia, La Guajira.
- Maicao, La Guajira—20 al 21 de febrero de 2025: Asistir a Jornada de atencién al
usuario y apoyo a actividad en el marco del circulo de la palabra con las autoridades del
pueblo Wayuu y sus referentes técnicos municipio de Maicao, La Guajira.
- Jornada de atencién al usuario en los municipios de Palermo, Pital y Teruel en
departamento de Huila del 5 al 7 de marzo de 2025.
- Jornada de atencion al usuario en el municipio de Jamundi — Valle del cauca el 20
de marzo de 2025.
- Jornada de atencién al usuario en los municipios de Rosario y Policarpa — Narifio
del 17 al 20 de marzo de 2025.
- Jornada de atencién al usuario en los municipios de Riosucio y Pacora — Caldas del
26 al 28 de marzo de 2025.
- Jornada de atencion al usuario en el municipio Tulua- Valle del Cauca el 21 de
marzo de 2025.
- Jornada de atencidn al usuario en la ciudad de Cartagena — Bolivar el 27 de marzo
de 2025.
- Jornada de atencién al usuario en la ciudad de Florencia — Caqueta el 21 de marzo
de 2025.
- Jornada de atencion al usuario en el municipio Sogamoso — Boyaca del 26 al 28
de marzo de 2025.
- En el Departamento de Casanare, municipios de Orocue, San Luis de Palenque y
Paz de Ariporo del 31 de marzo al 3 de abril de 2025.
- Acompafiamiento a la jornada de atencion al usuario y capacitacién de derechos
y deberes en salud, en los municipios de Paratebueno y Medina, Cundinamarca los dias
del 2 al 4 de abril de 2025.
- Acompafiamiento a la jornada de atencién al usuario y capacitacion de derechos
y deberes en salud, en los municipios de Mesetas, La Uribe y Acacias en el Departamento
de Meta.
- Acompafiamiento a la jornada de atencién al usuario en los municipios de
Villamaria y Filadelfia en el departamento de Caldas,
- Acompafiamiento a la jornada de atencién al usuario en los municipios de
Sahaguny Cereté en el departamento de Cérdoba
- Acompafiamiento a la jornada de atencién al usuario en Leticia, Amazonas.
- Acompafiamiento a la jornada de atencion al usuario en Chitagd, Norte de
Santander.
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- Apoyo a la Delegada para la Proteccion al Usuario para la asistencia a jornada
quejaton convocada por el municipio de Yumbo mediante radicado
20255600006394402.

- Acompafiamiento a la jornada de atencién al usuario y capacitacion de derechos
y deberes en salud, en el municipio de Soledad, Atlantico el dia 8 de mayo de 20250s dias
del 2 al 4 de abril de 2025

- Acompafiamiento a la jornada de atencidn al usuario y capacitacién de derechos
y deberes en salud, en el municipio de Luruaco, Atlantico, los dias 5y 6 de mayo.

- Acompafiamiento a la jornada de atencidn al usuario y capacitacién de derechos
y deberes en salud, en el municipio de Uribia, La Guajira, los dias 13 y 14 de mayo.

- Acompafiamiento a la jornada de atencion al usuario y capacitacion de
mecanismos de participacién en salud, en el municipio de Fuente de oro, Meta, el dia 12
de mayo de 2025..

- Acompafiamiento a la jornada de atencion al usuario y capacitacién de derechos
y deberes en salud, en el municipio de Puerto Lépez, Meta, el dia 22 de mayo de 2025.
- Acompafiamiento a la jornada de atencion al usuario y capacitacién de derechos
y deberes en salud, en el municipio de Pitalito, el 22 de mayo de 2025.

- Acompafiamiento a la jornada de atencion al usuario y seminario de participacion
ciudadana y control social, en el Distrito de Santa Marta, Magdalena, los dias del 29y 30
de mayo de 2025.

- Apoyo y acompafiamiento a la jornada de atencidn al usuario, en el municipio de
Barrancabermeja Santander, los dias 11y 12 de junio.

- Apoyo y acompafiamiento a la jornada de atencidn al usuario, en el municipio de
Sopo6 — Cundinamarca, el dia 5 de junio.

- Apoyo y acompafiamiento a la jornada de atencion al usuario, en el municipio de
Purificacion del departamento del Tolima, el dia 17 de junio de 2025.

- La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los
acuerdos de Nivel de Servicios suscritos con la Superintendencia Delegada
anteriormente mencionada, participé en doce (12) jornadas de atencién al usuario
que se desarrollaron en los siguientes departamentos y/o municipios:

Departamento de Cundinamarca, municipio de Girardot
Departamento de la Guajira, municipio de Fonseca
Departamento de Cundinamarca, municipio de Tausa
Departamento de Cundinamarca, municipio el Rosal
Departamento de Caldas, municipio de Pensilvania
Departamento del Valle del Cauca, municipio de Dagua
Departamento del Valle del Cauca, municipio de Buenaventura
Departamento del Bolivar, Distrito de Cartagena
Departamento de Cordoba, municipio de Cereté
Departamento de Narifio, Samaniego

Departamento de Norte de Santander, municipio de Pamplona
Departamento de Cundinamarca, municipio de Arbeldez
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Delegada para Entidades de Aseguramiento en Salud: participd en una (1) mesa de flujo

de recursos, convocada por la SNS en el departamento del Cesar, del 18 al 20 de junio.

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los acuerdos de Nivel de
Servicios suscritos con la Delegada anteriormente descrita, acompafio a dos (2) mesas de
negociacion de contrato capitado, las cuales se desarrollaron en los siguientes
departamentos y/o municipios:

Departamento de Bolivar, distrito de Cartagena

Distrito de Cartagena, municipio de El Carmen de Bolivar

Delegada para Entidades de Aseguramiento en Salud vy Delegada para Operadores

Logisticos de Tecnologias en Salud y Gestores Farmacéuticos: participd en mesa de

conciliacion, entre Gestores Farmacéuticos y EAPB del Departamento del Chocd, ciudad
de Quibdd los dias del 17 al 18 de junio.

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS hizo cuatro (4) listas de verificacion rapida a los
Gestores farmacéuticos, en el marco de los ANS con la Delegada anteriormente descrita,
asi:

Departamento del Guaviare, ciudad San José del Guaviare
Departamento del Caquetd, ciudad de Florencia
Departamento de Caldas, ciudad de Manizales
Departamento de Cundinamarca, municipio de Girardot

Apoyo a la Delegada para Prestadores de Servicios De Salud.

-La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores,
v Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los acuerdos de Nivel de
Servicios suscritos con la Superintendencia Delegada para Prestadores de Servicios de
Salud, participd en una (1) mesa de trabajo que se desarrollé en el siguiente departamento|
y/0 municipio: Departamento de la Guajira, municipio de Nazareth

-La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores,
v Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los acuerdos de Nivel de
Servicios suscritos con la Superintendencia Delegada para Prestadores de Servicios de
Salud, participd en una (1) mesa de trabajo que se desarrollé en el siguiente departamento|
y/0 municipio:}Departamento del Tolima, municipio de Villarrica

-Referencia y Contrarreferencia . La Superintendencia Delegada para Entidades
ITerritoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS llevé
a cabo una (1) actividad relacionada con Referencia y Contrarreferencia en el siguiente

departamento y municipio: Departamento del Valle del Cauca, municipio de Tulua
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Mesas de trabajo y espacios convocados por los actores del SGSSS

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS, asistio y llevd a cabo mesas de trabajo, mesas
técnicas y asistencia a espacios con los actores del Sistema General de Seguridad Social en
Salud, asi:

- Ubaté, Cundinamarca — 17 de febrero de 2025: Asistencia a mesa técnica
convocada por la Departamento de Salud Publica de Ubaté para tratar temas de salud
gue se vienen presentando.

- Puerto Tejada, Cauca — 24 de febrero de 2025: Asistir a mesa técnica con
secretarias de salud de Puerto Tejada y norte del Cauca.

- Pereira, Risaralda —9 al 11 de febrero de 2025: Desarrollar acciones de IV frente)
a la garantia en la prestacién de los servicios de salud, el cumplimiento de Sentencias de
la Corte Constitucional y Flujo de recursos en los departamentos de Caldas, Quindio v,
Risaralda

- Pamplona, Norte de Santander — 18 al 19 de febrero de 2025: Participar en
representacion de la Entidad en la sesion del Concejo de Pamplona

- Valledupar, Cesar — 25 a 26 de febrero de 2025: Mesa de seguimiento estrategias|
territoriales afio 2025 en el marco del plan de aceleracién para la reduccién de la
mortalidad materna y ruta de atencion en salud materno perinatal departamento del
Cesar

- Barrancas, La Guajira — 19 de febrero de 2025: Reunién de concertacion con los
Cabildos y autoridades tradicionales de los resguardos indigenas, lideres y presidentes
de junta de accion comunal para la contratacién de los servicios en salud en Barrancas,
La Guajira.

- Villavicencio, Meta — 20 al 22 de febrero de 2025: Reunion Urgente Presencial
Mesa De Trabajo Por Sobreocupacion De Urgencias En Villavicencio-Meta.

- Floridablanca, Santander — 26 de febrero de 2025: Participar en la reunion
convocada por el municipio de Floridablanca para desarrollar mesa de trabajo con las
Entidades Prestadoras del servicio de Salud y demds actores involucrados en lo
relacionado con el aseguramiento de la Poblacién Privada de la Libertad.

- Tunja, Boyaca — 28 de febrero de 2025: Asistir a Mesa de trabajo con MSPS vy la
Gobernacién de Boyaca para control social y planes de accién en salud del Departamento
de Boyacd

- En el Departamento de Boyacd, Ciudad de Tunja el 4 de marzo de 2025 para
garantizar el flujo de recursos en el Departamento.

- En el Departamento de Antioquia, Municipio El Bagre el 5 de marzo de 2025 para
asistir a la mesa técnica con la EPS Coosalud.

- En el Departamento de Boyaca, Municipio de Chiquinquira del 5 al 6 de marzo de
2025 para asistir a la reunién para abordar la problematica que se viene presentando en

el municipio.
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- En el Departamento del Putumayo, Ciudad de Puerto Asis del 25 al 27 de marzo
de 2025 para asistir a la V Sesién de la comision de Medicina ancestral y salud de la MPC.
- En el Departamento de Bolivar, Distrito de Cartagena el 14 de marzo en la reunién
de lanzamiento del programa de enfermedades huérfanas en el Hospital Universitario
del Caribe.
- En el Departamento del Caqueta, Ciudad de Florencia del 31 de marzo al 2 abril
de 2025 para asistir a la mesa de trabajo con el Departamento frente a la adherencia de
lineamientos para el manejo integrado de la desnutricién aguda, moderada y severa en
nifios y nifias de 0 a 59 meses.
- En el Departamento del Atlantico, Municipio de Sabanagrande el 19 de marzo de
2025 para asistir a la mesa técnica con la EPS Mutualser.
- En el Departamento del Caquetd, ciudad de Florencia del 20 al 21 de marzo para
asistir al 1er comité departamental PAI.
- En el Departamento del Cauca, Ciudad de Popaydn el 21 de marzo para asistir al
espacio de verificacidon de estado de quejas y reclamos en salud en la penitenciaria San
isidro de Popayan.
- Jornada de atencion especializada bajo la estrategia de Defensoria en tu
comunidad, en el municipio Albania, La Guajira.
- Participar en Mesa preventiva en salud convocada por Ministerio de Salud.
- Reunidn en la Caja de prevision de la Universidad de Cartagena y reunion con el
Director del Dadis.
- Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades lideradas por la
Secretaria de Salud frente al control de la Fiebre Amarilla, en Neiva, Huila.
- Mesa de trabajo con la Secretaria de Salud de La Guajira para el seguimiento a
compromisos de mesa desarrollada frente a responsabilidades del plan de reduccion de
mortalidad materna.
- Asistencia al comité local de urgencias médicas en Monteria.
- Acompafiamiento a la instalaciéon del Puesto de Mando Unificado convocado por|
la Gobernacion del Meta con motivo de la declaratoria de alerta por el brote de fiebre
amarilla.
- Audiencia publica sobre el sector salud para dar a conocer a la ciudadania los
diferentes retos que afronta el sistema de salud del Departamento del Meta.
- Apoyar las Mesas de Contratacion de las EPS receptoras por la revocatoria parcial
de Compensar EPS en el departamento de Boyaca.
- Representar a la Superintendencia nacional de Salud en el acto de inauguracién
de la CAPSII - Centro de Atencién Primaria en salud Integral e Intercultural, en la Zona
Rural de la Sabana, municipio de Manaure
- Audiencia Publica Preventiva convocada por la Procuraduria General de la Nacion
en Manizales.
- Verificar que las Entidades Territoriales realicen a las EAPB que hacen presencia
en el municipio de Chaparral, Tolima, su red prestadora de salud y la micro planificacion
del territorio para el fortalecimiento de las coberturas de vacunacion contra la Fiebre
Amarilla.
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- Verificar que las Entidades Territoriales realicen a las EAPB que hacen presencia
en el municipio de Valle de San Juan, Tolima, su red prestadora de salud y la micro
planificacién del territorio para el fortalecimiento de las coberturas de vacunacion contra
la FA los dias de 28 al 30 de abril de 2025.

- Asistencia a jornada de aseguramiento convocada por la Secretaria de Salud de
Boyaca municipio de Samaca.

- Asistencia a la audiencia publica sobre la crisis del Sistema de Salud llevada a cabo
en Antioquia municipio de Puerto Berrio.

- Asistencia a PMU atendiendo la emergencia Nacional frente a la Fiebre Amarilla,
llevado a cabo en el Tolima, municipio de Valle de San Juan.

- Asistencia a jornada de aseguramiento en Casanare municipio de Monterrey.

- Mesa de trabajo para verificar el cumplimiento de responsabilidades asignadas a
la Secretaria Departamental de Salud del Cesar, frente a la operacion de los laboratorios
de salud publica.

- Mesa de trabajo para verificar el cumplimiento de responsabilidades asignadas a
la Secretaria Departamental de Salud de Caldas, frente a la operacién de los laboratorios
de salud publica.

- Mesa de trabajo para verificar el cumplimiento de responsabilidades asignadas a
la Secretaria Departamental de Salud de San Andres, frente a la operacion de los
laboratorios de salud publica.

- Mesa de trabajo para verificar el cumplimiento del Decreto 719/2024 a EPS
receptora en el Departamento del Meta.

- Mesa de trabajo para verificar el cumplimiento del Decreto 719/2024 a EPS
receptora en el departamento de Norte de Santander.

- Asistencia a Mesa de contratacion convocada por el departamento del Putumayo,
en el marco de la revocatoria parcial de la AIC EPSI, para verificar el cumplimiento de las
acciones de acuerdo con el decreto 719 del 2024.

- Participar en el Puesto de Mando Unificado (PMU) frente al brote de Fiebre
Amarilla el dia 12 de mayo del 2025 en el municipio de Palermo, Huila.

- Asistencia a convocatoria de la Secretaria de Salud del Tolima relacionada con el
seguimiento de los compromisos de las EAPB establecidos en la reunién llevada a cabo
el 6 de mayo del 2025, frente al brote de fiebre amarilla.

- Mesa de trabajo para la verificacién de equipos de vacunacion en el
Departamento del Tolima con ocasion de la emergencia sanitaria por fiebre amarilla.

- Mesa de trabajo convocada por el municipio de Uribia, la Guajira.

- Mesa de trabajo en Tolima-Chaparral para verificar que las ET realicen junto a las
EAPB que hacen presencia en el municipio y su red prestadora de salud la micro
planificacidn del territorio para el fortalecimiento de las coberturas de vacunacion contra
la Fiebre Amarilla.

- Sesién ordinaria No. 83 - Subcomisién de salud - Mesa Permanente de
concertacién MPC, ruta de trabajo en el desarrollo del capitulo VIl sobre seguimiento,
IVC de SISPI en el marco del Decreto Ley 0480 de 2025, en la ciudad de Popayan.
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- Mesa de Concertacidn y participacion ciudadana con el DADIS, en atencion a la
problematica en Salud, que se esta presentando en la zona insular que abarca las Islas
pertenecientes al Archipiélago de San Bernardo, en el municipio de Santiago de Tolu.
- Mesa de Trabajo para toma de correctivo frente a la no entrega de medicamentos
a usuarios de la EPS Sanitas en el municipio de Valledupar, departamento del Cesar.
- Mesa de trabajo con el CRUE Departamento del Cesar, y seguimiento a dos E.S.E
de Valledupar, con relacion a los casos de Referencia de mds de 12 horas.
- Mesa de trabajo en el municipio de Bagadd para abordar temas y probleméaticas
en salud, que se vienen presentando en el territorio en la vigencia 2025.
- Mesa de trabajo convocada por la Secretaria de Salud Departamental de Cérdoba
con las EPS, en atencion a la problematica en salud que se esta presentando en la
inoportunidad de entrega de medicamentos a los usuarios.
- Mesa convocada por las autoridades tradicionales del municipio de Barrancas, y
la EPS Dusakawi.
- Mesa de trabajo de la subcomisién de Salud de la Mesa Permanente de
Concertacion - MPC con lideres de comunidades indigenas, EPS, secretarias de salud en
la ciudad de Valledupar.
- Verificar que las ET realicen junto con las EAPB, presencia en el municipio de
Mocoa y su red prestadora de salud; asimismo la micro planificacién del territorio para
el fortalecimiento de las coberturas de vacunacién contra la Fiebre Amarilla.
- Participacion en mesa de trabajo convocada por la Defensoria del Pueblo, San
Andrés y Providencia, en relacién con las acciones de supervision y control frente a la
gestion oportuna, suficiente y con calidad para la dispensacion oportuna de
medicamentos.
- Mesa de trabajo, sobre la integracién de la Red Publica del departamento de
Sucre, ciudad de Sincelejo.
- Mesa de trabajo presencial, relacionada con las barreras de acceso en el servicio
de salud para personas con discapacidad y su cuidador familiar en la ciudad de Ibagué,
departamento del Tolima.
- Mesa de trabajo "Red Integral de Prestadores de Servicios de salud" con énfasis
en eventos de interés en Salud Mental, vigencia 2025, convocada por el departamento
de Tolima, a realizarse en la ciudad de Ibagué.
- PMU convocado por la Defensoria del Pueblo, para tratar temas de salud del
departamento del valle del cauca, y seguimiento a la Direccion Occidental.
- La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS, asistid y participd en seis
(6) mesas de trabajo, mesas técnicas y asistencia para verificar el cumplimiento
de responsabilidades asignadas a los actores del SGSSS, en los siguientes
departamentos y/o municipios:

Departamento de Caldas, ciudad de Manizales
Departamento de Bolivar, distrito de Cartagena
Departamento de Bolivar, distrito de Cartagena

Departamento de la Guajira, municipio de Riohacha
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Departamento de Valle del Cauca, municipio de San Pedro
Departamento de Bolivar, distrito de Cartagena

- Mesas Flujo de Recursos: La Superintendencia Delegada para Entidades
Territoriales y Generadores, Recaudadores y Administradores de Recursos del
SGSSS realizo una (1) mesa de flujo de recursos en el siguiente departamento y/o
municipio: Valle del Cauca, municipio de Buenaventura

Seguimiento a mesas de trabajo

- Seguimiento a la mesa de trabajo realizada con la Secretaria de Salud de La
Guajira donde se abordaron los compromisos adquiridos en dicha mesa, frente a las
responsabilidades del plan de reduccién de mortalidad materna

Mesa de PQRD

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
y Administradores de Recursos del SGSSS realizo mesa de peticiones, quejas, reclamos vy
denuncias, en los siguientes departamentos:

- Mesa PQRD con EPS autorizadas en el departamento del meta, asi como el
seguimiento de compromisos establecidos en la mesa de contratacion relacionada con
el Decreto 719/2024 del 21/05/2025, llevada a cabo en Villavicencio, Meta del 20 al 24
de mayo de 2025.

- Se llevd a cabo mesa PQRD con actores del SGSSS en la ciudad de Tunja,
Departamento de Cundinamarca.

Mesas de Gobernanza
- Se realizd mesa de gobernanza con la Entidad Territorial de la ciudad de Tunja,
Departamento de Boyac3, los dias 18 al 21 de junio.
- Se realizd mesa de gobernanza con la Entidad Territorial de la ciudad de Duitama,
Departamento de Boyac3, los dias 18 al 21 de junio.
- Se realizé mesa de gobernanza con la Entidad Territorial de Chinacota, y brindar|
orientacién técnica en lo relacionado con la gestion de la salud publica, aseguramiento y
financiamiento relacionado con los indicadores con bajo desempefio, los dias del 25 al
27 de junio
-La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores,
vy Administradores de Recursos del SGSSS llevo a cabo nueve (9) mesas de gobernanza, en
los siguientes departamentos y/o municipios:

Departamento de Caquetd, municipio de Florencia
Departamento de Norte de Santander, municipio de Pamplona
Departamento de Arauca, municipio de Arauca

Departamento del Putumayo, Valle del Guamuez
Departamento de Risaralda, municipio de Mistraté

Departamento del Vaupés, municipio del Mitu
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Departamento de Cesar, Tamalameque
Departamento de Narifio, municipio de Tumaco
Departamento del Valle del Cauca, municipio de Buenaventura

Seguimiento a sentencias

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
y Administradores de Recursos del SGSSS realizo seguimiento a las ordenes impartidas en
el territorio, asi:

- Riohacha, La guajira—20y 21 de febrero de 2025: Asistir a la jornada de acciones

conjuntas de la Superintendencia Nacional de Salud para realizar seguimiento a las

ordenes impartidas en la Sentencia T-302 para el Departamento de La Guajira

- Riohacha, La guajira — 22 y 23 de mayo de 2025: Participar en la sexta sesion del

Comité Técnico de Salud del MESEPP en el marco de las acciones en respuesta a la

Sentencia T302 de 2017.

- Asistencia y participacién en la 152 Mesa Interinstitucional de Didlogo en

cumplimiento de Sentencia T 080 de 2018, en la ciudad de Quibdo, los dias 12 y 13 de

junio.

- Participar en Dialogo con las Autoridades de la Alta Guajira en cumplimiento de

la Sentencia T-302 de 2017, temas ESE Hospital de Nazaret, ubicado en el municipio de

Maicao y realizar Orientacion Técnica sobre SISPI, el dia 12 de junio

- Sentencia T 302 de 2017. En el marco de la Sentencia T-302 de 2017, si se llevo a
cabo una (1) accién de seguimiento, relacionadas con actividades de
socializacién, capacitacion, asistencia técnica, mesas de trabajo |
acompafiamiento a los actores del SGSSS. Departamento de la Guajira, municipio
de Riohacha
- Sentencia T 333 de 2022: Durante el mes de julio, se llevd a cabo una (1) actividad

relacionada con el seguimiento de actividades de socializacién, capacitacion,
asistencia técnica, mesas de trabajo o acompafiamiento a los actores del SGSSS,
en el marco de la Sentencia T-333 de 2022, en el siguiente departamento y/o
municipio:San Andrés y Providencia

Realizar actividades de seguimiento a los sistemas de gestidon de riesgo de los sujetos
vigilados

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS llevd a cabo diecisiete (17) actividades con
respecto actividades de seguimiento a los sistemas de gestion de riesgo de los sujetos|
vigilados, en los siguientes Departamentos y Municipios:

Seguimiento a los sistemas de gestidén de riesgo de los sujetos vigilados. las cuales se
detallan a continuacién:

Actividades de seguimiento a los sistemas de gestion de riesgo de los sujetos vigilados:

Pagina 37 de 83

150 14001:2015

Carrera 68 A N.© 24 B - 10, Torre 3 - Pisos 4, 9y 10 | PBX +57 601 744 2000 e Bogotd D.C. |Hras

www.supersalud.gov.co

DIFT17

Carbanio
Neatro
Centificarn

Estamos
certificados


http://www.supersalud.gov.co/

T

Supe rsalud

Dependencia Vigilado ‘

- Asistencia técnica - Realizar acciones de IV a Entidades de Aseguramiento en
Salud, con la finalidad de identificar situaciones de riesgo frente a la afiliacién vy
autorizaciones, red de atencion, red de medicamentos y atencién al ciudadano en la
Ciudad de Manizales, los dias 16 al 18 de enero de 2025.

- Asistencia Técnica - Realizar acciones de IV a Entidades de Aseguramiento en
Salud, con la finalidad de identificar situaciones de riesgo frente a la afiliacion vy
autorizaciones, red de atencion, red de medicamentos y atencién al ciudadano en la
Ciudad de Mocoa, los dias 16 al 18 de enero de 2025.

- Asistencia Técnica - Realizar acciones de IV - LVR a DISCOLMETS en los municipios
de La Plata y Hobo - Huila, con la finalidad de identificar alertas frente a la entrega de
medicamentos y articular acciones con la entidad territorial municipal, los dias 23 al 24
de enero de 2025.

- Asistencia técnica - Realizar acciones de IV - Lista de Verificaciéon rdpida a
operador logistico AUDIFARMA en lbagué Tolima con la finalidad de identificar
situaciones de riesgo frente a la entrega de medicamentos, los dias 22 al 23 de enero de
2025.

- Asistencia técnica - Realizar aplicacién de Lista de Verificacion Répida - LVR, al
gestor farmacéutico Pharmasan en el municipio de Barrancabermeja en el departamento
de Santander, los dias 23 al 24 de enero de 2025.

- Asistencia Técnica - Acciones de IV - Aplicacion del instrumento Lista de
Verificacion rapida a gestor farmacéutico DISCOLMETS en Tunja Boyacad, con la finalidad
de identificar situaciones de riesgo, el dia 23 de enero de 2025.

- Asistencia Técnica - Acciones de IV - Aplicacién del instrumento Lista de
Verificacion répida a operador logistico CAFAM en Santa Marta - Magdalena con la
finalidad de identificar situaciones de riesgo, los dias 22 y 23 de enero de 2025.

- Asistencia Técnica - Acciones de IV - Aplicacion del instrumento Lista de
Verificacion rapida a gestor farmacéutico GENHOSPI S.A.S. en el municipio de Ipiales
Departamento de Narifio, con la finalidad de identificar situaciones de riesgo, el dia 22
de enero de 2025.

- Asistencia Técnica - Acciones de IV - Aplicacién del instrumento Lista de
Verificacion rdpida a gestor farmacéutico MENNAR S.AS en la ciudad de Popayan
Departamento del Cauca, con la finalidad de identificar situaciones de riesgo, los dias 23
al 24 de enero de 2025.

- Asistencia Técnica - Aplicacion del instrumento Lista de Verificacién rapida a
gestor farmacéutico Discomédicas en el Municipio de Villavicencio - Departamento de
Meta, con la finalidad de identificar situaciones de riesgo, los dias 23 al 24 de enero de
2025.

- Asistencia Técnica - Acciones de IV - Aplicacion del instrumento Lista de
Verificacion rapida a gestor farmacéutico AUDIFARMA en los Municipios de Manizales y
Viterbo del Departamento de Caldas, con la finalidad de identificar situaciones de riesgo
los dias 23 al 25 de enero de 2025.
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- Asistencia Técnica - Acciones de IV - Aplicacién del instrumento Lista de
Verificacion rapida a gestor farmacéutico Disfarma en Cartagena - Bolivar, con la finalidad
de identificar situaciones de riesgo, el dia 24 de enero de 2025.
- Asistencia Técnica - Realizar aplicacion de Lista de Verificacién Rapida - LVR, al
gestor farmacéutico Pharmasan en el municipio de Enciso en el departamento de
Santander los dias 30 de enero y 1 de febrero de 2025.
- Asistencia Técnica - Asistir a socializacion y colocacion la construccién de la Nueva
ESE de mediana complejidad para la subregidn del San Juan en el municipio de Istmina
del departamento del Chocé el dia 31 de enero de 2025.

Mesas de IV:
- Cunday — 10 al 14 de febrero de 2025: Realizar mesa de inspeccién y vigilancia
verificando acciones de campo en el municipio de Cunday, que presenta 6 casos
confirmados y 3 probables de Fiebre Amarilla.
- Dolores - 10 al 14 de febrero de 2025: Realizar mesa de inspeccidn y vigilancia en
el municipio de Dolores - Tolima, priorizado mediante circular externa 002 del 2025 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social en concordancia con la Circular Externa 018 del
2024
- Prado - 10 al 14 de febrero de 2025: Desarrollar mesa de IV con el municipio de
Prado - Tolima, priorizado en la Circular Externa 002 del 2025 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social
- Purificacién - 10 al 14 de febrero de 2025: Realizar mesa de inspeccion y vigilancia
verificando acciones de campo en el municipio de Purificacién, que presenta 6 casos
confirmados y 3 probables de Fiebre Amarilla.
- Villarrica - 10 al 14 de febrero de 2025: Realizar mesa de inspeccion y vigilancia
verificando acciones de campo en el municipio de Villarrica, que presenta 5 casos
confirmados y 3 muertes confirmadas por Fiebre Amarilla.
- Tolima — 17 al 21 de febrero de 2025: Mesa de inspecciéon y vigilancia
Departamento Tolima para verificar el cumplimiento de responsabilidades asignadas en
el tema de Fiebre Amarilla, en razén a la situacion de brote en la vigencia 2025.
- Vichada — Secretaria de Salud Departamental — 17 al 20 de marzo de 2025 para
verificar el cumplimiento de responsabilidades asignadas a la entidad territorial para la
fiscalizacion de las rentas cedidas.
- Sabanagrande, Atlantico — Secretaria de Salud Municipal — 26 de marzo de 2025
para verificar las acciones que se vienen adelantando frente a los componentes de
Financiamiento, Aseguramiento, Prestacion de Servicios y Salud Publica
- La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS desarrollo cinco (5)
mesas de inspeccion y vigilancia.
Departamento de Boyacd, municipio de Gameza
Departamento del Tolima, municipio de Girardot
Departamento de Cundinamarca, municipio de Madrid
Departamento del Meta, municipio de San Carlos de Guaroa

Departamento del Meta, municipio de San Martin
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Seguimiento a Mesa IV
Seguimiento a Mesa IV en el Municipio de Teruel del 26 al 27 de marzo de 2025 para
verificar el cumplimiento del Plan de Accion, frente al EISP ETV-Dengue.

IVR — Gestor Farmacéutico

- Aplicacién de IVR a gestor Farmacéutico en el municipio de El Espinal = Tolima del
13 al 14 de marzo de 2025.

- Aplicacién de IVR a gestor Farmacéutico en la ciudad de Manizales — Caldas del 3
al 4 de marzo de 2025.

- Aplicacion de IVR a gestor Farmacéutico en la municipio de Ipiales — Narifio el 31
de marzo de 2025.

- La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,
Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS desarrollo una (1)
actividad de seguimiento a mesas de inspeccién y vigilancia, en el siguiente
departamento y municipio asi:Departamento del Tolima, municipio de Ibagué

Actividades de apoyo a Delegada de Entidades de Aseguramiento en Salud
- En el Departamento de Narifio, Municipio de Ipiales el 31 de marzo de 2025 para
hacer seguimiento al proceso de referencia de la ESE Hospital Civil de Ipiales
- Socializar, divulgar, capacitar y/o acompafiar la gestién de las Direcciones
regionales de la entidad
- Socializar, divulgar, capacitar y/o acompafiar la gestién de las Direcciones
regionales de la entidad. Socializar - Presentacién del PAG 2025, actividades
programadas en territorio y visualizacién de los componentes técnicos, financieros vy
juridicos al equipo de la Direccién Regional Norte, ubicada en la Ciudad de Barranquilla —
Departamento del Atlantico, el dia 17 de enero de 2025.
- Acompafiar - Asistir a la jornada de apoyo técnico a la direccion regional Norte
ubicada en la Ciudad de Barranquilla — Departamento del Atlantico, los dias del 19 al 21
de enero de 2025.

Seguimiento a Direcciones Regionales — Plan Padrino

- DR Andina — 19 al 21 de febrero de 2025: Acciones de inspeccion y vigilancia a la
Direccion Regional Andina con el fin de validar la adherencia a los procesos de la
Delegada y el debido uso de las herramientas dispuestas para su cumplimiento.

- DR Caribe — 16 al 18 de febrero de 2025: Acciones de inspeccion y vigilancia a la
Direccion Regional Caribe con el fin de validar la adherencia a los procesos de la Delegada
y el debido uso de las herramientas dispuesta para su cumplimiento

- DR Chocé — 19 al 21 de febrero de 2025: Acciones de inspeccion y vigilancia a la
Direccidon Regional Chocd con el fin de validar la adherencia a los procesos de la Delegada
y el debido uso de las herramientas dispuesta para su cumplimiento
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- DR Norte — 16 al 18 de febrero de 2025: Acciones de inspeccidn y vigilancia a la
Direccion Regional Norte con el fin de validar la adherencia a los procesos de la Delegada
y el debido uso de las herramientas dispuesta para su cumplimiento

- DR Nororiental — 26 al 28 de febrero de 2025: Acciones de acompafiamiento vy
seguimiento a la Direccion Regional Nororiental para validar la adherencia a los procesos
de la Delegaday el uso de las herramientas - Estrategia frente a la fuga de conocimiento.
- DR Occidental — 23 al 25 de febrero de 2025: Acciones de acompafiamiento y
seguimiento dirigidos a la Direccion Regional Occidental con el fin de validar la
adherencia a los procesos de la Delegada y el uso debido de las herramientas - Estrategia
frente a la fuga de conocimiento.

- DR QOrinoquia - 23 al 25 de febrero de 2025: Acciones de inspeccién y vigilancia a
la Direccion Regional Orinoquia con el fin de validar la adherencia a los procesos de la
Delegada y el uso debido de las herramientas dispuestas para su cumplimiento

- DR Sur — 26 al 28 de febrero de 2025: Acciones de inspeccién y vigilancia a la
Direccion Regional Sur con el fin de validar la adherencia a los procesos de la Delegada y
el uso debido de las herramientas dispuestas para su cumplimiento

Actividades en Direcciones Regionales

- Barranquilla, Atlantico — 18 a 19 de febrero de 2025: Seguimiento Regional

Norte, con el objeto de garantizar la adecuada prestacidn del servicio en salud y

fortalecimiento del sistema de inspeccion, vigilancia y control.

- Barranquilla, Atlantico — 24 a 25 de febrero de 2025: Recibo de Puesto de

trabajo al Director de la Regional Norte

- Neiva, Huila — 27 de febrero de 2025: Acciones de inspeccion y vigilancia a la

Direccion Regional Sur con el fin de validar la adherencia a los procesos de la Delegada

y el uso debido de las herramientas dispuestas para su cumplimiento

- Direccion Regional Sur, ubicada en la Ciudad de Neiva el 3 de marzo de 2025.

- Direccion Regional Norte, localizada en el Distrito de Barranquilla del 5 al 6 de

marzo de 2025.

- Direccion Regional Sur, ubicada en la Ciudad de Neiva del 11 al 12 de marzo de

2025.

- Direccion Regional Norte, localizada en el Distrito de Barranquilla del 13 al 14 de

marzo de 2025

- Con el fin de continuar con monitoreo y seguimiento de las Direcciones

Regionales y Sedes de la Superintendencia Nacional de Salud, se desarrollaron
dos (2) actividades en Direcciones Regionales y/o Sedes, asi: Nivel Central Bogota.
Direccidon Regional Occidental

Acompaiiamiento Mesa permanente de concertacidn con pueblos y organizaciones|
Indigenas
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- La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores,

Recaudadores y Administradores de Recursos del SGSSS, asistio y llevd a cabo una

(1) mesa permanente de concertacion con pueblos y organizaciones indigenas,

en el siguiente departamento y/o municipio: 31. Departamento del Guainia,
ciudad de Puerto Inirida

Vigias en Territorio

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS llevd a cabo dos (2) actividades de vigias en
territorio en los siguientes departamentos y municipios:

Departamento de Santander, municipio en Enciso
Departamento de Santander, municipio de Socorro
Departamento de Cauca, municipio de Puerto Tejada
Departamento de Cauca, municipio de Villarrica

Para el mes de agosto se desarrollaron las siguientes acciones por categoria:
IAcompafiamiento a los actores del SGSSS

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los acuerdos de Nivel de
Servicios suscritos con la Superintendencia Delegada de Proteccién al Usuario, participd
en diez (10) jornadas de atencion al usuario que se desarrollaron en los siguientes
departamentos y/o municipios:

. Departamento de Atldntico, Barranquilla

. Departamento de Bolivar, Maria La Baja

. Departamento de Boyaca, Moniquira

. Departamento de Chocd, Llord

. Departamento de La Guajira, Dibulla

. Departamento de Santander, San Vicente de Chucuri

. Departamento de Tolima, Chaparral

. Departamento de Tolima, Ibagué

. Departamento de Valle del Cauca, Buenaventura

10. Departamento de Valle del Cauca, Cali

O 00 N O Ul b WN -

Acompafiamiento Mesa permanente de concertacién con pueblos y organizaciones
Indigenas

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS, llevé a cabo cinco (5) Acompafiamiento Mesa
permanente de concertacién con pueblos y organizaciones Indigenas en el siguiente
departamento y/o municipio:

11. Departamento de Caldas, Riosucio
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12. Departamento de Cauca, Popayan
13. Departamento de Cauca, Popayan
14. Departamento de Tolima, lbagué
15. Departamento de Tolima, Coyaima

Apoyo a Delegadas

Delegada de Entidades de Aseguramiento en Salud y Delegatura para Operadores
Logisticos de Tecnologias en Salud y Gestores Farmacéuticos

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los acuerdos de Nivel de
Servicios suscritos con las Delegada anteriormente citadas, acompafié en una (1) mesas
de conciliacion entre EAPB y Gestores Farmacéuticos - GF de las entidades territoriales, la
cual se desarroll6 en los siguientes departamentos y/o municipios:

16. Departamento de Meta, Villavicencio

Delegada para la Proteccidn al Usuario.

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los acuerdos de Nivel de
Servicios suscritos con la Superintendencia Delegada para Prestadores de Servicios de
Salud, participd en diez (10) mesas de trabajo que se desarrollaron en el siguiente
departamento y/o municipio:

17. Departamento Antioquia, Necocli

18. Departamento Boyaca, Sogamoso

19. Departamento Casanare, Aguazul

20. Departamento Casanare, Mani

21. Departamento Cérdoba, San José de Ure

22. Departamento Cérdoba, San José de Ure

23. Departamento Cundinamarca, Pacho

24. Departamento Huila, San Agustin

25. Departamento Meta, Puerto Lopez

26. Departamento Tolima, Ibagué

Circular Conjunta 030 de 2013:

Se realizaron dieciséis (16) acompafiamientos y seguimientos a las mesas de saneamiento|
de cartera, de acuerdo con lo estipulado en la Circular Conjunta 030 de 2013 expedida por|
el Ministerio de Salud y Proteccidén Social, convocada por las entidades territoriales en los
siguientes departamentos y/o municipios:

27. Departamento Amazonas, Leticia

28. Departamento Bolivar, Turbaco

29. Departamento Boyacd, Tunja

30. Departamento Caqueta, Florencia

31. Departamento Cauca, Popayan

32. Departamento Guainia, Puerto Inirida
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33. Departamento Magdalena, Santa Marta
34. Departamento Meta, Puerto Lépez e Inirida
35. Departamento Narifio, Pasto
36. Departamento Norte de Santander, Clcuta
37. Departamento Putumayo, Mocoa
38. Departamento Quindio, Armenia
39. Departamento Sucre, Sincelejo
40. Departamento Valle del Cauca, Buenaventura
41. Departamento Vaupés, Mitu
42. Departamento Vichada, Puerto Carrefio

Mesas Flujo de Recursos

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS realizo una (1) mesa de flujo de recursos en el
siguiente departamento y/o municipio:

43. Departamento Boyaca, Tunja

Mesas de Gobernanza

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS llevo a cabo seis (6) mesas de gobernanza, en los
siguientes departamentos y/o municipios:

44. Departamento de Cordoba, Monteria

45. Departamento de Cundinamarca, Fusagasuga

46. Departamento de Huila, Neiva

47. Departamento de La Guajira, Fonseca

48. Departamento de Magdalena, Remolino

49. Departamento de Valle del Cauca, Cali

Mesas de trabajo y espacios convocados por los actores del SGSSS

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS, asistid y participd en seis (6) mesas de trabajo,
mesas técnicas y asistencia para verificar el cumplimiento de responsabilidades asignadas|
a los actores del SGSSS, en los siguientes departamentos y/o municipios:

50. Departamento de Bolivar, Cartagena
51. Departamento de Cesar, Valledupar
52. Departamento de Cérdoba, Monteria
53. Departamento de Narifio, Ipiales
54. Departamento de Narifio, Pasto

55. Departamento de Tolima, Ibagué

Red de Controladores
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La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS activé una (1) red de Controladores, en los
siguientes departamentos y/o municipios:
56. Departamento Vaupés, Mitu

Seguimiento a Red de Controladores

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS realizo dos (2) seguimientos a la red de
Controladores, en el siguiente departamento y/o municipio:

57. Departamento Casanare, Yopal

Seguimiento a Sentencias

Sentencia T 045 de 2010

Durante el mes de agosto, no se llevaron a cabo acciones relacionadas con actividades de
socializacidn, capacitacion, asistencia técnica, mesas de trabajo y acompafiamiento a los
actores del SGSSS, en el marco de la Sentencia T-045 de 2010.

Sentencia T 302 de 2017

Durante el mes de agosto, no se llevaron a cabo acciones de seguimiento, relacionadas
con actividades de socializacion, capacitacidon, asistencia técnica, mesas de trabajo v
acompafiamiento a los actores del SGSSS, en el marco de la Sentencia T-302 de 2017.

Sentencia T 333 de 2022

Durante el mes de agosto, se llevé a cabo una (1) actividad relacionada con el seguimiento
de actividades de socializacion, capacitacién, asistencia técnica, mesas de trabajo o
acompafiamiento a los actores del SGSSS, en el marco de la Sentencia T-333 de 2022, en
el siguiente departamento y/o municipio.

58. Departamento Cundinamarca, Bogota.

Acciones integrales en Territorio

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS, llevo a cabo una (1) Accidn Integral en Territorio
en el siguiente Departamento y Municipio:

59. Departamento Cundinamarca, Pacho

Realizar actividades de seguimiento a los sistemas de gestién de riesgo de los sujetos
vigilados

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS llevd a cabo treinta y tres (33) actividades con
respecto actividades de seguimiento a los sistemas de gestion de riesgo de los sujetos|
vigilados, en los siguientes Departamentos y Municipios:
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Apoyo a Delegadas
Apoyo a la Delegada para Prestadores de Servicios De Salud.
La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los acuerdos de Nivel de
Servicios suscritos con la Superintendencia Delegada para Prestadores de Servicios de
Salud, participéd en dos (2) mesas de trabajo que se desarrollaron en el siguiente
departamento y/o municipio:
60. Departamento de Antioquia, Ituango
61. Departamento de Norte de Santander, Chindcota

Delegada para Operadores Logisticos de Tecnologias en Salud y Gestores Farmacéuticos
Listas de Verificacion Rapida (IVR) - Gestor Farmacéutico

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS realizé siete (7) listas de verificacion rapida a los
Gestores farmacéuticos, en el marco de los ANS con la Delegada anteriormente descrita,
asi:

62. Departamento de Caldas, La Dorada

63. Departamento de Cesar, Valledupar

64. Departamento de Chocd, Bahia Solano

65. Departamento de Cundinamarca, Girardot

66. Departamento de La Guajira, San Juan del Cesar

67. Departamento de Magdalena, Ciénaga

68. Departamento de Sucre, Sincelejo

Seguimiento Plan de accién — IVR Gestor Farmacéutico

69. Departamento de Cauca, Popayan

Mesas IV

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS desarrollo nueve (9) mesas de inspeccién vy
vigilancia, en los siguientes departamento y municipios asi:

70. Departamento de Arauca, Arauca

71. Departamento de Boyac3, Iza

72. Departamento de Cérdoba, Tierra Alta

73. Departamento de Magdalena, Ciénaga

74. Departamento de Meta, Puerto Gaitan

75. Departamento de Narifio, Sandona

76. Departamento de Narifio, Tuquerres

77. Departamento de Vaupés, Mitu

78. Departamento de Vichada, Cumaribo

Seguimiento a Mesas IV
La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS desarrollo una (1) actividad de seguimiento a

mesas de inspeccion y vigilancia, en el siguiente departamento y municipio asi:
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79. Departamento de Meta, Villavicencio

Referencia y Contrarreferencia

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS llevé a cabo doce (12) actividades relacionadas
con Referencia y Contrarreferencia en el siguiente departamento y municipio:

80. Departamento de Boyaca, Moniquira

81. Departamento de Cesar, Valledupar

82. Departamento de Chocd, Bahia Solano

83. Departamento de Cérdoba, Monteria

84. Departamento de Huila, San Agustin y Pital

85. Departamento de La Guajira, San Juan del Cesar

86. Departamento de Magdalena, Ciénaga

87. Departamento de Tolima, Ibagué

88. Departamento de Valle del Cauca, Candelaria

89. Departamento de Valle del Cauca, Jamundi

90. Departamento de Valle del Cauca, Tulua

91. Departamento de Vaupés, Mitu

Delegada para Operadores Logisticos de Tecnologias en Salud y Gestores Farmacéuticos
Vigias en Territorio

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS llevd a cabo una (1) actividad de vigias en
territorio en los siguientes departamentos y municipios:

92. Departamento de Valle del Cauca, Jamundi

Socializar, divulgar, capacitar y/o acompafiar la gestidn de las Direcciones regionales de la
entidad

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS llevo a cabo dos (2) actividades relacionadas en
las direcciones regionales de la siguiente manera:

Actividades en Direcciones Regionales

Con el fin de continuar con monitoreo y seguimiento de las Direcciones Regionales y Sedes|
de la Superintendencia Nacional de Salud, se desarrollaron dos (2) actividades en
Direcciones Regionales y/o Sedes, asi:

93. Departamento de Antioquia, Medellin

94. Departamento de Santander, Bucaramanga

Para el mes de septiembre se desarrollaron las siguientes acciones por categoria:

Actividades de socializacién, capacitacion, asistencia técnica, mesas de trabajo y

acompafiamiento a los actores del SGSSS
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La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores

vy Administradores de Recursos del SGSSS, ejecutd cuarenta y seis (46) actividades, las
cuales detallan a continuacion:

IAcompafiamiento a espacios con pueblos y organizaciones Indigenas

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS, llevé a cabo siete (7) Acompafiamientos a
espacios con pueblos y organizaciones Indigenas en los siguientes departamentos y/o
municipios:

. Departamento de Boyaca, Tunja

. Departamento de Cauca, Popayan

. Departamento de La Guajira, Maicao

. Departamento de La Guajira, Uribia

. Departamento de Magdalena, Santa Marta

. Departamento de Magdalena, Santa Marta

. Departamento de Narifio, Ipiales

~N o o b W N

IAcompafiamiento a los actores del SGSSS

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los acuerdos de Nivel de
Servicios suscritos con la Superintendencia Delegada de Proteccién al Usuario, participd
en seis (6) jornadas de acompafiamiento a actores del SGSSS que se desarrollaron en los
siguientes departamentos y/o municipios:

8. Departamento de Narifio, Pasto

9. Departamento de Norte de Santander, Ocafia

10. Departamento de Sucre, Sincelejo

11. Departamento de Sucre, Sincelejo

12. Departamento de Valle del Cauca, Cali

13. Departamento de Valle del Cauca, Palmira

Acciones Integrales en Territorio

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS, llevo a cabo una (1) Accidn Integral en Territorio
en el siguiente Departamento y Municipio:

14. Departamento de Quibdo, Istmina

Apoyo a delegadas

Delegada para la Proteccién al Usuario.

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS, en cumplimiento de los acuerdos de Nivel de
Servicios suscritos con la Superintendencia Delegada para Prestadores de Servicios de
Salud, participd en nueve (9) mesas de trabajo que se desarrollaron en el siguiente
departamento y/o municipio:

15. Departamento de Bolivar, Cartagena
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16. Departamento de Cordoba, Ciénaga de Oro

17. Departamento de Narifio, Roberto Payan

18. Departamento de Putumayo, Puerto Asis

19. Departamento de Quindio, Armenia

20. Departamento de Risaralda, Calarca

21. Departamento de Risaralda, Circasia

22. Departamento de Risaralda, Salento

23. Departamento de Tolima, Chaparral

Mesa de gobernanza

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS llevo a cabo seis (6) mesas de gobernanza, en los
siguientes departamentos y/o municipios:

24. Departamento de Atlantico, Barranquilla

25. Departamento de Cauca, Guapi

26. Departamento de Cesar, Becerril

27. Departamento de La Guajira, Riohacha

28. Departamento de Magdalena, Pueblo Viejo

29. Departamento de Magdalena, Salamina

Mesas de trabajo y espacios convocados por los actores del SGSSS

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS, asistid y participo en siete (7) mesas de trabajo,
mesas técnicas y asistencia para verificar el cumplimiento de responsabilidades asignadas|
a los actores del SGSSS, en los siguientes departamentos y/o municipios:

Mesa de trabajo con actores del SGSSS

30. Departamento de Caquetd, Florencia
31. Departamento de Cauca, Popayan
32. Departamento de Huila, Aipe

33. Departamento de Tolima, Ibagué

Mesa técnica con actores del SGSSS

34. Departamento de Narifio, Tumaco

35. Departamento de Putumayo, Mocoa
Mesa técnica de fortalecimiento Territorial
36. Departamento de Boyaca, Tunja

Red de Controladores

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS activé dos (2) redes de Controladores, en los
siguientes departamentos y/o municipios:

37. Departamento de Atlantico, Barranquilla

38. Departamento de Magdalena, Santa Marta
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Seguimiento a Red de Controladores

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS desarrollo dos (2) actividad de seguimiento a
mesas de inspeccion y vigilancia, en el siguiente departamento y municipio asi:

39. Departamento de Putumayo, Mocoa

40. Departamento de Vichada, Puerto Carrefio

Seguimiento a Sentencias

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS desarrollo cuatro (4) seguimientos sentencias,
en los siguientes departamentos y municipios, asi:

41. Departamento de Chocd, Quibdd

42. Departamento de La Guajira, Maicao

43. Departamento de La Guajira, Manaure

44. Departamento de San Andrés y Providencia, Providencia

Sentencia T 302 de 2017:

Durante el mes de septiembre, se asistio a la realizacion de una oferta de servicios en salud
de Didlogos de saberes con el Pueblo Wayuu bajo el marco de la Sentencia T-302 de 2017,
v el Auto 118 de 2025, entre el 30 de septiembre y el 3 de octubre del 2025 en el
departamento de La Guajira, municipio de Maicao, la cual estd relacionada con el
seguimiento y la verificacion de las auditorias realizadas en el marco de la Sentencia T-302
de 2017.

Adicionalmente, se asistié a la convocatoria VII sesion ordinaria del Consejo del
Mecanismo Especial de Seguimiento y Evaluacion de las Politicas Publicas (MESEPP) creado
por Decreto 0147 de 2024, el dia 12 de septiembre del 2025 en el departamento La
Guajira, municipio de Manaure, la cual esta relacionada con el seguimiento y la verificacion
de las auditorias realizadas en el marco de la Sentencia T-302 de 2017.

Sentencia T 080 de 2018

Durante el mes de septiembre, se asistié a la Convocatoria a la 162 Mesa Interinstitucional
de Diadlogo en cumplimiento de la Sentencia T-080 de 2018 de la Corte Constitucional,
entre el 29 de septiembre y el 01 de octubre del 2025 en el municipio de Quibdd, Chocd,
la cual estd relacionada con el seguimiento vy la verificacién de las auditorias realizadas en
el marco de la Sentencia T-080 de 2018.

Sentencia T 333 de 2022

Durante el mes de septiembre, se realizd seguimiento a la ejecucién de las acciones
ordenadas en la sentencia T-333 de 2022 emitida por la honorable corte constitucional,
para garantizar el goce efectivo del derecho a la salud de los habitantes del municipio de
providencia, entre el 09 y el 10 de septiembre del 2025 en el municipio de Providencia,
San Andrés y Providencia, la cual esta relacionada con el seguimiento y la verificacién de

las auditorias realizadas en el marco de la Sentencia T-333 de 2022.
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Implementacidn, seguimiento y monitoreo de las nueve sentencias de la CIDH

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS desarrollo dos (2) actividades de seguimiento a
la Implementacion, seguimiento y monitoreo de las nueve sentencias de la CIDH, en el
siguiente departamento y municipio asi:

45. Departamento de Antioquia, Medellin

46. Departamento de Norte de Santander, Clcuta

Realizar actividades de seguimiento a los sistemas de gestidn de riesgo de los sujetos
vigilados

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS llevo a cabo cuarenta y un (41) actividades con
respecto actividades de seguimiento a los sistemas de gestidn de riesgo de los sujetos|
vigilados, en los siguientes Departamentos y Municipios:

Delegada para Operadores Logisticos de Tecnologias en Salud y Gestores Farmacéuticos

Listas de Verificacién Rapida (IVR) - Gestor Farmacéutico

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS realizé quince (15) listas de verificacion répida a
los Gestores farmacéuticos, en el marco de los ANS con la Delegada anteriormente|
descrita, asi:

47. Departamento de Bolivar, Cartagena

48. Departamento de Caquetd, Florencia

49. Departamento de Cauca, Santander de Quilichao

50. Departamento de Cesar, Becerril

51. Departamento de Cesar, Bosconia

52. Departamento de Chocd, Bagadd

53. Departamento de Cérdoba, Monteria

54. Departamento de Cundinamarca, La Palma

55. Departamento de Magdalena, Pueblo Viejo

56. Departamento de Narifio, Barbacoas

57. Departamento de Narifio, Magui Payan

58. Departamento de Quindio, Armenia

59. Departamento de Tolima, Ibagué

60. Departamento de Valle del Cauca, Buenaventura

61. Departamento de Magdalena, Salamina

Mesa IV

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS desarrollo once (11) mesas de inspeccion vy
vigilancia, en los siguientes departamento y municipios asi:

62. Departamento de Antioquia, Cafiasgordas

63. Departamento de Antioquia, Medellin
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64. Departamento de Antioquia, Tarso

65. Departamento de Boyacd, Cubard

66. Departamento de Caldas, Risaralda

67. Departamento de Cesar, Bosconia

68. Departamento de Chocd, Bagadd

69. Departamento de Chocd, Bojaya

70. Departamento de Cérdoba, Monteria
71. Departamento de Cérdoba, San Antero
72. Departamento de Narifio, Roberto Payan

Referencia y Contrarreferencia

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
v Administradores de Recursos del SGSSS llevé a cabo catorce (14) actividades relacionadas
con Referencia y Contrarreferencia en el siguiente departamento y municipio:

73. Departamento de Caqueta, Florencia

74. Departamento de Cauca, Guapi

75. Departamento de Cauca, Puerto Tejada

76. Departamento de Cesar, Bosconia

77. Departamento de Cérdoba, Monteria

78. Departamento de La Guajira, Maicao

79. Departamento de Magdalena, Pueblo Viejo

80. Departamento de Norte de Santander, Ocafia

81. Departamento de Tolima, Ibagué

82. Departamento de Valle del Cauca, Buenaventura

83. Departamento de Valle del Cauca, Guadalajara de Buga

84. Departamento de Valle del Cauca, Palmira

85. Departamento de Valle del Cauca, Yumbo

86. Departamento de Magdalena, Salamina

Seguimiento Plan de accién — IVR Gestor Farmacéutico
87. Departamento de La Guajira, Maicao

Socializar, divulgar, capacitar y/o acompafiar la gestidn de las Direcciones regionales de la
entidad

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS llevé a cabo seis (6) actividades relacionadas en
las direcciones regionales de la siguiente manera:

Actividades en Direcciones Regionales

Con el fin de continuar con monitoreo y seguimiento de las Direcciones Regionales y Sedes|
de la Superintendencia Nacional de Salud, se desarrollaron dos (2) actividades en
Direcciones Regionales y/o Sedes, asi:

88. Departamento de Bogota, Bogota

89. Departamento de Santander, Bucaramanga
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Plan padrino con Direcciones Regionales

La Superintendencia Delegada para Entidades Territoriales y Generadores, Recaudadores
vy Administradores de Recursos del SGSSS llevd a cabo cuatro (4) acompafiamientos en
modalidad plan padrino relacionadas en las direcciones regionales de la siguiente manera:
90. Departamento de Atlantico, Barranquilla

91. Departamento de Chocd, Quibdo

92. Departamento de La Guajira, Riohacha

93. Departamento de San Andrés y Providencia, San Andrés

- Mesa técnica mediante la cual se socializé la estructura del normograma, se
realizaron aclaraciones y se definieron lineamientos de la comunicacion y actividades
relacionadas con el proceso de actualizacién y socializacién del Normograma.

- Mesa de asistencia técnica que se desarrolld como una induccién dirigida a los
funcionarios y contratistas de la Superintendencia, con el fin de capacitarlos en el uso del
normograma, reiterando la utilidad de la herramienta para las diferentes dreas.

- (3) mesas de trabajo convocadas por la Consejeria Presidencial y el Ministerio del
Interior, especialmente a las mesas citadas en la sentencia T-045 de 2010 y T-333 de
2022 en la ciudad de Bogotéd D.C., y en la sentencia T-080 de 2018 en el municipio de
Quibdo

- En el mes de Julio del contrato 36 de 2025, el cual desarrolla las actualizaciones del
normograma de la entidad se realizaron dos actualizaciones por parte del contratista,
adicionalmente el contratista allegd boletines semanales de informacion juridica para
todos los funcionarios de la entidad.

- En el mes de Agosto Durante este se realizaron 2 actualizaciones al normograma
allegadas por parte del contratista y se remitieron los boletines semanales de
informacion juridica a los correos para conocimiento de los  funcionarios
https://normograma.info/sns2020/Enviar/Actualizacion_SNS_20250806.zip.

- En el mes de Septiembre se realizaron 2 actualizaciones al normograma de la entidad
con el fin de mantener actualizada la informacidn de consulta normativa de la entidad
y se remitieron cuatro boletines (uno semanal) de informacién juridica

Direccion Juridica
(14)

Tabla 9 Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion, a partir de los reportes de PIIP
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3.3 Proyecto: C-1903-0300-07 Fortalecimiento del conocimiento de los ciudadanos
del funcionamiento del SGSSS, sus derechos y deberes en salud, y las acciones y

resultados de la gestién de la Supersalud Nacional

Desde la Oficina Asesora de Comunicaciones Estratégicas e Imagen Institucional, en el marco del
proyecto de inversidn, no se registra avance en la meta programada de los indicadores; sin
embargo, se avanzd en las acciones necesarias para la ejecucién de las actividades y entregables

del proyecto:

. Producir y difundir las piezas y mensajes de comunicacion: se ha realizado lo pertinente
en la elaboracién de piezas de comunicacién gréfica, visual y digital requeridas para la divulgacién
de contenido institucional, segun las necesidades de la Entidad en el marco del desarrollo de la
estrategia de comunicaciones. En ese sentido, se gestionaron y formalizaron los contratos
necesarios para su desarrollo, se han realizado cubrimientos periodisticos de las jornadas de
conciliacién y cubrimiento al desarrollo de la revista monitor y piezas de comunicacidn grafica,
visual y digital requeridas para la divulgacién de contenido institucional a través del contrato 108

de 2025.

. Realizar la rendicidn de cuentas a la ciudadania: se gestiond la contratacion de un equipo
o entidad especializada permite asegurar el cumplimiento de estos estandares, facilitando una
jornada efectiva y significativa, en la que la ciudadania pueda conocer los avances, desafios y
resultados de la gestion institucional. Este proceso no solo permite cumplir con los principios de
transparenciay responsabilidad publica, sino que también fortalece la legitimidad de la Supersalud
como ente de inspeccion, vigilancia y control. Ademas, contribuye a generar confianza entre los

usuarios del sistema de salud, al brindar espacios de didlogo y retroalimentacion que permiten
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recoger inquietudes, recomendaciones y expectativas ciudadanas. Para el mes de septiembre se
avanzé en la realizacién y grabacion de los videos de rendicion de cuentas de las diferentes
delegaturas, asi como la elaboracion piezas de comunicacién grafica, visual y digital requeridas en
la preparacion y divulgacion de contenido institucional previo a la Audiencia de Rendicion de

Cuentas.

. Realizar jornadas de socializacidon a los diferentes actores del SGSSS: Se gestiond la
formalizacion de contar con un operador logistico especializado garantiza que las jornadas se
desarrollen con altos estandares de calidad, permitiendo que los contenidos técnicos, normativos
y pedagdgicos lleguen de manera efectiva a EPS, IPS, entes territoriales, usuarios y demads agentes
del sistema. Ademads, esto facilita la cobertura territorial, lo cual es esencial en un pais con
profundas brechas regionales en el acceso a la informacién y a los servicios de salud. La correcta
ejecucién de este contrato también permite cumplir con los principios de planeacion,

transparencia y eficiencia en la gestion publica.

. Elaborar el registro audiovisual y fotografico de la gestion de la entidad, Se gestionaron y
formalizaron los contratos necesarios para su desarrollo, con el propdsito de mejorar la visibilidad
de las acciones adelantadas por la entidad, fortalecer el posicionamiento de la Supersalud ante la
ciudadania y los grupos de interés, y garantizar una comunicacién efectiva, transparente vy
oportuna. Su desarrollo ha permitido documentar de manera sistematica los avances, logros y
procesos misionales, contribuyendo a la memoria institucional y facilitando la rendicién de cuentas
y la difusion de resultados en diferentes plataformas y canales de comunicacion. En el mes de
agosto se realizo el registro audiovisual y grabacion de material multimedia de la posesién de los
nuevos agentes interventores de la Nueva EPS, Coosalud y SOS y Jornada de resolucion y PQRD

casos alto costo con EPS liderado por la Delegatura de Proteccion al Usuario (DPU) vy
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adicionalmente, se realizd cubrimiento fotografico y reporteria grafica al Superintendente
Nacional de Salud en el lanzamiento de la Plataforma PREVSCAN. Para el mes de septiembre se
realizd el registro audiovisual y grabacién de material multimedia de la Jornada de resolucion y
PQRD casos alto costo con EPS liderado por la Delegatura de Proteccién al Usuario (DPU), asi como
el cubrimiento fotografico y reporteria grafica al Superintendente Nacional de Salud en la
capacitacion de la Plataforma PREVSCAN Liderada por la Delegatura de Aseguramiento. Asi mismo.
se realizo registro fotografico de las mesas técnicas de flujo de recursos lideradas por la Delegatura

de Aseguramiento Taller de planeacidn estratégica con directores jefes de oficina y coordinadores.

. Otras actividades: en relacion con la actividad de monitorear las publicaciones de los
medios de comunicacion se adjudicé contrato 195 de 2025 para la prestacion del servicio de
monitoreo de las publicaciones. Adicionalmente, en el mes de septiembre se radicd los insumos
de solicitud de contrato Interadministrativo con la Imprenta Nacional de Colombia para la
contratacion de “Prestar a la Oficina Asesora de Comunicaciones Estratégicas e Imagen
Institucional el servicio de impresion y produccién de material de comunicacién y divulgacién de

la Superintendencia Nacional de Salud”,

3.4 Proyecto: C-1903-0300-09 Fortalecimiento de la protecciéon del usuario del
sistema de salud, a través de mecanismos de inspeccién y vigilancia y la promocidn
de la participacidn de los ciudadanos

. Se gestionaron 2.873.375 Preguntas, Quejas, Reclamos y Denuncias- PQRD y solicitudes de
informacion, a través del Centro de Contacto vy la linea 018000.

. Se llevaron a cabo ciento treinta y ocho (226) eventos, en el marco de las estrategias para

el fortalecimiento del control social en salud implementadas en la entidad, las cuales se relacionan

a continuacion:
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MES FECHA ‘ DEPARTAMENTO MUNICIPIO TIPO DE EVENTO

enero 15/01/2025 BOYACA TUNJA CAPACITACIONES

enero 15/01/2025 BOYACA TUNJA EL LIDER TIENE LA PALABRA
enero 16/01/2025 BOYACA TUNJA DIALOGO CON LA SUPERSALUD
enero 16/01/2025 BOYACA TUNIJA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
enero 22/01/2025 TOLIMA VENADILLO CAPACITACIONES

enero 23/01/2025 TOLIMA VENADILLO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
enero 24/01/2025 TOLIMA ARMERO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
enero 24/01/2025 META VILLAVICENCIO DIALOGO CON LA SUPERSALUD
enero 24/01/2025 META VILLAVICENCIO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
enero 30/01/2025 HUILA NEIVA CAPACITACIONES

enero 30/01/2025 HUILA NEIVA EL LIDER TIENE LA PALABRA
enero 27/01/2025 BOYACA TIBASOSA CAPACITACIONES

enero 31/01/2025 HUILA NEIVA DIALOGO CON LA SUPERSALUD
enero 28/01/2025 BOYACA TIBASOSA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
enero 31/01/2025 HUILA NEIVA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
enero 29/01/2025 BOYACA NOBSA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
enero 30/01/2025 CUNDINAMARCA CAPARRAP[ CAPACITACIONES

enero 31/01/2025 CUNDINAMARCA CAPARRAP[ JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
enero 24/01/2025 TOLIMA ARMERO CAPACITACIONES
febrero 6/02/2025 CALDAS MANIZALES CAPACITACIONES
febrero 6/02/2025 CALDAS MANIZALES EL LIDER TIENE LA PALABRA
febrero 7/02/2025 CALDAS MANIZALES DIALOGO CON LA SUPERSALUD
febrero 7/02/2025 CALDAS MANIZALES JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 7/02/2025 CAUCA POPAYAN JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 10/02/2025 CESAR AGUACHICA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 11/02/2025 CESAR PAILITAS CAPACITACIONES
febrero 11/02/2025 CESAR PAILITAS JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 12/02/2025 CESAR BECERRIL CAPACITACIONES
febrero 12/02/2025 CESAR CURUMANI JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 13/02/2025 CESAR BECERRIL JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 13/02/2025 CHOCO QUIBDO CAPACITACIONES
febrero 18/02/2025 ARAUCA ARAUCA CAPACITACIONES
febrero 18/02/2025 SUCRE EL ROBLE CAPACITACIONES
febrero 17/02/2025 ARAUCA ARAUCA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 19/02/2025 SANTANDER PUERTO WILCHES CAPACITACIONES
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MES FECHA ‘ DEPARTAMENTO MUNICIPIO TIPO DE EVENTO
febrero 18/02/2025 SANTANDER PUERTO WILCHES JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 19/02/2025 SUCRE EL ROBLE JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 21/02/2025 SANTANDER BARRANCABERMEJA CAPACITACIONES
febrero 19/02/2025 SUCRE ToLU CAPACITACIONES
febrero 20/02/2025 LA GUAJIRA MAICAO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 20/02/2025 QUINDIO ARMENIA CAPACITACIONES
febrero 20/02/2025 SANTANDER BARRANCABERMEJA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 20/02/2025 SUCRE ToLU JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 20/02/2025 SUCRE COVENAS CAPACITACIONES
febrero 21/02/2025 SUCRE COVERNAS JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 21/02/2025 SANTANDER SAN VICENTE DEL CHUCURI | JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 28/02/2025 ANTIOQUIA SANTA ROSA DE 0S50S CAPACITACIONES
febrero 28/02/2025 ANTIOQUIA SANTA ROSA DE 0S50S JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 26/02/2025 ANTIOQUIA CACERES JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 27/02/2025 ANTIOQUIA YARUMAL JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
febrero 25/02/2025 ANTIOQUIA CAUCASIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 5/03/2025 HUILA PALERMO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 5/03/2025 HUILA PALERMO CAPACITACION

marzo 6/03/2025 CHOCO QUIBDO CAPACITACION

marzo 7/03/2025 CHOCO QUIBDO DIALOGO CON LA SUPERSALUD
marzo 7/03/2025 CHOCO QUIBDO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 7/03/2025 HUILA TERUEL JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 13/03/2025 QUINDIO ARMENIA CAPACITACION

marzo 13/03/2025 QUINDIO ARMENIA LIDER TIENE LA PALABRA
marzo 14/03/2025 QUINDIO ARMENIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 17/03/2025 NARINO CHACHAGUI CAPACITACION

marzo 18/03/2025 NARINO EL ROSARIO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 19/03/2025 NARINO POLICARPA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 21/03/2025 VALLE DEL CAUCA TULUA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 20/03/2025 VALLE DEL CAUCA JAMUNDI JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 19/03/2025 VALLE DEL CAUCA JAMUNDI CAPACITACIONES

marzo 20/03/2025 CAQUETA FLORENCIA CAPACITACIONES

marzo 21/03/2025 CAQUETA FLORENCIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 27/03/2025 CALDAS RIOSUCIO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
marzo 27/03/2025 BOYACA SOGAMOSO ACOMPANAMIENTO
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marzo 28/03/2025 CALDAS PACORA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 1/04/2025 CASANARE OROCUE JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abil 1/04/2025 CASANARE OROCUE CAPACITACIONES

abril 2/04/2025 CASANARE SAN LUIS DE PALENQUE JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abil 2/04/2025 CASANARE SAN LUIS DE PALENQUE CAPACITACIONES

abril 3/04/2025 CASANARE PAZ DE ARIPORO CAPACITACIONES

abril 3/04/2025 CASANARE PAZ DE ARIPORO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 3/04/2025 CUNDINAMARCA PARATEBUENO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 4/04/2025 CUNDINAMARCA MEDINA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 8/04/2025 NORTE DE SANTANDER CHITAGA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 9/04/2025 NORTE DE SANTANDER PUERTO SANTANDER JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 9/04/2025 CHOCO QuIBDO CAPACITACIONES

abril 10/04/2025 NORTE DE SANTANDER SAN JOSE DE CUCUTA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 10/04/2025 CHOCO QuIBDO CAPACITACIONES

abril 9/04/2025 TOLIMA NATAGAIMA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 10/04/2025 TOLIMA ESPINAL JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 22/04/2025 META URIBE JORNADA D(E: AAI;r:C,j\II(T:lAOCTOAI\II_ USUARIOY
abril 23/04/2025 META MESETAS JORNADA DE :; ;'gﬁfg;& USUARIOY
abril 24/04/2025 META ACACIAS JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 22/04/2025 CALDAS FILADELFIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 22/04/2025 CALDAS FILADELFIA CAPACITACIONES

abril 23/04/2025 CALDAS VILLAMARIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 23/04/2025 CALDAS VILLAMARIA CAPACITACIONES

abril 24/04/2025 AMAZONAS LETICIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 24/04/2025 AMAZONAS LETICIA CAPACITACION

abril 29/04/2025 CORDOBA SAHAGUN JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 28/04/2025 VICHADA PUERTO CARRENO CAPACITACIONES

abril 30/04/2025 CORDOBA CERETE JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
abril 29/04/2025 VICHADA PUERTO CARRENO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 5/05/2025 ATLANTICO LURUACO CAPACITACIONES

mayo 6/05/2025 ATLANTICO LURUACO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 7/05/2025 ATLANTICO BARRANQUILLA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 8/05/2025 ANTIOQUIA MEDELLIN CAPACITACIONES

mayo 8/05/2025 ATLANTICO SOLEDAD JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 8/05/2025 ATLANTICO SOLEDAD CAPACITACIONES

mayo 9/05/2025 ANTIOQUIA MEDELLIN JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 13/05/2025 LA GUAJIRA URIBIA CAPACITACIONES

mayo 14/05/2025 LA GUAJIRA URIBIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
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mayo 15/05/2025 ANTIOQUIA APARTADO CAPACITACIONES

mayo 16/05/2025 ANTIOQUIA APARTADO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 20/05/2025 CUNDINAMARCA CHIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 21/05/2025 CUNDINAMARCA COTA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 21/05/2025 SANTANDER BUCARAMANGA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 22/05/2025 SANTANDER BUCARAMANGA CAPACITACIONES

mayo 22/05/2025 CUNDINAMARCA CAJICA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 22/05/2025 HUILA PITALITO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 23/05/2025 CUNDINAMARCA FOSCA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 23/05/2025 HUILA PITALITO CAPACITACIONES

mayo 23/05/2025 CUNDINAMARCA ZIPAQUIRA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 29/05/2025 MAGDALENA SANTA MARTA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
mayo 30/05/2025 MAGDALENA SANTA MARTA SEM:D’\‘AARBrll?jlgié)lg?\:\Ac?Ucl;i’;:lﬁARA LA
junio 4/06/2025 TOLIMA PURIFICACION CAPACITACIONES

junio 4/06/2025 CUNDINAMARCA MOSQUERA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
junio 5/06/2025 CUNDINAMARCA SOPO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
junio 6/06/2025 CUNDINAMARCA SOACHA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
junio 10/06/2025 ANTIOQUIA COPACABANA CAPACITACIONES

junio 11/06/2025 ANTIOQUIA COPACABANA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
junio 11/06/2025 SANTANDER BARRANCABERMEJA CAPACITACIONES

junio 12/06/2025 SANTANDER BARRANCABERMEJA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
junio 12/06/2025 BOLIVAR CARTA(SE\;‘SNiEAl)NDlAS JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
junio 12/06/2025 BOLIVAR CART?EE?SNDcEAl)NDlAS CAPACITACIONES

junio 13/06/2025 SANTANDER BUCARAMANGA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
junio 13/06/2025 BOLIVAR CART’?SCESGES)'\‘DMS CAPACITACIONES

junio 13/06/2025 BOLIVAR CART}?E?(ESGI?S)'\‘D'AS JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
junio 18/06/2025 TOLIMA PURIFICACION CAPACITACIONES

junio 19/06/2025 TOLIMA PURIFICACION JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
junio 20/06/2025 HUILA FLORENICA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
junio 27/06/2025 BOGOTA D.C. BOGOTAD.C. SEMINARIO

julio 2/07/2025 CUNDINAMARCA GIRARDOT JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 3/07/2025 BOGOTA D.C. BOGOTAD.C. JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 3/07/2025 CUNDINAMARCA FUSAGASUGA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 3/07/2025 GUAJIRA DISTRACCION CAPACITACIONES

julio 4/07/2025 GUAJIRA FONSECA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 4/07/2025 GUAJIRA FONSECA CAPACITACIONES

julio 7/07/2025 CUNDINAMARCA TAUSA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 8/07/2025 CUNDINAMARCA EL ROSAL JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 9/07/2025 CALDAS PENSILVANIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
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julio 9/07/2025 CALDAS PENSILVANIA CAPACITACIONES
julio 9/07/2025 VALLE DEL CAUCA DAGUA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 10/07/2025 VALLE DEL CAUCA BUENAVENTURA CAPACITACIONES
julio 10/07/2025 CORDOBA CERETE JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 10/07/2025 CALDAS SAMANA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 10/07/2025 CALDAS SAMANA CAPACITACIONES
julio 11/07/2025 VALLE DEL CAUCA BUENAVENTURA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 11/07/2025 CORDOBA CERETE CAPACITACIONES
julio 11/07/2025 CORDOBA CERETE CAPACITACIONES
julio 15/07/2025 NARINO SAMANIEGO CAPACITACIONES
julio 16/07/2025 NARINO TUQUERRES JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 16/07/2025 NARINO TUQUERRES CAPACITACIONES
julio 18/07/2025 SAN ANDRES, PROVIDENCIA SAN ANDRES JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
Y STA. CATALINA
julio 21/07/2025 BOGOTA D.C. CIUDAD BOLIVAR JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 23/07/2025 NORTE DE SANTANDER PAMPLONA CAPACITACIONES
julio 24/07/2025 NORTE DE SANTANDER PAMPLONA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 25/07/2025 NORTE DE SANTANDER VILLA DEL ROSARIO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 29/07/2025 BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. CAPACITACIONES
julio 29/07/2025 BOGOTA D.C. BOGOTAD.C. JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 30/07/2025 CUNDINAMARCA ARBELAEZ JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
julio 31/07/2025 BOGOTA D.C. BOGOTAD.C. CASOS DE ATENCION EN SALUD
CUIDADORAS
agosto 1/08/2025 ANTIOQUIA MEDELLIN DIALOGO CON LA SUPERSALUD
agosto 5/08/2025 VAUPES MITU JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
agosto 6/08/2025 VAUPES MITU CAPACITACIONES
agosto 6/08/2025 CUNDINAMARCA BOGOTAD.C CAPACITACIONES
agosto 6/08/2025 CUNDINAMARCA FUSAGASUGA ACOMPARNAMIENTO
agosto 12/08/2025 CORDOBA PUERTO LIBERTADOR CAPACITACIONES
agosto 12/08/2025 CORDOBA PUERTO LIBERTADOR JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
agosto 12/08/2025 HUILA SAN AGUSTIN JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
agosto 13/08/2025 CORDOBA SAN JOSE DE URE CAPACITACIONES
agosto 13/08/2025 CORDOBA SAN JOSE DE URE JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
agosto 14/08/2025 ANTIOQUIA NECOCLI CAPACITACIONES
agosto 14/08/2025 CASANARE MANI JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
agosto 14/08/2025 CASANARE MANI CAPACITACIONES
agosto 14/08/2025 HUILA GARZON JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
agosto 15/08/2025 HUILA PITAL JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
agosto 15/08/2025 ANTIOQUIA NECOCLI PIEZAS LUDICAS
agosto 15/08/2025 ANTIOQUIA NECOCLI JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
agosto 15/08/2025 CASANARE AGUAZUL JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
agosto 15/08/2025 CASANARE AGUAZUL CAPACITACIONES

Pagina 61 de 83

150 14001:2015

BUREAU VERITAS
Certification

Neatro

Carrera 68 A N.© 24 B - 10, Torre 3 - Pisos 4, 9 y 10 | PBX +57 601 744 2000 e Bogotd D.C.

www.supersalud.gov.co

Estamos

DIFT17 certificados



http://www.supersalud.gov.co/

Supe rsalud

MES FECHA ‘ DEPARTAMENTO MUNICIPIO TIPO DE EVENTO

agosto 20/08/2025 BOYACA DUITAMA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO

agosto 21/08/2025 BOYACA PAIPA CAPACITACIONES

agosto 21/08/2025 BOYACA PAIPA PIEZAS LUDICAS

agosto 22/08/2025 BOYACA SOGAMOSO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO

agosto 25/08/2025 CUNDINAMARCA PACHO CAPACITACIONES

agosto 26/08/2025 CUNDINAMARCA PACHO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO

agosto 26/08/2025 META PUERTO CONCORDIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO

agosto 27/08/2025 META PUERTO CONCORDIA CAPACITACIONES

agosto 28/08/2025 TOLIMA IBAGUE LIDER TIENE LA PALABRA

agosto 29/08/2025 TOLIMA IBAGUE DIALOGO CON LA SUPERSALUD

agosto 29/08/2025 TOLIMA IBAGUE JORNADA DE ATENCION AL USUARIO

agosto 28/08/2025 META MAPIRIPAN JORNADA DE ATENCION AL USUARIO

agosto 29/08/2025 META MAPIRIPAN CAPACITACIONES
septiembre 09/09/2025 TOLIMA ATACO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 09/09/2025 QUINDIO SALENTO CAPACITACIONES
septiembre 10/09/2025 QUINDIO SALENTO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 10/09/2025 PUTUMAYO MOCOA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 10/09/2025 TOLIMA CHAPARRAL JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 11/09/2025 PUTUMAYO PUERTO ASIS CAPACITACIONES
septiembre 11/09/2025 TOLIMA CHAPARRAL CAPACITACIONES
septiembre 11/09/2025 QUINDIO CALARCA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
Septiembre 12/09/2025 QUINDIO CIRCASIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 12/09/2025 PUTUMAYO PUERTO ASIS JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 17/09/2025 CORDOBA CIENAGA DE ORO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 18/09/2025 CORDOBA CIENAGA DE ORO JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 18/09/2025 BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS SEMINARIOS
septiembre 18/09/2025 BOGOTAD.C. KENNEDY JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 18/09/2025 QUINDIO ARMENIA LIDER TIENE LA PALABRA
septiembre 19/09/2025 BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS PIEZAS LUDICAS
septiembre 19/09/2025 QUINDIO ARMENIA DIALOGO SUPERSALUD
septiembre 19/09/2025 QUINDIO ARMENIA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 20/09/2025 NORTE DE SANTANDER OCARNA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 20/09/2025 NORTE DE SANTANDER OCARNA CAPACITACIONES
septiembre 21/09/2025 NORTE DE SANTANDER OCARNA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 22/09/2025 BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. SEMINARIOS
septiembre 23/09/2025 BOGOTAD.C. SAN CRISTOBAL JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
septiembre 25/09/2025 ATLANTICO BARRANQUILLA LIDER TIENE LA PALABRA
septiembre 26/09/2025 ATLANTICO BARRANQUILLA DIALOGO SUPERSALUD
septiembre 26/09/2025 ATLANTICO BARRANQUILLA JORNADA DE ATENCION AL USUARIO
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Tabla 10 Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacidn, a partir de los reportes de PIIP

e Sellevaron a cabo sesenta y cinco (92) auditorias y visitas inspectivas asi:

FECHA DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD
21/01/2025 Cundinamarca Zipaquira SURA
21/01/2025 Cundinamarca Zipaquira FAMISANAR
21/01/2025 Cundinamarca Zipaquira COOSALUD
21/01/2025 Cundinamarca Zipaquira SANITAS
22/01/2025 Cundinamarca Facatativa COOSALUD
22/01/2025 Cundinamarca Facatativa COMPENSAR
22/01/2025 Cundinamarca Facatativa FAMISANAR
22/01/2025 Cundinamarca Facatativa NUEVA EPS
23/01/2025 Bogotd, D.C. Bogotd, D.C. COMPENSAR
24/01/2025 Bogota, D.C. Bogota, D.C. SANIDAD FUERZAS MILITARES

5,6y7/02/2025 Bolivar Cartagena MUTUALSER
10/02/2025 Antioquia Medellin FOMAG
12/02/2025 Meta Villavicencio FOMAG
13/02/2025 Casanare Villanueva NUEVA EPS
13/02/2025 Casanare Villanueva SANITAS
14/02/2025 Meta Villavicencio COOSALUD
19/02/2025 Cauca Popayan COOSALUD

19 al 21 /02/2025 Quibdo Chocéo COMFACHOCO EPS
20/02/2025 Cauca Popayan ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA

- AIC

20/02/2025 Cauca Popayan ASMET SALUD
21/02/2025 Cauca Popayan S.0.S
28/02/2025 Bogotd, D.C. Bogotsd, D.C. COMPENSAR
12/03/2025 Santander Barrancabermeja COOSALUD
13/03/2025 Santander Barrancabermeja FAMISANAR
13/03/2025 Santander Barrancabermeja SANITAS
14/03/2025 Santander Barrancabermeja SALUD TOTAL
17/03/2025 Boyaca Duitama NUEVA EPS
18/03/2025 Boyaca Duitama CAJACOPI
18/03/2025 Boyaca Duitama SANITAS
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FECHA DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD
19/03/2025 Boyaca Duitama FAMISANAR
25/03/2025 Cundinamarca Chia SALUD TOTAL
26/03/2025 Bogotd, D.C. Bogotd, D.C. FOMAG

31/03/2025, 1y 2 /03/2025 Narifio Ipiales MALLAMAS
11/04/2025 Cundinamarca Girardot FAMISANAR
10/04/2025 Cundinamarca Girardot FOMAG
21/04/2025 Valle del Cauca Trujillo NUEVA EPS
22/04/2025 Valle del Cauca Trujillo EMSSANAR
22/04/2025 Valle del Cauca Tulua S.0.S
23/04/2025 Valle del Cauca Tulud ASMET SALUD
28/04/2025 Guainia Inirida NUEVA EPS
29/04/2025 Guainia Inirida FOMAG
29/04/2025 Guainia Inirida DIRECCION DE SANIDAD DE LA

POLICIA NACIONAL - DISAN
28,29,30/04/2025 Guainia Puerto Inirida SECRETARIA DE SALUD

DEPARTAMENTAL DEL GUAINIA

28,29y 30 /04/2025 Valle del Cauca Cali COMFENALCO VALLE
5/05/2025 Bolivar Arjona MUTUAL SER
6/05/2025 Bolivar San Juan Nepomuceno CAJACOPI
7/05/2025 Bolivar San Juan Nepomuceno MUTUAL SER
6/05/2025 Bolivar Arjona COOSALUD
8/05/2025 Magdalena Aracataca CAJACOPI
9/05/2025 Magdalena Aracataca DUSAKAWI
26/05/2025 Cesar La Paz NUEVA EPS
27/05/2025 Cesar Pueblo Bello CAJACOPI
27/05/2025 Cesar Pueblo Bello DUSAKAWI
28/05/2025 Cesar La Paz COOSALUD

28,29y 30/05/2025 Tolima Ibagué PIJAOS SALUD (EPS-I)
6/06/2025 Cundinamarca El Rosal NUEVA EPS
10/06/2025 Bogota, D.C. Bogota, D.C. CAPITAL SALUD
16/06/2025 Sucre Sampués NUEVA EPS
17/06/2025 Sucre Sampués FAMILIAR DE COLOMBIA
17/06/2025 Sucre Sampués CAJACOPI
18/06/2025 Sucre Sampués MUTUAL SER
19/06/2025 Boyaca Tunja SALUD TOTAL
20/06/2025 Boyaca Tunja COOSALUD
24/06/2025 Norte de Santander Clcuta SALUD TOTAL
25/06/2025 Norte de Santander Clcuta SANITAS

16,17,18 /06/ 2025 Antioquia Medellin SURA EPS
1/07/2025 Cundinamarca Ubaté COOSALUD
2/07/2025 Cundinamarca Ubaté NUEVA EPS
21/07/2025 Cundinamarca Tocancipa FAMISANAR
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FECHA DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD
22/07/2025 Cundinamarca Chia SANITAS
23/07/2025 Cundinamarca Cajica NUEVA EPS
24/07/2025 Cundinamarca Choachi COMPENSAR
21/08/2025 Bolivar Cartagena de Indias COOSALUD
22/08/2025 Bolivar Cartagena de Indias MUTUAL SER
26/08/2025 Tolima Espinal FAMISANAR
27/08/2025 Tolima Espinal SALUD TOTAL
29/08/2025 Meta Restrepo CAPITAL SALUD
28/08/2025 Meta Villavicencio CAPITAL SALUD

8y 9/09/2025 Cauca Popayan "ASOCIACION INDIGENA DEL
CAUCA (EPS-I CAUCA)

16/09/2025 Huila Palermo ASMET SALUD
15/09/2025 Huila Palermo NUEVA EPS
19/09/2025 Cérdoba Cereté MUTUAL SER
18/09/2025 Cérdoba Ciénaga de Oro MUTUAL SER
11/09/2025 Boyacd Paipa CAJACOPI
10/09/2025 Boyacd Séchica CAJACOPI
22/09/2025 Caldas Chinchina SALUD TOTAL

22y 23 /09/2025 Atlantico Barranquilla EPS FAMILIAR DE COLOMBIA
23/09/2025 Caldas Manizales SALUD TOTAL
19/09/2025 Casanare Yopal SANITAS
18/09/2025 Casanare Paz de Ariporo CAPRESOCA
26/09/2025 Tolima Melgar SALUD TOTAL
25/09/2025 Tolima Melgar FAMISANAR

Tabla 11 Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacidn, a partir de los reportes de PIIP

3.5 Proyecto: C-1999-0300-14 Fortalecimiento de la administracidn de la gestion

documental en la Supersalud nacional

. Sistemas de informacidn actualizados: (Gestor Documental). Estas acciones contribuyen
al mejoramiento y a la eficiencia del Gestor Documental SuperArgo-PQRD, incluyendo la puesta
en produccién de nuevas funcionalidades y el seguimiento correspondiente para asegurar su
adecuado funcionamiento. Se encuentran en ejecucion actividades relacionadas con la
transformacién digital en la gestiéon documental, la arquitectura de Tl para el disefio,

implementacion e interoperabilidad, analisis, elaboracion y documentacién de ajustes y nuevos
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requerimientos de desarrollo, asi como transferencia del conocimiento a los usuarios finales en el

manejo de los mddulos, sostenimiento técnico para los servidores con sistema Operativo Linux,

asi como el soporte y mantenimientos in house de las bases de datos PosgreSqgl que se encuentra

con infraestructura en Azure.
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Sistema de gestion documental implementado: Se adelanta la gestién continua sobre la

propuesta de valoracion a varias dependencias en las series y subseries, y actividades.

3.6 Proyecto: C-1999-0300-17 Fortalecimiento del desarrollo integral del Talento
Humano que apoya la gestion administrativa y la ejecucidn de acciones

misionales de la Supersalud

Funcionarios Apoyados: En el primer semestre del afio se expidid la circular
2025910020000006 — 4 por la cual se convoco, definiendo y estableciendo los lineamientos
para participar en el proceso para concesién de apoyos econémicos. Se recibid un total de 10
solicitudes para ser evaluadas por el comité de otorgamiento de apoyos. Se realizd el comité
de otorgamiento de apoyos econdmicos, y se expidié la resolucion de otorgamiento de 7 de
los apoyos. Durante el tercer trimestre se realizé el pago de dichos apoyos por el monto de
$55.297.044 y se gestiond la segunda convocatoria de apoyos econdmicos, de acuerdo con lo
establecido en la Resolucién 2023910020001761-6 de 2023 y Circular 2025910020000006 — 4
de 2025.

Personas capacitadas: entre el mes de agosto y septiembre se dio inicio al plan de capacitacién
en los siguientes cursos y diplomados para los funcionarios a través del contrato suscrito con
la Universidad Distrital Francisco José de Caldas:

o Diplomado en Auditoria ISO 14001:2015 (Gestién Ambiental)

o Diplomado en Auditoria ISO 31000:2015 (Gestion del Riesgo)
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o Diplomado en Auditoria ISO 31010:2018 (Evaluacion del Riesgo)

o Diplomado en Auditoria ISO 45001:2018 (Seguridad y Salud en el Trabajo)

o Curso en Analitica de Datos, Automatizacion de Procesos y Gestidn de la Informacion

s Curso en Big Data

o Curso Prevencién Tempranay Superacion de la Estigmatizacién de las Personas en Proceso
de Reincorporacién

o Diplomado en Auditoria ISO 9001:2015 (Gestion de la Calidad)

o Diplomado en Auditoria Forense

o Diplomado en Auditoria en Salud con énfasis en gestoria farmacéutica

o Curso de Actualizacién Normativa en Salud

o Curso sobre el Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad

o Diplomado en Actualizacién Contable, Presupuestal y Auditoria de Riesgos

o Diplomado en Auditoria Interna, Control Interno y Técnicas de Auditoria

o Curso de Auditoria en Salud

e Documentos de lineamientos técnicos realizados: se estan adelantando las gestiones
necesarias para su elaboracion.

e Avance ejecucion Plan de Bienestar Social e Incentivos:

Durante el primer semestre se llevaron a cabo las siguientes actividades:

v' Programa de prepensionados “Afios Dorados — De regreso a casa”, la cual tuvo lugar en el
Club El Cubo de la caja de compensacion Colsubsidio, actividad a la que asistieron 70
personas.

v' Torneo de natacién en el cual participaron 20 personas, en las instalaciones del club El

Cubo de Colsubsidio.

v' Actividad para Mascotas, haciendo entrega del beneficio, actividad en la que participaron

200 personas.
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Primera caminata ecolégica

Durante el tercer trimestre se llevaron a cabo las siguientes actividades:

v

v
v
v
v
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Conmemoracion dia del conductor

Apoyo econdmico para educacién formal 2025 — 2

Segunda Caminata Ecoldgica 2025 — 2 con la participacion de 100 funcionarios

Juegos de integracion SNS 2025 - Torneo Bolos con la participacion de 40 funcionarios
Descanso compensado festividades de fin de afio 2025 e inicio de afio 2026. Mediante
circular interna 2025910020000018-14 de 2025 del 8 de septiembre, con el fin de
promover la unién familiar, favorecer altos niveles de satisfaccion, bienestar laboral y social
de los servidores publicos.

Actividad Dia de la Familia 2025 — 2. Se contd con la inscripcion de 268 funcionarios y 830
personas de su circulo familiar.

Dia libre - Dia de la Familia 2025 — 2. De conformidad a lo establecido en el articulo 5 de la
Ley 1857 de 2017, el Plan de Bienestar Social e Incentivos de la Superintendencia Nacional
de Salud 2025, y en concordancia con el Acuerdo Colectivo de 2024 suscrito entre las
organizaciones sindicales y la Entidad.

Encuesta evaluacién servicios cajas de compensacion

Acompafiamiento de desvinculacién y/o retiro concurso de mérito SNS 2025 (Reunién
mesa de trabajo DTH).

Acondicionamiento fisico aerdbicos / rumba terapia

Actividades enfocadas en la prevencion de lesiones ARL

Difundir al interior de la Entidad los beneficios y convenios del Programa "Servimos" del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Beneficio por Cumpleafios
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v' Mensaje de acompafiamiento en momentos especiales e importantes. Acontecimientos

importantes en la vida de nuestros funcionarios, reportados ante la Direccion de Talento

Humano (Nacimientos, Matrimonios, Grados)

v' Mensaje de acompafiamiento en momentos dificiles de afrontamiento (Enfermedad,

fallecimiento) reportados ante la Direccién de Talento Humano.

v" Promocién y prestacion de Servicios por terceros aliados.

v Difusién e invitacion dirigida a los directivos sobre la importancia de la participacion en las

actividades de Bienestar.

v Divulgacion de servicios de la Caja de Compensacion

v" "Quinquenios. La SNS concederd a cada uno de sus servidores publicos, 1, 2, 3,4 y/o 5 dia(s)

de permiso remunerado, cada vez que cumpla cinco afios de servicios respectivamente (5

afios de servicios, 10 afios de servicios, 15 afios de servicios, 20 afios de servicios, mayor

de 20 de servicios)."

v Incentivo por uso de la bicicleta

v" Mensaje de agradecimiento por retiro de la entidad

Adicionalmente, se suscribié un contrato con EVALUA SALUD IPS SAS con el objeto de realizar

examenes médicos pre - ocupacionales de ingreso, egreso, periddicos, post incapacidad, cambio

de ocupacion, de idoneidad para conductores, clinicos, paraclinicos, analisis de puestos de trabajo

y vacunacion para los funcionarios de la Superintendencia Nacional de Salud en su sede central y

sedes en regionales. A continuacion, se detallan el nimero de examenes realizados:

Tipo de examen Julio Agosto Septiembre
Ingreso 203 198 59
Periddico 0 0 1
Egreso 30 54 18
Post incapacidad 0 0 2
Cambio de ocupacién 0 0 1
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Optometria 203 198 62

Audiometria 203 197 62

3.7 Proyecto: C-1999-0300-16 Optimizacién del aprovisionamiento, desarrollo de

servicios y soluciones de tecnologias de la informacion que soportan las acciones de

IVC al SGSSS nacional

e Sistemas de informacidn actualizados: en gestion

Pagina 70 de 83
Carrera 68 A N.© 24 B - 10, Torre 3 - Pisos 4, 9 y 10 | PBX +57 601 744 2000  Bogota D.C.

www.supersalud.gov.co

DIFT17

Servicios de soporte, actualizacién y mantenimiento para el Sistema de Gestion del
Talento Humano y Némina “Humano”.

Andlisis, desarrollo, mantenimiento y optimizacién del proyecto de software de gestiony
seguimiento de sentencias y érdenes judiciales.

Desarrollo, modelamiento y automatizacion de procesos para la implementacién e
integracién de soluciones tecnolégicas BPM: Proyecto de automatizacién de proceso de
paz y salvo.

Elaboracién de documento Riesgos de Riesgos encontrados en el sistema de informacion
Génesis enfocado.

Andlisis y diagnéstico de la documentacién del sistema de informacién Sivical. Elaboracién
de documento de Riesgos encontrados en el sistema de informacién Sivical. Elaboracién

de documento de propuesta de exposicion de datos a terceros de Sivical.

Se realizaron documentos de informes de arquitecturas web para el proyecto de Drupal

de la Supersalud.
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e Desarrollo, implementacion e integracion o ajustes de soluciones tecnoldgicas,
relacionados con: Proyecto de software hoja de vida de vigilado y del Proyecto de

software referencia y contra referencia.

¢ Indice de capacidad en la prestacién de servicios de tecnologia: Se midié el indice de

capacidad en la prestacién de servicios de Conectividad alcanzado el 95%.
A través de la ejecucion de las actividades y entregables del proyecto, se resalta:

e Servicios de soporte, actualizacidon y mantenimiento para el Sistema de Gestién del Talento
Humano y Nomina “Humano

e Se encuentra en ejecucion contratos de apoyo a las funciones de la subdireccién de Tl, en
desarrollo de los productos programados, los cuales incluyen: ejecucién de proyectos con
componente de TIC, desarrollo estratégico del Modelo de Gestidn y Gobierno de Tl, apoyar
el desarrollo de iniciativas de innovacion publica digital, apoyo en la administracion,
configuracién, monitoreo y mantenimiento de la infraestructura tecnolégica, para avanzar
en la implementacién del Modelo de Gestién de Proyectos de Tl y el dominio de uso y
apropiacion de Tl, apoyo las actividades relacionadas con la estrategia de seguridad digital,
ciberseguridad, en el marco de la politica de seguridad, asi como respaldo de las

actividades relacionadas con la proteccién de datos y la gestidon de riesgos digitales.
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3.8 Proyecto: C-1999-0300-15 Fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestion en
la provisién de los servicios de la Supersalud a sus grupos de valor dentro del SGSSS.

Nacional

No se registra avance en la meta programada de los indicadores; sin embargo, se avanzo en las

acciones necesarias para la ejecucion de las actividades y entregables del proyecto:

e Producto Documentos de Planeacién: en agosto se entregd el informe consolidado de los
cronogramas de los procesos contractuales de la Oficina Asesora de Planeacidn, se realizé la
entrega del Informe sobre brechas identificadas relacionadas con el cumplimiento de la
Politica de Direccionamiento Estratégico del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG
y el documento con estrategias y acciones orientadas a incrementar el nivel de cumplimiento
de la Politica de Direccionamiento Estratégico del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
MIPG. En septiembre se realizaron dos jornadas de planeacién estratégica: la primera, el 26
con participacion de gestores; la segunda, el 30 con directores, subdirectores y coordinadores.
El propdsito fue construir los planes institucionales que guiaran la gestion 2026, a partir de
tres momentos clave: éDe donde venimos? éHacia dénde vamos? ¢Cémo vamos a llegar?
Ademas, se validé el diagndstico de capacidades y entornos, y se definieron acciones e
indicadores para fortalecer la operacion.

e Producto Sistema de Gestion Implementado: Se avanza en las estrategias de socializacion,
capacitacién y asistencia técnica orientadas a incrementar el nivel de cumplimiento de la
politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico:  Recopilacion de
documentacion relacionada al proceso de gestion financiera, programacion de proyectos de
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inversion en la plataforma PIIP del DNP y la compilacién de normas y conceptos que regulan la
gestion presupuestal publica, versién 1 del documento diagndstico sobre el estado actual
frente a los requisitos técnicos y normativos relacionados con la formulacion y seguimiento de

los proyectos de inversion.

Los dias 21y 22 de agosto se llevd a cabo en |la sede Agualongo, adscrita a la Direccion Regional
Occidental, la socializacion del Sistema Integrado de Gestion (SIG) y el ejercicio de
autodiagndstico sobre la implementacion de las politicas de gestiéon y desempefio del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), asi como de la gestidn por procesos. Esta misma
actividad se replicé los dias 25 y 26 de septiembre en la Direccidén Regional Occidental. El
objetivo de estas visitas ha sido el de avanzar en la implementacion de la Estrategia Territorial
2025, cuyo proposito es fortalecer la presencia institucional en los territorios, socializar el rol
de la Direccion y sus subdirecciones, y potenciar la gestion de las regionales a través de la

transferencia de conocimiento de las principales apuestas para el resto del afio 2025.

Asi mismo, se han desarrollado dos ciclos de socializacién y capacitacion dirigidos a los
funcionarios del equipo de gestion de proyectos. Estos espacios abordaron las funciones,
objetivos, procedimientos y actividades del Grupo de Gestiéon de Proyectos definidos en el
Sistema Integrado de Gestion (SIG), asi como los procedimientos y buenas practicas en materia
de proyectos de inversion, especificamente en lo relacionado con vigencias futuras y traslados

ordinarios.

Se avanza en la logistica del evento de cierre de gestores y enlaces de los PI 2025 (CTO 103),
asi como en la elaboracién de los estudios previos para la contratacidon de servicios orientados
a la formulacion del Plan Estadistico Institucional y la preparacién para la certificacion de las
operaciones estadisticas de la Superintendencia Nacional de Salud. De igual forma, se

adelantan estudios para contratar servicios profesionales que permitan avanzar en el
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desarrollo de los mecanismos de la Politica de Gestidn de la Informacion Estadistica de la

entidad.

En el marco del Contrato 174 de 2025, se aprobd el plan de trabajo, se presentd una propuesta
de diagndstico sobre el manejo de proyectos en la Superintendencia Nacional de Salud, y se
solicitd la designacion de equipos de trabajo para formular la estrategia de gestion de

proyectos, en linea con el SGI, la politica GESCO+i y el Plan de Innovacion Institucional.

Frente al Componente de Gestién Ambiental se han llevado a cabo las siguientes acciones:

v" El 06 de junio actividades didacticas y pedagdgicas asociadas al dia ambiental

v" Adquisiciéon de créditos de carbono para el retiro de emisiones de gases de efecto
Invernadero.

v" Adquisicion de dos (2) basculas digitales calibradas para el pesaje de los residuos sélidos y
peligrosos generados la entidad.

v' Entercer trimestre se inicid la ejecucion del contrato de prestacién de servicio de medicién
y analisis de la cantidad de Emisiones de Gases de efecto Invernadero (GEIl) - Huella de
Carbono, generadas directa e indirectamente por las actividades ejecutadas por la entidad
vigencia 2024.

v" Se encuentran en proceso de estudios previos el proceso de contratacion los servicios para
realizar la segunda auditoria de seguimiento del certificado del SGA con base en la Norma

ISO 14001:2015.

6. Poblacion beneficiaria de los proyectos de inversion
A través de la ejecucion de las actividades de los proyectos de inversion, acorde con los contratos
suscritos y compromisos generados por cada una de las areas ejecutoras de los proyectos a

septiembre de 2025, se ha logrado beneficiar a diferentes actores del SGSSS, incluyendo los
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funcionarios y colaboradores de la Supersalud. En la siguiente tabla, se relacionan de manera

general, por cada uno de los proyectos, la poblacion beneficiaria:

Proyecto

Cddigo BPIN: 202300000000354
Rubro: C-1906-0300-1
Optimizacién de la utilizacién de los
mecanismos de administracion de justicia
dispuestos por la Supersalud en la resolucién de
conflictos entre los actores del SGSSS nacional

Poblacién Beneficiaria (consolidada)

Funcionarios de la Direccion de procesos jurisdiccionales, Usuarios y actores del
SGSSS (IPS, EPS, ESES)

Cddigo BPIN: 202300000000353
Rubro: C-1903-0300-08
Mejoramiento en la ejecucion de las acciones de
supervision y control frente a la gestién en el
SGSSS de los vigilados de la Supersalud nacional

EPS, MP (Medicina Prepagada), Planes Voluntarios, SAP (Servicio de Ambulancia
Prepagada) y el impacto es positivo sobre los usuarios del SGSSSS:
Agentes contralores, Interventores, revisores fiscales de las entidades que se
encuentran en medida de intervencion.

Empresas Sociales del Estado priorizadas en el marco del proceso de
seguimiento y evaluacién al vigilado. Incidencia positiva sobre los usuarios del
SGSSS a través de las acciones de inspeccién y vigilancia.
Prestadores de Servicios de Salud principalmente IPS y Transporte Especial de
Pacientes. Incidencia positiva sobre los usuarios del SGSSS a través de las
acciones de inspeccién y vigilancia.

Auditoria a los entes territoriales departamental, municipales y distritales, y el
impacto positivo seria sobre los usuarios del SGSSS.

Entidades Territoriales (Departamentales, municipales y Distritales). Y el
impacto positivo es sobre los usuarios del SGSSS.

Entidades Aseguradoras, Prestadores de Servicios de Salud y Entidades
Territoriales.

Gestores Farmacéuticos dando como resultado un impacto positivo en los
usuarios del SGSSS.

Funcionarios de las Direcciones Regionales de la entidad: Regional Orinoquia
(Yopal); Regional Chocd (Quibdd); Regional Sur (Neiva); Regional Nororiental
(Bucaramanga); Regional Caribe (Riohacha); Regional Occidental (Cali); Regional
Andina (Medellin); Regional Norte (Barranquilla) dando como resultado un
impacto positivo en los usuarios del SGSSS.

Cédigo BPIN: 202300000000356
Rubro: C-1903-0300-07
Fortalecimiento del conocimiento de los
ciudadanos del funcionamiento del SGSSS, sus
derechos y deberes en salud, y las acciones y
resultados de la gestion de la Supersalud
nacional

Funcionarios de la entidad, Medios de Comunicacion tradicionales, alternativos
y ciudadania.

Cddigo BPIN: 202300000000355
Rubro: C-1903-0300-09
Fortalecimiento de la Proteccion al usuario del
sistema de salud, a través de mecanismos de
inspeccioén y vigilancia y la promocién de la
participacién de los ciudadanos Nacional

Ciudadania en general, todos los usuarios del SGSSS
IPS, EPS y entidades territoriales a quienes se les realizan las visitas. El impacto
positivo seria sobre los usuarios del SGSSS
Asociaciones de usuarios, veedores, usuarios del SGSSS y ciudadania en
general, IPS, EPS y entidades territoriales a quienes se les realizan las visitas

Cdédigo BPIN: 2020011000231
Rubro: C-1999-0300-14

Funcionarios del Grupo de Gestion Documental, y funcionarios y contratistas de

las regionales.
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Proyecto Poblacién Beneficiaria (consolidada)

Fortalecimiento de la administracién de la Ciudadania en general, entidades del Estado y la Supersalud sus funcionarios.
gestion documental en la Supersalud nacional
Cddigo BPIN: 2019011000038
Rubro: C-1999-0300-12
Desarrollo de la gestidn estratégica del Talento
Humano en la Supersalud a nivel nacional
Cddigo BPIN: 202300000000352
Rubro: C-1999-0300-16

Los funcionarios de la Entidad.

Optimizacion del aprovisionamiento, desarrollo Toda la ciudadania (utilizacion Portal Web de la Super)
de servicios y soluciones de tecnologias de la Vigilados de la entidad, dependencias y funcionarios de la entidad
informacién que soportan las acciones de IVC al
SGSSS

Cddigo BPIN: 202300000000357
Rubro: C-1999-0300-15
Fortalecimiento del sistema integrado de
gestion en la provision de los servicios de la
Supersalud a sus grupos de valor dentro del
SGSSS

Servidores publicos de la SNS (lideres de los procesos), de las direcciones
regionales y donde hace presencia la SNS
Grupos de valor y Ciudadania.

Tabla 12 Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion

A través del siguiente vinculo, se detalla, por cada uno de los proyectos, la poblacién beneficiaria

por producto y actividad:

https://docs.supersalud.gov.co/PortalWeb/planeacion/OtrosDocumentosPlaneacin/P

oblacion%20Beneficiaria%20Proyectos%20trimestre3%202025.xIsx

7. Formulacion proyectos nuevos

Teniendo en cuenta la terminacion en diciembre del 2025 del horizonte de ejecucion de uno (1)
de los proyectos de inversion de la entidad que actualmente se encuentran en ejecucion, durante
el primer semestre de la vigencia 2025, se culmind satisfactoriamente las etapas de formulacion y
estructuracion de un nuevo proyecto de inversion, trabajo conjunto realizado por la Oficina

Asesora de Planeacion y la Direccion Administrativa-Grupo de Gestién Documental.
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Este nuevo proyecto se presentd a través de la herramienta Metodologia General Ajustada-MGA
y transferido en la Plataforma Integrada de Inversiones Publicas-PIIP ante Ministerio de Salud y
Proteccion Social para su validacién y posterior envid al Departamento Nacional de Planeacién-

DNP, entidad que validd y registré en el Banco de Proyectos- BPIN este nuevo proyecto.

A través de este proyecto la entidad lograra la consecucion de recursos a través del Presupuesto
General de la Nacidon durante su horizonte de ejecucion, para el fortalecimiento institucional en el
desarrollo de la politica de gestion documental a través de la implementacion de cada uno de los
componentes del MGDA (Modelo de Gestién Documental y Administracion de Archivos) que
aporte a la eficiencia administrativa y misional de la Supersalud en el SGSSS.

Programa presupuestal: 1999-Fortalecimiento y apoyo a la gestion institucional del sector salud
Codigo BPIN: 202500000025211

Nombre del proyecto: Fortalecimiento en el desarrollo de la politica de gestion documental que
aporte a la eficiencia administrativa y misional de la Supersalud en el SGSSS

Horizonte de ejecucidn: vigencia 2025 (diciembre) hasta la vigencia 2030

Este proyecto iniciard su ejecucion entre noviembre y diciembre de la vigencia 2025 con el
proposito de apalancar la vigencia futura necesaria para garantizar la continuidad en el servicio de

arriendo de la bodega del archivo central de la entidad.

8. Vigencias futuras

A 30 de septiembre se recibieron en la Oficina Asesora de Planeacion dos (2) solicitudes de vigencia

futura, cuyo estado de los tramites se presenta a continuacion:

Dependencias Solicitud Estado del trdmite
Delegada para la Proteccion Concepto Minsalud: oficio 2025121000686951 del 31
al Usuario de marzo
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Dependencias Solicitud Estado del tramite

Objeto solicitud: Prestar los servicios Concepto DNP: oficio 20254300000326 del 5 de mayo
especializados de un centro de contacto a|Concepto MinHacienda: 2-2025-036146 del 10 de junio
nivel nacional para la Superintendencia
Nacional de Salud.

Plazo: del 1 de agosto de 2025 al 31 de
julio de 2026

Vigencia 2025: $13.679.652.995
Vigencia 2026: $21.109.513.923

Total: $34.789.166.918

Objeto solicitud: Prestar los servicios de
conectividad para la Superintendencia
Nacional de Salud.

Plazo: del 1 de diciembre de 2025 al 31 de|

Concepto Minsalud: oficio 20251200101602191 del 16

Direccion de Innovacion y de julio

Desarrollo- Subdireccién de | o de 2026 Concepto DNP: oficio 20254300001076 del 21 de
ITecnologfas de la \7 0 e. 2025: $107.732.574 agosto
. igencia : .732. . .
Inf :2-2025-057331 del 22
nformacion Vigencia 2026: $754.128.020 g:ntci::rztsrg/lmHamenda 025-057331 de de
Total: $861.860.594 P
Objeto solicitud: Prestar el servicio de
monitoreo de las publicaciones que
realizan los medios de
comunicacién a través de sus diferentes
canales de difusién tradicionales y
digital
'8! E.] e ) ., Solicitud presentada por la dependencia en el mes de
relacionadas y asociadas con la gestién : o
- : - septiembre. Se adelantaron los tramites internos
Oficina Asesora de que adelanta la Superintendencia . : L .
L . necesarios para radicar la solicitud a través de la
Comunicaciones Nacional de =
Salud plataforma PIIP: conceptos certificados del MGMP vy del

Plazo: del 1 de diciembre de 2025 al 31 cumplimiento del articulo 10 de la Ley 819.

de julio de 2026

Vigencia 2025: $11.580.187,00
Vigencia 2026: $81.061.309,00
Total: $ $ 92.641.496,00

Tabla 13 Fuente: Elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion

9. Comparacion ejecucion presupuestal 2023-2025

Ejecucién frente a los compromisos
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100%
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10% s 7023 e 2024 2025

0%
0 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC

w2023 28% 34% 45% 46% 49% 54% 56% 73% 76% 85% 91% 89%
2024 3% 23% 24% 25% 37% 37% 54% 59% 63% 66% 78% 80%
2025 23% 25% 33% 39% 48% 51% 68% 74% 77%

Fuente: Elaboracién propia
En la grafica anterior se puede apreciar que, para septiembre de 2025, el nivel de compromisos
se situé por encima en 14 puntos porcentuales comparado con el mismo periodo de 2023,y 1
punto porcentual frente al 2024, siendo el nivel de compromisos mas alto de los afios de
comparacion. Uno de los factores que contribuyeron a este crecimiento son los contratos
suscritos en la vigencia inmediatamente anterior bajo el mecanismo de vigencias futuras: Centro
de contacto $15.865.796.351, conectividad $711.177.751, arriendo bodega archivo central
$1.046.731.498, que representan el 39% de los compromisos a este corte. De igual manera y en
cumplimiento a lo planeado en el Plan Anual de Adquisiciones, se destacan la suscripcién de los
siguientes contratos: el Centro de Contacto por $ 13.669.749.240, servicio de Nube publica por
$6.314.034.678, adicidn al contrato para el suministro de tiquetes por $522.158.183 y suscripcion
del nuevo contrato para el suministro de tiquetes $2.811.728.002, adicién contrato centro de

contacto $1.979.828.811, suscripcion del contrato de operador logistico $1.470.950.000, plan de
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medios de comunicacién $2.576.025.775, plan institucional de bienestar $1.200.000.000, Plan
Institucional de Capacitacién $495.604.000, Registro Interventores, liquidadores y Contralores
$531.456.861, gobernanza y analitica de datos e inteligencia de negocios $1.634.000.000, mesa
de servicios S 2.981.156.965, la elaboracion de modelos de supervisién por $ 679.000.000,00 ,
contratos de prestacion de servicios $ 7.492.345.890; adicionalmente se generan compromisos
por concepto de viaticos para acciones de IVC y jornadas de conciliacion en territorio $
2.977.519.874.

Frente al porcentaje de obligaciones, al mismo corte, la ejecucidon es menor en un punto
porcentual frente al 2023, pero 4 puntos porcentuales por encima con relacién al 2024, como se

observa en la siguiente grafica.
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Ejecucidn frente a las obligaciones

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

2023 2024 2025

0%
’ ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

2023 0% 2% 6% 10% 14% 19% 23% 27% 43% 50% 59% 81%
e—)024 0% 1% 6% 7% 13% 15% 22% 33% 38% 44% 51% 72%
2025 0% 1% 8% 11% 13% 14% 32% 36% 42%

Fuente: Elaboracion propia

Desde la Oficina Asesora de Planeacion se realizan las siguientes recomendaciones a los Directores
de los proyectos de inversion:

e Seguimiento permanente, que permita tomar decisiones oportunas frente a la ejecucion de los
recursos, de las actividades y de las metas programadas en los indicadores.

e Evitar inducir reservas presupuestales que pueden ser observadas por la CGR como falta al
principio de planeacién en la ejecucion financiera de los proyectos.

¢ Seguimiento a la ejecucion de los recursos destinados para viaticos, tiquetes, operado logistico,
que permitan garantizar la obligacién del 100% de los recursos que cada dependencia haya

destinado para tal fin, en cumplimiento de las metas de los planes de accidon y de los proyectos.
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e Cumplir con los tiempos de inicio de ejecucion planeados en el Plan Anual de Adquisiciones, en

armonia con los tiempos precontractuales establecidos por la Direccion de Contratacion para cada

modalidad contractual.

e Oportunidad en la presentacion de las solicitudes de ajuste y/o tramites presupuestales,

teniendo en cuenta los tiempos en que puede durar cada tramite:

v Ajuste costos de las actividades, o de las metas de los indicadores: tiempo estimado de

aprobacién 30 dias por parte de Minsalud y DNP; si los ajustes de costos entre
actividades del proyecto afecten la desagregacion presupuestal en SIIF, sera necesario
adelantar al interior de la entidad (Grupo de Presupuesto) la respectiva modificacion a
la resolucién de desagregacion del presupuesto. Es importante verificar que se cuente
con el tiempo suficiente para realizar los trdmites precontractuales y contractuales una
vez se cuenta con el ajuste de la resolucion desagregada

Vigencias Futuras: tiempo estimado de aprobacion 45 dias por parte de Minsalud, DNP
y Minhacienda). Por lo expuesto al iniciar dichos tramites en este momento tiene el
riesgo de no alcanzar a radicar la solicitud al Minhacienda, asi como que la aprobacion
por parte del Minhacienda no sea expedida oportunamente, y no se tenga el tiempo
suficiente para realizar los tramites de nuevos procesos contractuales o adiciones a

contratos.

10. éComo consultar la ejecucion de los proyectos de

inversion?

La Superintendencia Nacional de Salud pone a disposicién de los funcionarios y ciudadanos, a

través de la pagina web de la entidad, en la siguiente ruta: Nuestra entidad-Planeacion-Proyectos

de inversidn, seleccionando en la pestafia Seguimiento el informe de ejecucién mensual de los

proyectos de inversion, en el cual podrd iniciar su consulta indicando el periodo a consultar.
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De igual manera podra consultar este informe a través del siguiente enlace:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiM2JIMiJmZWEtMDgyYi00ZDRhLWJIZ{ktZWFiNTA3YmJjO
WIzliwidCI6I[E3YzQwYzUXLWIXZGYINGUYNS04Y2Q2LTIkMGQyNjc40ODMwMCIsImMiOjR9
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